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2. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1.0RGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no se han
producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, avances

tecnologicos y cientificos, necesidades socioecondmicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:

e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito
académico, cientifico y profesional y, en su caso, segln las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El andlisis del interés y desarrollo del Grado en Quimica se lleva a cabo de acuerdo con el Manual del
Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica a través de los procedimientos de
Direccion Estratégica DE-01 P1 Planificacién y Desarrollo Estratégico, DE-02 P1 Seguimiento y
Medicién y DE-03 P1 Revisién del Sistema por la Direccién que permiten que haya un adecuado

Desde su implantacién en el curso 2009/2010 no se produjeron cambios en la descripcién del titulo
con respecto a lo incluido en la Memoria de Verificacién ya que se considera que el titulo esta
adecuadamente descrito y estadn bien identificadas las ensefianzas que le corresponden y el perfil
curricular que obtienen los egresados [Evidencia E1]. Asi, la denominacién del titulo es la misma
(Grado en Quimica), el tipo de ensefianza es presencial, la oferta de plazas de nuevo ingreso se
mantiene constante (60), la periodicidad de la oferta sigue siendo anual y se mantienen el nimero de
créditos del titulo (240) y la distribuciéon de materias. Todos los datos relativos a la descripcion del
titulo son accesibles directamente desde la pagina web de la Facultad de Quimica y de la Universidad

de Vigo

Por su interés académico, cientifico y profesional, el titulo de Grado en Quimica sigue plenamente
justificado de acuerdo con lo propuesto en la Memoria. El titulo habilita para el acceso a la profesion
de quimico ya que, a pesar de no existir normas reguladoras para la profesion, se requiere un titulo de
un ciclo de estudios postsecundarios de una duraciéon minima de 4 afios para su ejercicio de acuerdo
con el Anexo VIII del R.D. 1837/2008. Mientras que en la mayor parte de los paises del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) para cumplir dicho requisito es necesario cursar estudios de
master posteriores a los de grado, en Espaia dicho requisito se cumple con la realizacidn, inicamente,
de estudios de grado.

Desde el punto de vista académico, la oferta de plazas de nuevo ingreso se considera adecuada y
justifica el interés del titulo debido a la sostenida demanda de alumnos de nuevo ingreso, como
demuestra el hecho de que las plazas ofertadas en la Memoria (60) se han cubierto practicamente en
su totalidad desde el curso de implantacion de la titulacién y que el nimero total de estudiantes
cursando los estudios del Grado en Quimica todavia no se ha estabilizado y sigue creciendo
ligeramente [Indicador I1].
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Ademas, en contraste con lo ocurrido en los cursos 2012/2013 y 2013/2014, debe destacarse que en
los dos ultimos cursos 2014/2015 y 2015/2016 la totalidad de las plazas (64 y 70, respectivamente)
se cubrieron con alumnos procedentes de la convocatoria de junio de las Pruebas de Acceso a la
Universidad (PAAU) [Evidencia E3]. La tendencia se sigue confirmando para el curso 2016/2017 y
demuestra el interés que sigue despertando la Quimica entre los estudiantes de Bachillerato, ya que
los 62 alumnos nuevos actualmente matriculados en el primer curso del Grado también provienen
unicamente de la convocatoria de junio de las PAAU.

En este mismo sentido, en los dos ultimos cursos 2014/2015 y 2015/2016 también se observa una
mejora significativa en la nota media de acceso a la titulacién (6.73 y 7.37, respectivamente) y en la
nota minima de acceso (5.07 y 5.69, respectivamente). Esta mejora también se consolida en el actual
curso 2016/2017, para el que la nota minima de acceso ha subido hasta 6.22 de acuerdo con los datos
actualmente disponibles para los alumnos procedentes de Bachillerato.
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Para los dos ultimos cursos 2014/2015 y 2015/2016, al igual que en cursos anteriores, la mayoria de
los estudiantes (55 y 64 alumnos, respectivamente) proceden de Bachillerato frente a los que
proceden de Ciclos Superiores de Formacion Profesional (9 y 6 alumnos, respectivamente).
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Por ultimo, otros indicadores adicionales que refuerzan la justificacién académica del titulo se
encuentran en los resultados obtenidos por el Grado en Quimica en las Encuestas de Satisfaccion que
realiza el Area de Calidad de la Universidad de Vigo. Asi, el grado de satisfaccién general de los
estudiantes matriculados en el curso 2015/2016 en el Grado de Quimica es de 3.25 puntos sobre 5
(3.25/5), ligeramente superior al valor promedio para las titulaciones de Grado de la Universidad de
Vigo (3.15/5). Ademas, el grado de satisfacciéon general de los graduados en Quimica en el curso
2014/2015 fue 3.23/5, valor similar a la media para los titulados en grados de la Universidad (3.21/5).
Finalmente también debe destacarse como positivo que la valoracién sobre las competencias
adquiridas durante los estudios (pregunta 12 de la encuesta a los titulados) alcanza 3.43/5 y que la
valoracidon general sobre su estancia en la Universidad (pregunta 15 de la encuesta) es muy
satisfactoria ya que alcanza 4.29/5 [Evidencia E13; Indicador I4]. Estos datos sugieren que el nivel de
satisfaccion de los estudiantes y titulados con el Grado en Quimica es adecuado.

El interés cientifico y profesional del titulo sigue estando justificado ya que, de acuerdo con los
objetivos del titulo establecidos en el Apartado 3.1 de la Memoria de Verificacion, los titulados
adquieren una sélida formacién de caracter general que los capacita para ejercer como quimicos. Esta
afirmacién se apoya en referentes internos y externos que valoran a los graduados en Quimica,
algunos de los cuales estaban ya incluidos en la Memoria y que siguen estando vigentes actualmente.
Entre los referentes externos indicados en el Apartado 2.2 de la Memoria del titulo, la principal
referencia sigue siendo el Libro Blanco del Grado en Quimica elaborado por la Conferencia Espafiola
de Decanos de Quimica y publicado por la ANECA en el afio 2004. Ademas, la Facultad de Quimica
mantiene contacto con el resto de las facultades del Sistema Universitario Espafiol en las que se
imparte el Grado en Quimica a través de las reuniones anuales que celebra la Conferencia de Decanos
de Quimica (CEDQ). En estas reuniones se debate y analiza habitualmente sobre la formacién que
deben recibir los estudiantes de Quimica, asi como la situacién laboral de los titulados en Quimica.
Otra de las preocupaciones habituales de la CEDQ es que los titulados en Quimica alcancen un
reconocimiento profesional a nivel legislativo similar al de las ingenierias y las titulaciones vinculadas
al ambito de la salud y, aunque se han tomado varias iniciativas en este sentido, desafortunadamente,
este reconocimiento no se ha producido. En las tltimas reuniones también se ha discutido sobre las
consecuencias de las ultimas regulaciones ministeriales que posibilitan los grados de 3 y 4 afios, y se
ha alcanzado un acuerdo general sobre la necesidad de que los estudios del Grado en Quimica en
Espafia mantengan una duracién de 4 afos, ya que es la duracién minima que garantiza que los
estudiantes puedan adquirir las competencias necesarias para ejercer profesionalmente como
quimicos.

Con respecto a los referentes internos, como se vera en el Apartado 6.1, se analiza la informacién
relativa a las practicas externas extracurriculares que realizan los estudiantes de los ultimos cursos
para constatar que, una vez que obtengan el titulo de Grado en Quimica, seran capaces de cumplir con
las necesidades y requisitos de la profesion. En este sentido, las respuestas de las empresas
relacionadas con el sector quimico que acogen a nuestros estudiantes en practicas son muy positivas y
los estudiantes también valoran positivamente su formacién para acceder al mercado laboral
[Evidencias E8, E20, E29; Indicador 111].

El interés del titulo también se analiza con la informacién sobre la insercion laboral de los titulados
que se obtiene de organismos externos e internos, aunque debe tenerse en cuenta que los informes
que se han elaborado hasta el momento todavia se refieren a cursos anteriores al de la primera
promocién de graduados en Quimica del curso 2012/2013. Asi, entre los ultimos datos disponibles
desagregados por titulaciéon se puede citar la Encuesta de Insercion Laboral de los Titulados
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Universitarios 2014 realizada por el Instituto Nacional de Estadistica sobre 30000 titulados del curso
2009/2010 que indica que las tasas de actividad y empleo en 2014 de los titulados en Quimica son el
70.3% y 92.0%, respectivamente. Ademas, el Estudio de la Insercién Laboral de los titulados en el
Sistema Universitario de Galicia realizados sobre los titulados del curso 2010/2011 y publicado por la
ACSUG en el afio 2015 que indica que el 55% de los licenciados en quimica trabaja y que el tiempo
medio necesario para encontrar el primer empleo es 13 meses. Por otro lado, el Estudio sobre la
situacién profesional de las personas tituladas de la Universidad de Vigo entre los afios 2005 y 2010
publicado por el Consello Social de la Universidad en el afio 2015 muestra que el 72% de los
licenciados en Quimica estan trabajando y que estos lo hacen principalmente en el sector de
[+D+i/Investigacion (42%) y en tareas relacionadas con produccién (26%).

El Grado en Quimica de la Universidad de Vigo cuenta actualmente con cuatro promociones de
egresados en las que el nimero de estudiantes que ha obtenidos el titulo crece ligeramente desde el
curso 2012/2013 (13, 15, 19 y 19 egresados, respectivamente). Para disponer de alguna informacion
interna sobre su insercién laboral, como se indic6 previamente, el Area de Calidad ha comenzado en el
curso 2015/2016 a realizar de forma institucional una Encuesta sobre la Satisfaccion de las Personas
Tituladas que ya ha permitido obtener cierto retorno sobre los graduados en Quimica (Apartado 7.2).
Asi, la totalidad de los graduados en Quimica del curso 2014/2015 que han respondido las encuestas
(37%) esta trabajando [Indicador I4]. Sin embargo, el nimero de egresados consultados todavia es
reducido por lo que en cursos posteriores se seguira incentivando la participaciéon de los mismos en
estas encuestas institucionales con el fin de obtener informacién mas precisa cuando se pueda
considerar un mayor nimero de promociones egresadas.

El Area de Calidad de la Universidad en colaboracién con los centros también ha implantado en el
curso 2015/2016 un sistema de consulta a los empleadores para valorar su satisfacciéon con los
titulados de la Universidad. Los resultados, no desagregados por titulaciones; Indican que la valoracién
global de los empleadores con los titulados de la Universidad de Vigo es alta ya que alcanza 4.12/5
[Evidencia E13; Indicador [4]. Estos resultados pueden considerarse como satisfactorios y
prometedores para el futuro, si bien todavia son preliminares debido a que el nimero de empresas
consultadas y las muestras de egresados consideradas son reducidos.

Finalmente, también debe indicarse aqui que, desde el punto de vista de la sociedad, se ha asumido el
titulo de Grado en Quimica como la transformacién natural de los titulos, con notable tradicién, de
Licenciado en Quimica y Licenciado en Ciencias Quimicas, para los que la vinculacién con el entorno
social y profesional de la Facultad de Quimica recogido en el Apartado 2.1 de la Memoria Verifica sigue
plenamente vigente.

La Comision de Calidad y la Junta de Facultad consideran que los objetivos generales y especificos del
titulo siguen teniendo plena vigencia y que se ha constatado el interés académico, cientifico y
profesional de la titulacién, por lo que se considera que la valoracion del grado de cumplimiento para
este criterio es satisfactoria.
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1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas
en la memoria verificada.
Aspectos a valorar:

La oferta de mddulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacién vy, si es
el caso, en las sucesivas modificaciones.

El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion, se
corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucién de las competencias. El
tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

En su caso, el curso de adaptacién cumple su funcidon en cuanto a la adquisicidon de competencias y conocimientos, por
parte de los estudiantes que los cursen y se adecua a lo establecido en la memoria de verificacién del titulo.
Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La oferta de mddulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacion y, si es
el caso, en las sucesivas modificaciones.

De acuerdo con lo establecido en el Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad
de Quimica, el desarrollo del programa formativo del Grado en Quimica se lleva a cabo conforme a los
procedimientos incluidos en el Proceso Clave de Docencia, en particular, los procedimientos
D0-0201 P1 Planificacién y Desarrollo de la Ensefianza y DO-0102 P1 Seguimiento y Mejora de las

La oferta de materias del titulo y su distribucién temporal en cursos y cuatrimestres se corresponde
con lo establecido en la Memoria de Verificacién y no ha habido cambios desde su implantacién. De
igual forma, las actividades académicas realizadas, las metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion empleados en las materias se corresponden con lo establecido en la Memoria, tal y como se
puede comprobar en las Guias Docentes publicadas en las paginas web de la Facultad de Quimica y de
la Universidad [Evidencia E4]. Esta estructura del plan de estudios sigue siendo coherente con los
objetivos y las competencias establecidos en la Memoria del titulo, si bien es objeto de continua
revision con el fin de asegurar su adquisicion mediante las actividades formativas que se desarrollan
en las distintas materias.

Las Guias Docentes de las materias impartidas en el Grado en Quimica son los documentos que
describen los contenidos, las actividades formativas, las metodologias docentes y las pruebas de
evaluacion que permiten valorar y cualificar la adquisicion de resultados de aprendizaje y
competencias por parte de los estudiantes. Estas Guias Docentes se encuentran de forma publica en la
pagina web de la Facultad de Quimica (Guias docentes), desde donde se accede a la plataforma
informatica DOCNET de la Universidad de Vigo en la que se recogen todas las guias de la titulacion
desde el curso 2009/2010 hasta la actualidad.

Con respecto a la elaboracion de las Guias Docentes, dentro de las acciones de coordinacion
[Evidencia E11 - Informe de Coordinacién] y antes del comienzo de cada curso académico, los
profesores coordinadores de cada materia, los coordinadores de curso y el coordinador del titulo
revisan las Guias Docentes e introducen las mejoras que consideran mas convenientes, siempre dentro
de los limites establecidos por la Memoria del titulo, para alcanzar los contenidos y competencias
correspondientes a cada materia. En el curso 2015/2016 todas las Guias Docentes de las materias del
Grado en Quimica estaban elaboradas en tiempo y forma y se encontraban publicadas en el mes de
julio de 2015, antes de la apertura del plazo de matricula del curso, por lo que los estudiantes
pudieron matricularse disponiendo previamente de toda la informacidn necesaria sobre las materias
del titulo.
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Ademas, en los tres ultimos cursos académicos el proceso de elaboracion y revision de Guias Docentes
se ha llevado a cabo de forma exhaustiva con el objetivo de evitar discrepancias entre las Guias
Docentes y las fichas de las materias incluidas en la Memoria del titulo. Para ello, desde la coordinacion
del Grado se solicitd a los coordinadores de las materias una revision detallada de las Guias Docentes,
con especial énfasis en la correcta inclusion de las distintas competencias y resultados de aprendizaje
de cada una de las materias. Ademas, por recomendacion del Area de Calidad de la Universidad, desde
el curso 2014/2015 también se han incorporado a las Guias Docentes las competencias generales del
MECES del R.D. 861/2010 que no estaban incluidas en la Memoria de Verificacion del titulo que data
del afio 2009. Tras la conclusion del proceso de elaboracion y/o revisién, desde el curso 2014/2015,
las Guias Docentes de todas las materias recogen expresamente las competencias y resultados de
aprendizaje para cada materia incluidos en la memoria del titulo, la relaciéon entre los resultados de
aprendizaje y las competencias que deben adquirir los estudiantes y se detallan los sistemas de
evaluaciéon que se emplean para valorar la adquisicion de las competencias de cada materia
[Evidencia E4]. Finalmente, como se vera a continuacion en el Apartado 1.3, la revision del nivel de
cumplimiento de los objetivos y la adquisiciéon de competencias incluidas en las Guias Docentes para
cada curso académico se hace a través de las acciones de coordinacion, lo que permite disponer de
informacion para introducir los cambios o mejoras que se estimen convenientes para cursos sucesivos.

Por ultimo, también debe resaltarse muy positivamente que, como consecuencia del esfuerzo realizado
por el profesorado, se dispone por primera vez en el curso 2016/2017, de las Guias Docentes de todas
las materias en tres idiomas, los dos cooficiales de la Universidad de Vigo (gallego y castellano) e
inglés, lo que cumple ademas una de las demandas realizadas en el Informe de Seguimiento interno del
curso 2014/2015 [Evidencia E2].

Las Encuestas de Satisfaccion que se realizan al alumnado indican que la valoracién de los estudiantes
del Grado en Quimica sobre la informaciéon disponible de las competencias del plan de estudios
(pregunta 1 de la encuesta) es satisfactoria (3.74/5 en el curso 2015/2016)
[Evidencia E13; Indicador I14]. En el caso de las personas tituladas, la informaciéon sobre las
competencias del plan de estudios (pregunta 1 de su encuesta) fue 3.14/5, mientras que la satisfaccion
con la actualidad de la formacion recibida (pregunta 2) es algo mayor y alcanza 3.43/5. Ademas, a
través de las Encuestas de Evaluacion Docente del Profesorado (EAD), los estudiantes han mostrado
también su alta satisfaccion con el nivel de informacion, ya que la disponibilidad y accesibilidad de las
Guias Docentes (pregunta 1.3 de la EAD) es valorada con 4.05/5 y la valoracién sobre la
comprensibilidad y detalle del contenido de las mismas (pregunta 1.4) alcanza 3.92/5, de acuerdo con
los ultimos datos del curso 2015/2016. Finalmente, la valoracion de la pregunta 6 (las actividades
desarrolladas por el profesor se adectian a lo recogido en la Guia Docente) alcanza 3.93/5, mientras
que la pregunta 7 (los conocimientos, habilidades y actitudes propuestas en la Guia Docente se
desarrollan adecuadamente por el profesor) es valorada con 3.83/5 [Evidencia E17; Indicador 18]. Los
datos sefialados indican que el nivel de informacién, actualizaciéon y cumplimiento de las Guias
Docentes se puede considerar satisfactorio.

El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion, se
corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucién de las competencias. El
tamafo de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

En cuanto al desarrollo detallado de las actividades académicas, de las metodologias docentes y de los
sistemas de evaluacion antes del comienzo de cada curso académico se elabora un documento

denominado Programacion de Actividades Académicas del Grado en Quimica que recoge todos estos

aspectos [Evidencia E9]. Este documento es elaborado por el equipo decanal, se revisa en reuniones de
coordinacién y se aprueba en Junta de Facultad. La elaboracién de esta Programacion esta limitada por
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el Plan Docente Anual (PDA) en el que se detallan el nimero de grupos que pueden impartirse para
cada curso de acuerdo con las condiciones establecidas por el Vicerrectorado de Ordenacion
Académica. De acuerdo con la PDA del curso 2015/2016 el niimero de grupos para cada uno de los
cursos del Grado en Quimica y el nimero medio de estudiantes asociados a cada grupo han sido los
siguientes [Indicador [15]:

] NUMERO MEDIO DE
CURSO NUMERO DE GRUPOS ESTUDIANTES POR GRUPO
(segiin PDA 2015/2016)
12 curso 1 grupo de aula (A) 68
3 grupos de seminario (B) 23
4 grupos de laboratorio (C) 17
22 curso 1 grupo de aula (A) 45
3 grupos de seminario (B) 15
4 grupos de laboratorio (C) 12
32 curso 1 grupo de aula (A) 32
2 grupos de seminario (B) 16
2 grupos de laboratorio (C) 16
42 curso 1 grupo de aula (A) 21
2 grupos de seminario (B) 11
2 grupos de laboratorio (C) 13

Debido al procedimiento empleado por el Vicerrectorado de Ordenaciéon Académica para contabilizar
los estudiantes repetidores, los nimeros de estudiantes reales en los distintos tipos de grupos de
docencia son ligeramente superiores a los de la tabla. Sin embargo, el nimero y tamafio de los grupos
disponibles para la docencia se considera adecuado, en particular en lo relativo a los grupos de
seminario y laboratorio, ya que el nimero de estudiantes en los mismos es reducido y hace posible
impartir una docencia muy personalizada que permite la adquisicién de competencias requeridas por
el titulo.

Partiendo de estos condicionamientos, la Programaciéon de Actividades Académicas incluye el
cronograma de actividades que deben realizar los estudiantes de cada uno de los cursos del Grado en
Quimica en el que se detallan el nimero de clases presenciales de cada una de las materias, tedricas y
de laboratorio, asi como el calendario de las distintas pruebas que se emplean para evaluar el
desempefio de los estudiantes. Como se verd en el Apartado 1.3, la elaboraciéon de la propuesta inicial
de cronograma es funcién del equipo decanal y se presenta y debate en reuniones de coordinacion de
todos los cursos y con los representantes de estudiantes. Desde el curso 2014/2015, la configuraciéon
de horarios establece que el primer curso del Grado tiene docencia tedrica por la tarde y docencia
practica por las mafianas, mientras que los cursos 22, 32 y 49 tienen docencia tedrica por la mafiana y
docencia practica por las tarde. La docencia practica de laboratorio se imparte en sesiones de varios
dias consecutivos en tres etapas a lo largo de cada cuatrimestre para intentar relacionar en el tiempo
la teoria y las practicas de las materias. Con el objetivo de facilitar el trabajo a los estudiantes con
materias pendientes de cursos anteriores e intentar evitar los solapamientos que les impidan asistir a
clase, los horarios de practicas de asistencia obligatoria en 22, 32 y 42 estan configurados de forma que
cualquier estudiante siempre pueda cursar las practicas de todas las materias de dos cursos
consecutivos. Ademas, en la medida de lo posible, aquellas materias con contenidos relacionados de
cursos consecutivos estan colocadas en la misma franja horaria para favorecer que un alumno que no
haya superado una materia pueda cursar la materia del curso anterior de la misma &rea de
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conocimiento. Ademas, se tiene especial cuidado en establecer las fechas de las pruebas de evaluacion
en semanas en las que no se impartan clases practicas para evitar sobrecargas en el trabajo de los
estudiantes y facilitar que asistan al resto de actividades docentes y se trata de evitar la coincidencia
horaria de pruebas para materias de cursos consecutivos. Por dltimo, el cronograma también se ajusta
para disponer de algunos huecos u horas libres que permitan introducir actividades adicionales que
también llevan a cabo los estudiantes como las reuniones del Plan de Accién Tutorial (PAT),
conferencias, talleres de empleo o charlas divulgativas o de informacién sobre salidas profesionales.

La planificacién detallada incluida en la Programacién de Actividades Académicas y su publicacién
previa al comienzo de cada curso académico asegura que todas las actividades académicas de todas las
materias se lleven a cabo de forma organizada en el calendario disponible. A lo largo del curso
académico, esta planificacién es revisada y se recogen las impresiones y opiniones de profesores y
estudiantes a través de las reuniones de coordinacién y del PAT, lo que permite introducir cambios y
mejoras en cursos posteriores. En este sentido, debe indicarse aqui que la revisién y ajuste de la carga
de trabajo que se propone a los estudiantes en los distintos cursos del Grado en Quimica es un proceso
en continua revision y uno de los principales puntos de atencién de la coordinacion del Grado y las
coordinaciones de curso, ya que se pretende armonizar las actividades académicas y pruebas de
evaluacion que deben realizar los estudiantes para que su carga de trabajo sea constante y asumible
durante todo el periodo académico.

En este sentido debe destacarse que, como se establece en la Memoria de Verificacién y puede
comprobarse en las Guias Docentes, todas las materias del Grado emplean distintas metodologias de
aprendizaje (clases magistrales, clases de seminario, tutorias, clases de laboratorio, realizacién de
trabajos y proyectos,...) y varias metodologias de evaluacion (pruebas escritas cortas, pruebas escritas
largas, pruebas semanales en seminarios, cuestionarios autoevaluables, preparacion y presentacion de
trabajos, trabajo experimental en el laboratorio, preparacién y elaboracion de memorias de
laboratorio,...) y no hay ninguna materia que emplee tnicamente los examenes como métodos de
evaluacion [Evidencia E4 — Metodologias docentes y de evaluacién].

Por ultimo, la revision del nivel de cumplimiento de la Planificacién Académica es responsabilidad del
equipo decanal y se hace a través del Protocolo para el Control de la Docencia en la Facultad de
Quimica mediante el que se lleva un registro diario de la asistencia a las clases tedricas, seminarios y
practicas, asi como el control de la realizacién de pruebas cortas y pruebas finales, la comunicacién de
calificaciones y publicacién de las fechas de revisiéon y la entrega de actas. Este protocolo permite
detectar rapidamente cualquier incidencia que se produzca durante la actividad docente y tomar las
medidas necesarias para solucionarlas.

Las Encuestas de Satisfaccidn que se realizan al alumnado y al profesorado muestran que la valoracion
de la planificacién y desarrollo de las ensefianzas que hacen ambos colectivos es adecuada, ya que en
el curso 2015/2016 el alumnado la valoré con 3.27/5 y la valoracion del profesorado en el curso
2014/2015  (dltimos  datos  disponibles para el profesorado) alcanz6  3.57/5
[Evidencia E13; Indicador 14].

Un aspecto significativo que debe sefalarse con respecto al desarrollo de las actividades académicas es
el uso de la plataforma de teledocencia TEMA, empleado por todas las materias del Grado, y que se ha
convertido en el procedimiento habitual de comunicacién entre el profesorado y el alumnado. La
plataforma permite que el profesorado ponga a disposicion de los estudiantes el material docente
necesario para el desarrollo de las materias y presenta otras posibilidades interactivas como la
realizacion de cuestionarios o ejercicios [Evidencia E22]. Las valoraciones sobre las plataformas de
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teledocencia y las herramientas multimedia del alumnado (3.80/5) y del profesorado (4.19/5) en las
Encuestas de Satisfaccién (pregunta 19 para el alumnado y pregunta 16 para el profesorado) son altas
y ponen de manifiesto la destacada contribuciéon que hacen estas herramientas a las actividades
docentes del Grado en Quimica [Indicador 14].

Otro aspecto resenable del desarrollo de las actividades académicas es el relativo a las lenguas de
imparticion de las materias. En el Grado en Quimica, de acuerdo con las normativas de la Universidad
de Vigo, las materias se imparten indistintamente en gallego o castellano a elecciéon de cada profesor
de forma totalmente natural (incluso simultaneando ambos idiomas), no habiéndose recogido ninguna
incidencia ni queja del alumnado en este sentido. En cuanto a la docencia en otras lenguas, y de
acuerdo con lo recogido en el Apartado 5.1 de la Memoria de Verificacién, se imparte integramente en
inglés la materia Herramientas Informaticas y de Comunicacién en Quimica del segundo cuatrimestre
de segundo curso y se fomenta habitualmente su uso, en particular, en la materia Trabajo Fin de Grado.
En este sentido, en diversas materias de la titulacién, sobre todo de cursos superiores, se facilitan
parte de los materiales docentes en inglés y se recomienda parte de la bibliografia en dicho idioma. Por
ultimo, desde hace varios afios se incluyen dentro de la Encuesta de Ingreso en la Facultad de Quimica
que se hace a los estudiantes de primer curso una serie de preguntas encaminadas a averiguar el grado
de aceptacion de la docencia en inglés con el fin de evaluar la posibilidad de incrementar el nimero de
materias en inglés o establecer grupos de docencia exclusivamente en este idioma [Evidencia E3]. Los
resultados del curso 2015/2016 muestran que un 44% de los alumnos estaria de acuerdo en recibir
docencia en inglés de alguna materia, pero un 80% rechazo la posibilidad de recibir la totalidad de la
docencia en inglés. Ademas, sé6lo un porcentaje muy reducido de estudiantes (17%) presenta algin
certificado oficial de reconocimiento del nivel de idiomas. A la vista de estos resultados parece
conveniente disponer de un retorno positivo mas amplio para plantear la posibilidad de un grupo
donde la docencia se imparta integra o mayoritariamente en inglés.

El desarrollo de todas las actividades académicas anteriores permite a los estudiantes del Grado en
Quimica alcanzar los resultados de aprendizaje y adquirir las competencias incluidas en la Memoria
del titulo. Para analizar el grado de adquisicién de competencias por parte de los estudiantes se
emplean varios procedimientos que se irdn comentando a lo largo de este Autoinforme. Asi, a través de
las acciones de coordinacion (Apartado 1.3) en las que participa el profesorado del Grado, se revisan
los resultados académicos de los estudiantes y la consecucion de los resultados de aprendizaje y la
adquisicién de las competencias incluidas en cada una de las materias del Grado; a través de las
reuniones de los estudiantes con sus tutores del PAT (Apartado 5.1), se lleva a cabo un seguimiento
personalizado de su rendimiento académico y se tratan otros aspectos mas relacionados con la
adquisicién de competencias transversales; a través de los informes de tutores y tribunales de la
materia TFG (Apartado 6.1), se dispone de informacién para valorar los conocimientos, habilidades y
competencias adquiridas por los estudiantes durante los estudios del Grado; a través de los informes
de los tutores de empresa y académico de aquellos estudiantes que realizan practicas
extracurriculares en empresas (Apartado 6.1), se da cuenta del nivel de adquisiciéon de competencias
durante la realizacion de las mismas; y, por ultimo, a través de las Encuestas de Satisfaccion realizadas
al profesorado y al alumnado (Apartado 6.1), en las que se hacen preguntas especificas relativas a la
adquisicién de competencias [Evidencia E26].

Participacion del alumnado en programas de movilidad.

La movilidad de estudiantes del Grado en Quimica esta regulada por el Reglamento de Movilidad

Internacional de la Universidad de Vigo aprobado en mayo de 2013. Esta normativa, junto con la
informacion sobre los programas de movilidad en los que pueden participar los estudiantes del Grado
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en Quimica, esta disponible en la pagina web de la Facultad (Mobilidade de estudantes) e incluye las
caracteristicas de cada programa de intercambio, la oferta de plazas y las ayudas disponibles para los
interesados. Desde el curso 2013/2014 uno de los objetivos del actual equipo decanal ha sido
incrementar la movilidad internacional de los estudiantes del Grado en Quimica, por lo que se intenta
ofrecer un nimero de plazas de movilidad que cubra la demanda existente. El responsable actual de
Relaciones Externas es el secretario de la Facultad quien se encarga del asesoramiento académico y la
orientacion de los estudiantes, tanto los propios como los de acogida.

Las primeras participaciones de estudiantes del Grado en Quimica en programas de movilidad se
produjeron durante el curso 2011/2012, tercer afio de implantacién del titulo, y desde entonces el
numero de estudiantes salientes, aunque reducido, crece ligeramente a un ritmo moderado, en
particular en los tres ultimos cursos académicos [Indicador 13]:

MOVILIDAD 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
Estudiantes salientes 2 0 1 2 7
Estudiantes entrantes 11 4 6 8 17

Todos los estudiantes salientes en este periodo realizaron sus estancias en destinos internacionales.
La mayoria de las estancias se realizaron dentro del programa ERASMUS+ en universidades de
Alemania, Italia y Polonia, mientras que en dos casos los estudiantes se desplazaron a Canada y Taiwan
(China) dentro del programa de becas propias de movilidad de la Universidad de Vigo. La duracién
mas habitual de las estancias ha sido la de un cuatrimestre académico, aunque en un caso se extendio a
ambos cuatrimestres. Los resultados académicos obtenidos por los estudiantes son, en general, buenos
y solamente en 3 casos en todo este periodo no se superaron todas las materias incluidas en sus
acuerdos de estudio.

Acerca de la movilidad entrante, los resultados globales de la Facultad de Quimica son positivos ya que
el nimero de estudiantes interesados en estudiar en el centro ha experimentado un considerable
incremento desde el curso 2012/2013 hasta la actualidad. La mayoria de los estudiantes acogidos lo
hicieron dentro del programa ERASMUS+, siendo las universidades de origen de Italia, Polonia y
Turquia, mientras que otros dos casos procedentes de universidades de Argelia y Egipto lo hicieron
dentro del programa ERASMUS Mundus.

Los resultados anteriores indican que es conveniente incrementar la participacién de los estudiantes
salientes del Grado en Quimica en programas de movilidad. Una de las vias para incrementar esta
participaciéon es incidir en la difusiéon de los programas existentes y poner a disposiciéon de los
estudiantes posibles destinos en los que la docencia se imparta en inglés, por lo que, como propuesta
de mejora para cursos proximos, se intentara aumentar el nimero de convenios Erasmus con
universidades que cumplan este requisito, aunque en el caso del sistema universitario britanico se
hace especialmente complicado por su reticencia a establecer nuevos convenios debido al exceso de
demanda.

Como conclusién global de los distintos aspectos presentados en este apartado, la Comision de Calidad
y la Junta de Facultad valoran el grado de cumplimiento para este criterio como satisfactorio, ya que se
considera que la implantacién del plan de estudios se corresponde con lo establecido en la Memoria de
Verificacion del titulo y que la organizacion de las actividades formativas en las diferentes asignaturas
permite la consecucidon de los objetivos y la adquisicion de las competencias. La participacion del
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alumnado en los programas de movilidad, si bien es susceptible de mejora, ha experimentado un
considerable aumento en los dltimos cursos.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo del plan
de estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y, en su caso, se
establecen las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

. La coordinacién horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y
duplicidades.

e En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se analizard el
funcionamiento de los mecanismos de coordinacion entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de
estudios.

. En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacion permiten a los estudiantes
alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

. En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la
coordinacion docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas
competencias con independencia de la modalidad cursada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

. La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y
duplicidades.

. En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacion permiten a los estudiantes
alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

Tal y como estaba previsto en la Memoria de Verificacién del titulo, desde su implantacion en el curso
2009/2010 el Grado en Quimica dispone de mecanismos de coordinacién docente incluidos en el
procedimiento D0O-0201 P1 Planificacién y Desarrollo de la Ensefianza del Sistema de Garantia de
Calidad de la Facultad de Quimica.

La organizacion de la coordinacién del Grado en Quimica en la Facultad de Quimica estd regulada de
forma interna a través de la Normativa de Gestiéon Académica de los Estudios de Grado de la Facultad
de Quimica en la que se establece un marco general para desarrollar diferentes tareas de coordinacién
en las que estan involucrados un gran ndmero de personas. Las acciones de coordinacién son
realizadas por los coordinadores de las materias, los coordinadores de curso, el coordinador de
Trabajo Fin de Grado (TFG), el coordinador del Grado, la coordinadora del Plan de Accién Tutorial
(PAT) y la coordinadora de practicas externas extracurriculares. Los mecanismos de coordinacién que
se emplean habitualmente en el Grado en Quimica estan recogidos en el Informe de Coordinacion

asociado a la aplicacion del procedimiento DO-0201 P1 y son los siguientes [Evidencia E11 - Informe
de Coordinacién]:

- Reuniones de coordinacién de materia: Para cada materia del Grado en Quimica existe un coordinador
de materia que se elige entre profesorado que la imparte una vez establecido por los departamentos el
Plan de Ordenacién Académica (POD). A lo largo de un curso académico, los coordinadores de las
materias mantienen de forma muy habitual reuniones con el profesorado implicado en la mismas,
tanto cuando las materias son impartidas por un sélo drea de conocimiento y, de forma especialmente
importante, cuando se trata de materias multiarea. Este ultimo es el caso, por ejemplo, de los
Laboratorios Integrados de primer curso, Fisica III, Determinacion Estructural, Quimica Bioldgica o las
materias optativas de cuarto curso. En estas reuniones el profesorado implicado en una materia

organiza la distribucion de la docencia tedrica y/o practica entre los profesores, establece las distintas
metodologias docentes y procedimientos de evaluacién que considera adecuados para la consecucion
de los resultados de aprendizaje y la adquisicién de competencias que tiene asignada la materia,
elabora y revisa la Guia Docente para el curso siguiente para evitar vacios y/o duplicidades y analiza
los resultados académicos de los estudiantes. Por ultimo, el coordinador de cada materia es el
responsable de actualizar la Guia Docente en la plataforma informatica DOCNET, debe transmitir al
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coordinador de curso cualquier incidencia que afecte o altere significativamente la planificacion del
curso, y recibe la informacién, quejas o incidencias que se recojan a través del PAT o a través del
equipo decanal que pueda ser de interés para mejorar la planificacién y desarrollo de la materia que
coordina.

- Reuniones de coordinacién de curso: Al comienzo de cada curso se nombran en Junta de Facultad
coordinadores para cada uno de los cursos del Grado, quienes, a lo largo del curso académico,
convocan varias reuniones con los coordinadores de las materias para tratar sobre distintos aspectos
del desarrollo del curso. Los principales objetivos de estas reuniones son la planificacién de los cursos,
la revisién de los contenidos de las materias, el analisis del cumplimiento de los objetivos y la
adquisicién de competencias incluidos en las Guias Docentes, la valoracion de los resultados
académicos del primer y segundo cuatrimestre y el tratamiento de las incidencias o quejas que los
estudiantes exponen a través del PAT o directamente al Decanato de la Facultad. Los coordinadores de
curso elaboran actas para cada una de las reuniones que se celebran y, al final de cada curso
académico, documentan los aspectos mas relevantes de dichas reuniones en los correspondientes
informes de coordinacion que se incluyen en el Informe de Acciones de Coordinacién
[Evidencia E11 - Informe de Coordinacién]:

- Reuniones del coordinador de Grado con los coordinadores de curso: El coordinador del Grado y los
coordinadores de curso mantienen de forma habitual un contacto permanente y sostenido mediante
reuniones en las que se intercambia informacién sobre el seguimiento del curso. El objetivo de estas
reuniones es intercambiar y poner en comun la informacion recogida en las reuniones de coordinacién
de cada curso, el coordinador de Grado transmite a los coordinadores de curso las incidencias o quejas
relevantes puestas de manifiesto directamente por los estudiantes o a través del PAT, se analizan de
forma conjunta los resultados académicos, la consecuciéon de objetivos y la adquisicion de
competencias por parte de los estudiantes del Grado y se establecen los procedimientos para elaborar
y revisar las Guias Docentes de las materias. Es en estas reuniones en las que se establecieron algunas
de las reflexiones y conclusiones indicadas en este informe, asi como algunas de las acciones
adicionales de coordinacion que se detallaran mas adelante.

Estos mecanismos de coordinacion permiten recoger rapidamente informaciéon sobre el
funcionamiento del titulo, verificar el cumplimiento del programa formativo, detectar problemas,
buscar soluciones y elaborar propuestas o recomendaciones que mejoren el desarrollo de las
actividades docentes y la consecucion de los objetivos. Entre los temas mas significativos que se tratan
habitualmente en los procesos de coordinacion se pueden destacar los siguientes:

* Planificacion académica del Grado: En las reuniones de coordinacion del curso se analiza con
detalle la planificacion de los distintos cursos del Grado y se proporciona informacién al coordinador
del Grado y al equipo decanal sobre su funcionamiento para implantar los cambios o mejoras que se
consideren convenientes en el curso actual y/o en cursos posteriores. En este sentido, se puede
sefialar que en el curso 2013/2014 se llevaron a cabo cambios en algunas materias de primer curso
para, dentro de los limites de la Memoria, ajustar los contenidos y la duracion de las sesiones de
practicas y se incrementd la presencialidad, dentro de los limites establecidos por la Universidad, de

algunas materias de segundo curso aumentado las horas de trabajo en grupos reducidos de seminario.
En el curso 2014/2015 fue objeto de especial atencion la valoracion del funcionamiento de la nueva
estructura horaria y, como consecuencia de la misma, se introdujo desde el curso 2015/2016 una
modificacion relativa al calendario de pruebas cortas, de forma que estas pruebas no se celebran en
semanas en las que se imparte docencia practica porque los estudiantes tienen mayor carga de trabajo.
Durante las reuniones de coordinacién de ese curso se sigui6 analizando el funcionamiento de la

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 13/58


http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E11-Evidencias_Implantacion_SGIC.pdf
http://seix.uvigo.es/sgic/download.php?q=Zm9ybV9pZD0zMjc5MiZpZD00JmVsPWVsZW1lbnRfNQ==

estructura horaria y del cronograma de pruebas cortas y debe indicarse que, mientras en el curso
anterior los estudiantes expresaron su descontento por la realizacién de pruebas cortas en semanas
con docencia practica, en el curso 2015/2016 los estudiantes no han expresado quejas generalizadas
en este sentido ni a sus tutores del PAT ni a los miembros del equipo decanal del centro. En la
propuesta para el curso 2016/2017 se procurd, de nuevo, que las fechas de las pruebas cortas o
parciales se realicen en semanas sin clases practicas y, ademas, que no coincidan los horarios de
pruebas para materias de cursos consecutivos, todo ello con el objetivo de evitar sobrecargas en el
trabajo de los estudiantes y facilitar que asistan a las actividades docentes. En esta ultima propuesta el
cronograma también se ajusté para disponer de algunos huecos u horas libres que permitan introducir
actividades adicionales que también llevan a cabo los estudiantes como las reuniones del nuevo
programa de mentorizacion del Grado (MEET-Quimica, ver Apartado 5.1 del Autoinforme) y del PAT y
conferencias divulgativas o de informaciéon sobre salidas profesionales. En las reuniones de
coordinacién se propusieron algunas modificaciones que, en la medida de lo posible, fueron
incorporadas a la propuesta definitiva, que fue finalmente aprobada en Junta de Facultad el
19/07/2016.

Otro de los temas tratado muy habitualmente en las reuniones de coordinacion de todos los cursos es
la armonizacién de la carga de trabajo de los estudiantes entre las distintas materias y su distribuciéon
a lo largo del curso académico. En este sentido, debe destacarse el esfuerzo del profesorado para
ajustar la carga de trabajo que se propuso a los estudiantes durante el curso 2015/2016. Asi, en los
informes del PAT de cursos anteriores numerosos estudiantes expusieron su disconformidad por la
sobrecarga de trabajo que representaban algunas practicas de segundo curso y algunas materias de
cuarto curso, por lo que este aspecto fue considerado especificamente en reuniones de coordinacion
de ambos cursos y el profesorado se comprometié a ajustar la carga de trabajo de los estudiantes. Tras
las acciones correctoras llevadas a cabo durante el curso 2015/2016, el nimero de quejas por parte de
los estudiantes se redujo considerablemente y el nimero de incidencias que se recogieron a través del
PAT también descendi6 notablemente.

* Rendimiento académico: Una de las tareas mas habituales al final de cada uno de los
cuatrimestres en las reuniones de coordinacion de curso y en las del coordinador de Grado con los
coordinadores de curso es el analisis del rendimiento académico alcanzado por los estudiantes. Los
resultados de este andlisis detallado se pueden encontrar en el Informe de Coordinacién incluido en la
Evidencia E11 y se citan mas adelante en los Apartados 6.1y 7.1 de este Autoinforme.

* Adquisicion y evaluaciéon de competencias: En las reuniones de coordinacién de curso se
dedica especial atencion a la revision de los contenidos de las materias para evitar duplicidades y
solapamientos, al analisis del cumplimiento de los objetivos y la adquisicion de competencias incluidas
en las Guias Docentes para cada una de las materias y a la evaluacion del rendimiento académico por
los estudiantes. Ademas, en el curso 2014/2015 se llevé a cabo una revisiéon de las competencias
incluidas en la Memoria. La presentacion detallada del trabajo realizado y las conclusiones obtenidas
se detallan mas adelante en el Apartado 6.1.

En el Grado en Quimica también funcionan habitualmente otros mecanismos adicionales de
coordinacioén relativos a los siguientes aspectos:

- Plan de Accién Tutorial (PAT): El Plan de Accién Tutorial (PAT) implantado en el Grado en Quimica se
describe con detalle en el Apartado 5.1 del Autoinforme relativo a la Orientacién del Estudiantado. En
el curso 2015/2016 las labores de coordinacion del PAT incluyeron la realizacién de tres reuniones
anuales de la coordinadora del PAT con los tutores en las que se analizaron los resultados, se
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propusieron mejoras y se detallaron las actuaciones asociadas al programa. Ademads, debe destacarse
aqui que el PAT es una de las formas en las que el coordinador de Grado y los coordinadores de curso
obtienen habitualmente informacién de los estudiantes. En este sentido, debe destacarse que los
problemas y/o quejas manifestados por los estudiantes a sus tutores fueron siempre transmitidas
desde la coordinacion del Grado y del PAT a los coordinadores de curso y, cuando se creyd
conveniente, a los profesores de algunas materias mediante reuniones individualizadas.

- Trabajo Fin de Grado (TEG): Desde el curso 2013/2014 la Normativa de Trabajo Fin de Grado de la
Facultad de Quimica establece la existencia de una comisién de Trabajo Fin de Grado, integrada por el
coordinador del Grado en Quimica y los coordinadores de los cuatro cursos, que se encarga de la
organizacion de todo el proceso de los TFG. Durante el curso 2015/2016, esta Comisién celebré 8
reuniones en las que se revisaron y aprobaron las ofertas de TFG, se establecieron las condiciones que
tienen que cumplir las memorias elaboradas por los estudiantes, se asignaron los estudiantes a los
tribunales de evaluacion y se fijaron los criterios de actuacion y evaluacién de competencias para los
tribunales de evaluacién de los TFG. En este sentido, la principal novedad del curso 2015/2016 fue la
elaboracion de una Guia de Evaluacion detallada para facilitar la labor de evaluacion de los TFG tanto
por parte de los tutores como de los miembros de los tribunales de evaluacion. En el Apartado 6.1 de
este Autoinforme se incluye mas informacion sobre el desarrollo del TFG en el Grado en Quimica.

- Prdcticas extracurriculares: La Memoria del Grado en Quimica incluye una materia optativa
denominada Practicas Externas cuya imparticién no se contempl6 en el momento de la implantacién
del Grado. Desde el curso 2013/2014, uno de los objetivos del actual equipo decanal ha sido
incrementar el contacto de los estudiantes con el futuro mundo laboral a través de la realizacion de
practicas en empresas e instituciones. Sin embargo, dado que no se disponia de experiencia, ni de
suficientes contactos con empresas como para impartir directamente la materia Practicas Externas, en
los ultimos tres cursos se ha promovido la realizacién de practicas extracurriculares por parte de los
estudiantes del Grado con el objetivo de incluir en el futuro la materia Practicas Externas entre las
opciones que se ofrecen a los estudiantes. Los resultados de esta labor de promocién son muy
satisfactorios ya que se ha incrementado notablemente la participacion de estudiantes del grado en
Quimica en estas practicas.

PRACTICAS
EXTRACURRICULARES 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
N¢ Estudiantes 0 2 16 16

La coordinaciéon de estas practicas es tarea de la Coordinadora de Practicas Externas quien, a
principios de cada curso académico, informa a los estudiantes de tercer y cuarto curso sobre la
posibilidad de realizar practicas extracurriculares en empresas, instituciones y/o centros de
investigacién, fomenta que sean los estudiantes quienes tomen la iniciativa para establecer los
contactos iniciales con las empresas que sean afines a sus intereses y explica los detalles y gestiones
necesarias para llevarlas a cabo. A lo largo del curso, la coordinadora mantiene varias reuniones
individuales y en conjunto con los alumnos interesados, en las que reciben mas asesoramiento sobre el
procedimiento y la documentacién necesaria y en las que se les asigna un tutor académico. Por tltimo,
la coordinadora de practicas mantiene un contacto constante con los tutores designados para
informarles sobre sus funciones, resolver sus dudas y colaborar en la preparacion de la
documentacién que deben cumplimentar.
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Los estudiantes realizan la mayoria de estas practicas en el verano tras finalizar el tercer o cuarto
curso del Grado, por lo que no interfiere con la actividad académica del resto de materias. La
informacion relativa a las practicas externas tiene un apartado especifico en la web de la Facultad de
Quimica (Practicas en empresas) e incluye informacion detallada de todo el procedimiento que deben
seguir los estudiantes para realizar practicas extracurriculares, un listado actualizado de los convenios
activos en los que participa la Universidad, un breve listado de empresas del sector quimico que
permite facilitar la busqueda a los estudiantes para realizar sus practicas y un listado de las empresas
o instituciones que han acogido estudiantes del Grado en Quimica desde el curso 2013/2014
[Evidencia E20, Evidencia E23].

En cuando al nivel de adquisiciéon de competencias asociadas a las practicas, los informes de
seguimiento de las practicas extracurriculares (impresos D5 y D7) en el periodo 2013-2016 para el
que se dispone de informacién muestran que la valoracién global media de los tutores de empresa y
sobre la adecuacién de la formaciéon son 4.47/5, mientras que la valoracién media de los tutores
académicos sobre las competencias adquiridas por el estudiante es 8.93/10 y la valoracion global
media alcanza 8.97/10. Estos resultados se consideran satisfactorios y permiten asegurar que los
estudiantes alcanzan las competencias asociadas a las practicas extracurriculares [Evidencias E3, E26,
E29].

Por ultimo, se debe sefialar que los resultados de las Encuestas de Satisfaccion realizadas al
profesorado y al alumnado permiten concluir que la valoracién sobre las labores de coordinacién es
adecuada. Asi, en el curso 2014/2015, el profesorado valor6 el item relativo a la Planificacién y
Desarrollo de las Ensefianzas con 3.57/5, mientras que en el curso 2015/2016 la valoracién del
alumnado fue 3.27/5. Ademas, la valoracién de la satisfaccién del alumnado en el curso 2015/2016
con la coordinacion entre el profesorado de cada materia (pregunta 1.5 de las Encuestas de Evaluacion
Docente del Profesorado) se puede considerar mas satisfactoria ya que alcanza 3.85/5
[Evidencia E13; Indicador [4].

La Comision de Calidad y la Junta de Facultad consideran que las distintas acciones de coordinacién
que se llevan a cabo en el Grado en Quimica contribuyen a la mejora de la docencia de la titulacion,
garantizan la consecucidn de los objetivos del titulo y la adquisicién de las competencias requeridas
por el alumnado, ademas de contribuir al establecimiento de la cultura de calidad y al aumento de la
satisfaccion de profesorado y alumnado de la titulacién. Por todo lo anterior, se considera que la
valoracidén del grado de cumplimiento de este criterio es satisfactoria.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso
adecuado para iniciar estos estudios.
Aspectos a valorar:

Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado matriculado
en el titulo.
En su caso, los complementos de formacidn cumplen su funcidn en cuanto a la nivelaciéon y adquisicién de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El acceso al Grado en Quimica esta controlado por la Comisién Interuniversitaria de Galicia (CIUG) y el
titulo no dispone pruebas de acceso distintas de las derivadas de la limitacién de plazas de nuevo
ingreso y los establecidos por la legislacién vigente para los estudios de Grado. En la Memoria del
Grado se especifica que el perfil de ingreso recomendado corresponde a estudiantes procedentes de
Bachillerato que hayan cursado las materias Quimica, Fisica y Matematicas. Los datos oficiales de
matricula indican que esta ha sido la via de acceso mayoritaria desde la implantacién del titulo,
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mientras que el porcentaje de nuevos estudiantes que procede de ciclos superior de formacion
profesional esta habitualmente entre el 10-15% [Evidencia E3 - Indicador I1]. Los estudiantes de estos
ciclos proceden casi en su totalidad de las ramas de quimica y sanitarias, por lo que su perfil formativo
es afin a la titulacién [Evidencia E7]. En este sentido, debe indicarse que la Conselleria de Educacion,
Cultura y Educacion Universitaria de la Xunta de Galicia hace publico un Catalogo de Reconocimientos
de Créditos de Materias en Titulaciones Universitarias para titulados en formacién profesional de
Grado Superior que se actualiza periddicamente con contribuciones de los centros de la Universidad,
entre ellos la Facultad de Quimica. Por ultimo, también se produce habitualmente la incorporacién de
algunos estudiantes procedentes de otras titulaciones del ambito cientifico de la Universidad de Vigo,
como Biologia y Ciencias del Mar, asi como estudiantes con estudios previos de quimica desde otras
universidades (Santiago de Compostela, Salamanca o Ledn).

Como se muestra en el Apartado 7.1, entre los indicadores relativos al perfil de ingreso se debe sefialar
que, en el periodo de implantacion del titulo, la tasa de ocupacioén ha sido habitualmente superior al
100%, la tasa de preferencia esta alrededor del 80% y la tasa adecuacién oscila en torno al 65%.

GRADO EN QUIMICA - Perfil de ingreso
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Como complemento a los datos objetivos de matricula, desde el curso 2012/2013, en el Acto de
Bienvenida a los estudiantes de primer curso se realiza una Encuesta de Ingreso para conocer el perfil
real de los nuevos estudiantes que incluye cuestiones sobre la formacién previa en materias
relacionadas con el ambito cientifico/experimental, la motivacion para la eleccién de la titulacion, el
orden de eleccién del titulo en la matricula, la disponibilidad de recursos informaticos o el
conocimiento de idiomas [Evidencia E3]. Los resultados de estas encuestas para el curso 2015/2016
indican que la mayor parte de los estudiantes cursé el bachillerato cientifico (81%) o cientifico-
tecnologico (14%) y que el 69% de los estudiantes escogieron el Grado en Quimica como primera
opcion, mientras que el 31% lo escogi6 por detras de otros grados del ambito cientifico como Biologia,
Farmacia o Ciencias del Mar. La eleccibn de los estudios del Grado en Quimica se debe
mayoritariamente (>70%) al interés general por la ciencia o la Quimica en particular. Practicamente
todos los nuevos estudiantes cursaron Quimica y Matemadticas en segundo de Bachillerato (98 y 97%,
respectivamente), mientras que solamente el 55% cursé la materia Fisica. Por otro lado, la
procedencia geografica de los estudiantes de nuevo ingreso estd muy definida, ya que un 85% procede
de Vigo o sus alrededores y un 9% procede de la provincia de Ourense.
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El andlisis temporal de las Encuestas de Ingreso muestra que no se han producido modificaciones
importantes en la formacion previa que presentan los estudiantes de nuevo ingreso desde la
implantaciéon del titulo [Evidencia E3]. Ademas tampoco ha cambiado significativamente su
procedencia geografica. Estos datos junto con el caracter basico establecido para las materias de
primer curso en el Apartado 5.1 de la Memoria sugieren que no es necesario llevar a cabo acciones
especiales de adaptacién académica al inicio de curso para alumnos procedentes de las PAAU. En
cuanto a los nuevos alumnos que proceden de ciclos de formacion profesional, en este periodo no se ha
puesto de manifiesto que estos estudiantes hayan tenido dificultades significativas para incorporarse a
los estudios de grado.

A partir de los datos expuestos para este apartado, la Comisidén de Calidad y la Junta de Facultad,
consideran que el perfil real de ingreso al Grado en Quimica se ajusta adecuadamente al previsto en el
Apartado 4 de la Memoria del Grado (Acceso y admision de estudiantes), por lo que la valoracion del
grado de cumplimento para este criterio es satisfactoria.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.
Aspectos a valorar:

La aplicacion de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y reconocimiento
de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacién, trabajos fin de grado/master, practicas externas, ...) se
desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el

estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas en los resultados.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

En el Grado en Quimica se aplican las siguientes normativas generales de la Universidad de Vigo (UVI)
y propias de la Facultad de Quimica (QUI):

- Normativa de gestion académica (UVI): Regula los aspectos basicos de todas las titulaciones de Grado
de la Universidad como los relativos al régimen de matricula, las pruebas de evaluacion, el sistema de
calificacion, las actas de calificacion, la constitucién de tribunales y la liquidacion de tasas.

- Normativa de permanencia (UVI): Recoge las normas que regulan la permanencia y progreso del

alumnado en la Universidad de Vigo, estableciendo un marco termporal maximo de dedicacion para la
realizacion de los estudios y exigiendo un rendimiento académico minimo por curso académico.

- Normativa de transferencia y reconocimiento de créditos (UVI): Establece el sistema para el
reconocimiento y transferencia de créditos entre diferentes estudios.

- Normativa de reconocimiento de créditos por realizar actividades universitarias culturales, deportivas,

de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién (UVI): Regula las actividades universitarias
concretas que pueden ser objeto de reconocimiento de hasta 6 créditos de acuerdo con lo establecido
en el Apartado 4.4 de la Memoria de Grado.

- Normativa para la realizacidn de prdcticas externas (UVI): Establece un marco basico y flexible que
rigen las practicas curriculares y extracurriculares que pueden realizar los estudiantes de la
Universidad de Vigo.

- Normativa para la realizacién del Trabajo Fin de Grado (UVI, QUI): El Reglamento de la Universidad
de Vigo establece las directrices generales relativas a la direccidn, elaboracién, defensa, evaluaciéon y

tramitacion administrativa de los trabajos de fin de Grado, mientras que la normativa propia del
centro establece criterios y procedimientos mas concretos adaptados a la realidad del Grado en
Quimica.

- Normativa de libre movilidad y Reglamento de movilidad internacional (UVI): La normativa establece
las condiciones para promover la movilidad de los estudiantes, apoyando las iniciativas individuales
de los mismos y facilitando vias de movilidad adicionales a las establecidas por los programas
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institucionales, mientras que el reglamento crea el marco normativo de referencia que garantiza
derechos y deberes y facilita la coordinacion de todos los agentes involucrados.

- Normativa de elaboracién, aprobacién y publicacién de las guias docentes (UVI): Establece las lineas
generales que sirven de referencia para todos aquellos que intervienen en el proceso de elaboracion,
aprobacidn y publicacion de las Guias Docentes de las asignaturas.

- Normativa de gestién académica y protocolo de control de la docencia (QUI): Estas normativas
establecen el marco general para la organizaciéon de la coordinacién en el Grado en Quimica, la
elaboracidén de la planificacién académica y establecen los procedimientos que deben llevarse a cabo
para el control de la actividad docente.

Todas las normas se aplican en el Grado en Quimica segun lo establecido en las mismas contribuyendo
al desarrollo de la actividad académica y se encuentran accesibles a través de la pagina web de la
Facultad de Quimica (Normativas). Entre las consecuencias significativas de la aplicaciéon de estas
normativas en el Grado en Quimica se pueden resefar las siguientes:

- La Normativa de permanencia establece que el régimen a tiempo completo es el ordinario para el
alumnado de Grado de la Universidad de Vigo y supone una matricula entre 48 y 60 créditos, si bien
establece la posibilidad de que los estudiantes soliciten cambiar a régimen a tiempo parcial (que
supone una matricula entre 24 y 48 créditos) si se acreditan ciertos condicionantes laborales,
familiares, atencién a personas dependientes, actividades deportivas de alto nivel o necesidades
educativas especiales. La mayoria de los estudiantes del Grado en Quimica se encuentran matriculados
en el régimen a tiempo completo, si bien en los Ultimos tres cursos se ha concedido el paso a régimen
parcial a 1, 7 y 5 estudiantes, respectivamente, una vez acreditadas las condiciones establecidas en la
Normativa de Permanencia.

- A partir del curso 2013/2014 las instrucciones de aplicaciéon de la Normativa de Permanencia
establecen que la ampliacion de la matricula ordinaria esta limitada a 75 ETCS, si bien el centro puede
autorizar una ampliacién adicional del 10% cuando falte sélo una materia por matricular. De acuerdo
con estas condiciones, un estudiante del ultimo curso completo del Grado en Quimica podria
matricularse adicionalmente de dos materias de 9 ECTS o tres materias de 6 ECTS no superadas de
cursos anteriores. Sin embargo, hasta el curso 2015/2016 ningin estudiante hizo uso de esta
ampliacion adicional y en el actual curso 2016/2017 la Comisiéon de Docencia de la Facultad ha
concedido las dos primeras ampliaciones al amparo de esta normativa.

- De acuerdo con el Reglamento de Régimen Interno de la Facultad de Quimica, la aplicacion de la
Normativa de Transferencia y Reconocimiento de Créditos es funcion de la Comisién de Docencia y
Convalidaciones. En el listado completo de reconocimientos puede comprobarse que la Comisién trata
las solicitudes procedentes de otros estudios universitarios aplicando la normativa vigente y
procurando la mayor adecuacion posible entre los contenidos y competencias de las materias cursadas
previamente y las materias del Grado en Quimica que son objeto de reconocimiento
[Evidencias E6, E7]. En cuanto a los reconocimientos de estudios de Ciclos Superiores de Formacion
Profesional, se aplica el Catdlogo de Reconocimientos de Créditos de Materias en Titulaciones
Universitarias para titulados en formacién profesional de Grado Superior que publica la Conselleria de

Educacién, Cultura y Educacion Universitaria de la Xunta de Galicia y que se actualiza con
contribuciones de los centros de la Universidad. En este sentido, la ultima contribucion de la Facultad
de Quimica fue aprobada en Junta de Facultad el 14/12/2014 y se refiere a la inclusiéon de los
reconocimientos correspondientes al Ciclo Superior en Quimica Ambiental.
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- Con respecto a la Normativa de reconocimiento de créditos por realizar actividades universitarias

culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacidn, se debe indicar que
permitira, a partir del curso 2016/2017, el reconocimiento de 140 horas por formaciéon y voluntariado
para los estudiantes que participan como mentores en el Programa MEET-UVigo recientemente
implantado en el Grado en Quimica (Apartado 5.1 del Autoinforme).

- La Normativa del Trabajo Fin de Grado aprobada en el curso 2013/2014 es una de las normativas
desarrolladas con mas detalle para el Grado en Quimica y como se vera en el Apartado 6.1 funciona de
manera satisfactoria. Debe destacarse aqui que una modificacién de la normativa general de la
Universidad de Vigo fue aprobada en julio de 2015 y se establecié como principal novedad que los
estudiantes sélo podrian presentar y defender sus TFG una vez superadas todas las demas materias
del Grado. Dado que esta condicion ya estaba previamente incluida en la Normativa del centro, no fue
necesario adaptar la misma.

- La Normativa de Gestion Académica del Grado en Quimica establece la obligaciéon de disponer de

informacion publica actualizada sobre el horario de tutorias del profesorado, asi como disponer de un
mecanismo de publicacion de las fechas de revision de las calificaciones finales de las materias. Por
estas razones, si bien parte de la informacién ya estaba disponible, durante el curso 2015/2016 se
puso en funcionamiento un nuevo procedimiento centralizado de recogida de informacién sobre el
profesorado del Grado en Quimica para ser posteriormente publicada en la pagina web del centro. La
informacion obtenida con este nuevo procedimiento puede encontrarse en el enlace Profesorado de la
web del centro y contiene informacién para cada profesor sobre su categoria, sus datos de contacto
(departamento, localizacion, correo electrénico, pagina web), la lista de las materias que imparte en el
Grado en Quimica, su horario de tutorias y un breve curriculum vitae. También durante el curso
2015/2016 se establecié un procedimiento centralizado mediante el cual el profesorado debe hacer
publicos los horarios de revision de las calificaciones finales de las materias en cada uno de los
cuatrimestres. Para ello el profesorado tiene que cubrir un cuestionario virtual, de forma que la
informacién de horarios de revisidn se incorpora inmediatamente en la seccién de la web dedicada a
los exdmenes finales (Datas de Avaliaciéns Finais) donde puede ser consultada por los estudiantes.

Todas las normativas citadas son publicas y se actualizan ocasionalmente, por lo que los responsables
de la titulacién las revisan de forma rutinaria y velan por que la correcta aplicacién de las mismas
contribuya al buen desarrollo del programa formativo de la titulaciéon. Las normativas estan siempre
disponibles y actualizadas en la pagina web de la Facultad y son también accesibles mediante enlaces
en la pagina web de la Universidad.

En resumen, la Comision de Calidad y la Junta de Facultad consideran que las normativas y su
aplicacion son adecuadas para el desarrollo de la actividad académica y contribuyen a la adquisicion
de conocimientos y competencias por parte de los estudiantes, asi como a la mejora de los valores de
los indicadores. Por estos motivos, la valoracién del grado de cumplimiento para este criterio es
satisfactoria.

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 20/58


http://www.uvigo.gal/opencms/export/sites/uvigo/uvigo_gl/DOCUMENTOS/alumnado/NOV_REGULAMENTO_CRxDITOS_ACTIVIDADES_UNIVERSITARIAS-IDIOMAS.pdf
http://www.uvigo.gal/opencms/export/sites/uvigo/uvigo_gl/DOCUMENTOS/alumnado/NOV_REGULAMENTO_CRxDITOS_ACTIVIDADES_UNIVERSITARIAS-IDIOMAS.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/traballo-fin-de-grao-curso-2015-2016.html?file=tl_files/quimica/Traballo%20Fin%20de%20Grao/TFG%202013-2014/Normativa%20TFG%20Quimica.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/normativa.html?file=tl_files/quimica/Normativa/Normativa%20Xestion%20academica%20Grao%20Quimica.pdf
http://quimica.uvigo.es/profesorado.php
https://docs.google.com/forms/d/1qSQWx2qcFbcYTKmTdkf2zNHmYeKlXdRmHUteQjRr2is/viewform?embedded=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16iGT9TSrw0OEOdFJuhlQJxkz0u3gHug6j3cxjgR3tQM/pubhtml?gid=1531098630&single=true
http://quimica.uvigo.es/datas-de-avaliacions-finais.html

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:
Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.
Analizar y valorar si la informacion relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para todos los
agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos de interés).

2.1.- La instituciéon pablica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y actualizada
sobre las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.
Aspectos a valorar:

Se publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los
resultados alcanzados.
La informacién sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con el contenido de la memoria verificada
del titulo y sus posteriores modificaciones.

Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los mecanismos mediante los que la Facultad de Quimica hace publica la informacién actualizada
sobre el Grado en Quimica estan recogidos en el Procedimiento Clave DO-0301 P1 Informaci6on Publica

y rendiciéon de cuentas incluido en el Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Quimica
[Evidencias E5, E10, E11, E12].

Toda la informacién relevante sobre el Grado en Quimica esta disponible en la pagina web de la
Facultad de Quimica [Evidencia E9]

http://quimica.uvigo.es/

La pagina web se revisa constantemente y se actualizan continuamente los contenidos, en particular,
aquella informacién que cambia cada curso académico. Entre los apartados especificos que incluye la
web pueden destacarse los siguientes:

- Informacién general: En esta entrada se incluyen enlaces con informacién sobre el equipo decanal,
los 6rganos de gobierno del centro (Junta de Facultad y comisiones delegadas), asi como de las
normativas que rigen el funcionamiento de estos 6rganos. Se incluye informacién sobre la Delegacion
de Alumnos y la informacién de contacto del Personal de Administracién y Servicios (PAS) asignado a
la Facultad. Por ultimo, se detallan los recursos materiales disponibles en el edificio.

- Oferta de estudios: Entre otros, se muestra la informacion detallada sobre el Grado en Quimica, que
incluye, junto con sus responsables y la Memoria Verificada del titulo, la descripcién de la titulacion,
las condiciones de acceso al titulo y los objetivos y las competencias que adquieren los estudiantes. Se
muestra también la estructura del plan de estudios y un listado de los reconocimientos para

estudiantes procedentes de Ciclos Formativos de Formacion Profesional. Ademas incluye una seccién
adicional con un breve resumen de los indicadores de demanda y de los resultados académicos para el
Grado.

- Organizacion Académica: Este apartado contiene toda la informacidn de interés para los estudiantes

sobre la planificaciéon de las actividades académicas de cada curso e incluye los detalles sobre el
calendario académico, los cronogramas de docencia, los lugares de imparticion, las fechas de pruebas
de evaluacién, la composicién de los grupos y las Guias Docentes de las materias.
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Este apartado contiene una seccion especifica para el Trabajo Fin de Grado, en la que se incluye
informacién detallada sobre el calendario de las distintas etapas de la materia, las propuestas y
asignacién de trabajos, las normas y condiciones para la presentacion de memorias, los criterios de
evaluaciéon para tutores y tribunales, el procedimiento y plazos de solicitud de defensas y las
asignaciones a los diferentes tribunales de evaluacién.

- Alumnado: Este apartado se divide en tres bloques dirigidos a los actuales estudiantes, a los
estudiantes nuevos de primer curso y a futuros estudiantes interesados en cursar el Grado en Quimica.
Los apartados incluyen informacion de ambito general (Matricula, Secretaria Virtual, Biblioteca,
Normativa, Becas,...) y se deben destacar las siguientes secciones especificas:

* Plan de Accién Tutorial (PAT): Muestra toda la informacién de este programa destinado a favorecer
la integracion de los estudiantes en la vida universitaria e incluye la asignacion de estudiantes a
tutores, los datos de contacto para estos y la programacién establecida para las reuniones del
programa. Desde este curso 2016/2017 se ha afiadido un enlace adicional al programa MEET-Quimica
en el que estudiantes de grupos superiores, tras haber recibido formacién para ello, mentorizan a los
estudiantes de nuevo ingreso.

* Movilidad de Estudiantes: Contiene la informacién sobre el procedimiento que deben seguir los
estudiantes interesados en estos programas y un listado de los convenios en los que participa la
Facultad de Quimica. Incluye un apartado especifico con informacion para estudiantes extranjeros.

* Practicas en empresas: Incluye informacién detallada de todo el procedimiento que deben seguir los
estudiantes para realizar practicas extracurriculares, un listado actualizado de los convenios activos
en los que participa la Universidad, un breve listado de empresas del sector quimico que permite
facilitar la bdsqueda a los estudiantes para realizar sus practicas y un listado de las empresas o
instituciones que han acogido estudiantes del Grado en Quimica desde el curso 2013/2014.
-*Ensefianzas secundarias: Este enlace incluye informacién sobre las actividades que se realizan
habitualmente en el centro con centros de ensefianza secundaria destinadas a divulgar la oferta de
estudios de la Facultad.

- Profesorado: En este apartado se muestra la informacién detallada sobre el profesorado del centro,
que incluye sus datos de contacto, las materias que imparte, el horario de tutorias y un breve
curriculum vitae describiendo su formacion y experiencia investigadora. Se dispone también de un
enlace adicional que contiene informacién sobre el perfil del profesorado del Grado desde el curso
2012/2013.

- Calidad: Incluye toda la informacidn relativa al Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad
de Quimica, por lo que esta disponible la composicidn de la Comision de Calidad, el Manual de Calidad
del SGIC, el listado de procedimientos del sistema, asi como la politica y los objetivos de calidad del
centro. Se incluyen también todos los informes de seguimiento y los planes de mejora asociados desde
la implantacién del titulo y hay un apartado especifico para los resultados académicos y de encuestas
de satisfaccion del titulo.

- Actividades y Avisos: Estas secciones incluyen la informacién actualizada sobre las diferentes
actividades que se llevan a cabo en la Facultad de Quimica (conferencias, lecturas de tesis, mesas

redondas,...) y sobre distintas novedades que puedan afectar a los miembros de la Facultad (por
ejemplo, convocatorias de becas, plazos administrativos,...)

Por ultimo, para facilitar el acceso a la informacion que se consulta de forma mas habitual, en la pagina

principal y en la de Alumnado se han disefiado iconos de acceso directo a algunos de los apartados
mencionados como las Guias Docentes, los horarios, el calendario de examenes finales, el PAT, el TFGy
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la informacion sobre las practicas en empresas. También se dispone de varios accesos directos a la
plataforma de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones centralizado de la Universidad y al Servicio
Informatico del Edificio de Ciencias Experimentales iCIENCIAS que permite, por ejemplo, conocer la
disponibilidad de las tres aulas de informatica en el centro.

Desde la implantacion del titulo, la pagina web ha sido objeto de constante revisién y mejora. Como
consecuencia de este proceso continuado, en todos los informes de seguimiento desde su implantacion
la valoracion del criterio Informacion Publica ha sido Conforme y se ha considerado que la informacién
sobre el titulo es completa, actualizada y accesible para los distintos grupos de interés [Evidencia E2].

La Facultad de Quimica dispone de otros canales para la difusion de Informaciéon Publica sobre el
centro y sus titulaciones como los tablones de anuncios y varias pantallas informativas que se
actualizan continuamente con las novedades informativas. Ademas, desde el Decanato de la Facultad,
se dispone de listas de distribucion de correo electrénico (profesorado, alumnado del Grado,
alumnado de cada curso, alumnado de TFG, alumnado egresado, miembros de Junta de Facultad y/o de
comisiones delegadas) que se actualizan cada curso académico y que son un canal muy habitual de
comunicacion y difusion de informacion.

Las Encuestas de Satisfaccién recogen también algunas cuestiones relativas a la informacion
disponible del titulo. Asi, en el curso 2015/2016, el alumnado valora adecuadamente la informacion y
orientacion recibida en la titulacién (pregunta 2 de la encuesta) con 3.27/5 y aumenta la valoracion de
la informacién disponible sobre el desarrollo de las ensefianzas (horarios, calendarios, actividades...)
(pregunta 7) hasta 3.69/5. En cuanto al profesorado, la valoracién sobre la informacion disponible de
los objetivos y competencias del plan de estudios (pregunta 1 de la encuesta al profesorado del curso
2014/2015) es 4.08/5 y la correspondiente a la informacién disponible sobre el desarrollo de las
ensefianzas (pregunta 3) alcanza un valor de 4.10/5. Por ultimo, la valoracién del personal de
administracion y servicios de la informacion general sobre el Grado alcanza 4.07/5, en donde destaca
que la valoracién de la informaciéon disponible en la web del centro sea 4.20/5. Este conjunto de
valores recogidos en las Encuesta de Satisfaccion respecto a la informacién publica disponible del
titulos puede considerarse altamente satisfactorio [Indicador 14].

Por todo lo anterior, La Comisién de Calidad y la Junta de Facultad consideran que la informacién
sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la Memoria Verificada
del Grado en Quimica. También se considera que se garantiza un facil acceso a la informacidn relevante
del titulo a todos los grupos de interés. Asi, la valoracion del grado de cumplimiento de este criterio es
satisfactoria.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del titulo.
3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar
debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

Los procedimientos que permiten recoger la informacion de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos para la
toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado de

acuerdo a lo establecido.
El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

La Facultad de Quimica dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) implantado desde
abril del 2010 que facilita la recogida y analisis sistematico de informacién para la toma de decisiones

y que asegura, de manera eficaz, la mejora continua del Grado en Quimica [Evidencias E5, E10, E11,
E12].

De acuerdo con el Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica
[Evidencia E10], la estructura del SGIC esta formada por tres grandes grupos de procesos:

- Procesos estratégicos: Direccion estratégica (DE) y Gestidn de la calidad y mejora continua (MC).

- Procesos clave: Docencia (DO) y Gestiéon académica (AC).

- Procesos soporte: Gestion del personal (PE), Gestién de compras y evaluacién de proveedores (CO),
Gestion documental (XD) y Gestion de la infraestructura y ambiente de trabajo (1A).

La adecuada planificacién, implantacién y revision de estos procesos se ha garantizado a través del
desarrollo y la aplicacién de los procedimientos asociados. Entre éstos cabe resaltar el proceso de
Docencia, al que se vinculan los procedimientos en los que se establecen las sistematicas que permiten
llevar a cabo actividades como la planificacién y el desarrollo de la ensefianza, la orientacién del
estudiantado o el seguimiento y mejora del titulo [Evidencia E11].

Los procedimientos del SGIC de la Facultad de Quimica permiten recoger la informaciéon de forma
continua, analizar los resultados y emplearlos para la mejora de calidad del titulo. Asi, los resultados
de los indicadores asociados al procedimiento estratégico DE-02 P1 Seguimiento y Mediciéon son
proporcionados habitualmente por la Unidad de Estudios y Programas (UEP) e incluye datos sobre el
alumnado (informacion de la matricula, tasas de rendimiento académico, calificaciones de las materias,
informacién sobre la movilidad, practicas externas) y el profesorado (cualificacion, categorias, nimero
de quinquenios y sexenios, movilidad). El Area de Calidad de la Universidad de Vigo proporciona los
resultados de las Encuestas de Evaluacién Docente del Profesorado y de las Encuestas de Satisfaccion
de todos los grupos de interés (Profesorado, Alumnado, Personas Titulados y Personal de
Administracion y Servicios) asociados al procedimiento MC-05 P1 Satisfaccidn de Usuarias y Usuarios,
asf como los datos relativos al profesorado (categorias, quinquenios, sexenios, etc). En este sentido,
debe destacarse que, desde comienzos del curso 2016/2017, toda la informaciéon sobre estos
indicadores esta centralizada y disponible de forma publica en el Portal de Transparencia de la

Universidad de Vigo, lo que simplifica la recogida de datos necesaria para la evaluacién del titulo.
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El desarrollo del procedimiento DO-0201 P1 Planificacién y Desarrollo de la Ensenanza permite
garantizar la calidad de la ensefianza y hacer un seguimiento y evaluaciéon de los resultados de
aprendizaje y de las competencias adquiridas, asi como de la actividad del profesorado. Para ello se
dispone de los mecanismos de coordinacién indicados en apartados anteriores que permiten, entre
otros, hacer un seguimiento en tiempo real del desarrollo de la docencia y de los resultados
académicos y la elaboracidon y revision de las Guias Docentes. Dentro de este procedimiento también se
engloban las acciones relativas al seguimiento y control de la actividad docente que incluye controles
diarios de asistencia a clases tedricas, seminarios y practicas, el control de las pruebas de evaluacién y
de las fechas de entrega y revision de calificaciones y de entrega de actas, asi como el andlisis de los
resultados de las encuestas de evaluacién docente. Todas estas acciones se reflejan documentalmente
en distintos informes en los que se analiza el desarrollo de cada curso académico, se revisan los
resultados académicos junto con los datos proporcionados por el procedimiento DE-02 P1, se recoge
informacién sobre la actividad docente, se analizan el cumplimiento de las mejoras propuestas en el
seguimiento del titulo del curso anterior teniendo en cuenta las recomendaciones derivadas de la
evaluacion del seguimiento y se plantean acciones de mejora para cursos posteriores. En las reuniones
de la Comision de Calidad se presentan todos estos resultados, se debaten y se hacen propuestas sobre
aquellos aspectos que puedan ser susceptibles de mejoras en cursos sucesivos [Evidencia E5].

El despliegue del procedimiento DO-0202 P1 Promocion de las Titulaciones incluye principalmente las
acciones recogidas en el Plan de Promociéon de la Facultad de Quimica (visitas, conferencias,
actividades divulgativas, pagina web) que se llevan a cabo con el objetivo principal de informar a
estudiantes potenciales y a la sociedad en general sobre las caracteristicas del Grado en Quimica y del
resto de la oferta del Facultad para mejorar los indicadores de nueva matricula, asi como para dar
visibilidad en el entorno social a la labor docente e investigadora que se lleva a cabo en el centro .

En relacion con la aplicacidon del procedimiento DO-0203 P1 Orientacién al Estudiantado se dispone
del Plan de Accidén Tutorial (PAT) del Grado en Quimica, en el que se incluyen actividades de acogida a
los nuevos estudiantes, acciones de apoyo y seguimiento por parte de profesorado tutor y otras
acciones de caracter formativo o de orientaciéon profesional. Ademds, como se indicéd antes, la

informacién que aporta el PAT permite solventar en breve tiempo algunas de las pequefias incidencias
que surgen a lo largo de cada curso académico [Evidencia E19].

Con respecto a la implantacion del procedimiento MC-02 P1 Gestién de las Quejas, Sugerencias y
Felicitaciones debe sefialarse que, desde marzo de 2015, esta disponible un sistema de QSP para todos
los centros de la Universidad centralizado en la Unidad de Estudios y Programas, de forma que la
comunicacion de una queja, sugerencia o felicitacion se lleva a cabo mediante un formulario
electrénico a través de un buzén unico accesible desde todas las paginas web de la Universidad,
incluida la de la Facultad de Quimica. El sistema estd funcionando adecuadamente, aunque desde su
implantacion no se ha registrado QSP dirigidas al centro probablemente porque, de acuerdo con la
experiencia, tanto el alumnado como el profesorado suele preferir canales informales para transmitir
estas informaciones (a través del Plan de Accién Tutorial o reuniones directas con el equipo decanal).
Los responsables del titulo gestionan este conjunto de sugerencias, quejas y felicitaciones y ademas
son tratadas de manera general en el Informe de Revision del Sistema por la Direccién (Anexo 1 del
procedimiento de Direccion Estratégica DE-03 P1) [Evidencia E30].

De acuerdo con todo lo anterior, la Comision de Calidad y la Junta de Facultad consideran que el SGIC
del centro dispone de los mecanismos necesarios para la recogida de informacidn, el analisis de
resultados, la deteccidon de debilidades, la propuesta de acciones de mejora y el seguimiento de las

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 25/58


http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E5-Actas_Comisiones.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/plan-de-promocion.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/plan-de-accion-titorial.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E19-Informacion_Servicios_Orientacion_Acogida.pdf
https://seix.uvigo.es/uv/web/qsp
http://quimica.uvigo.es/index.php/informes-de-revision-pola-direccion.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E30-Informe_Analisis_Resultados.pdf

mismas, permitiendo un compromiso permanente de mejora continua, por lo que la valoracién de este
criterio es satisfactoria.

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacion de la acreditacion y garantiza
la mejora continua permitiendo la introducciéon de modificaciones en el titulo.
Aspectos a valorar:

Las acciones de analisis y revisidn llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la mejora en
el titulo.

El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los objetivos
planteados.

Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de verificacion,
modificacidn, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

De acuerdo con lo establecido en el SGIC del centro, el desarrollo del procedimiento
D0-0102 P1 Seguimiento y Mejora de las Titulaciones permite asegurar la ejecucion efectiva de las
enseflanzas segun lo establecido en la Memoria del titulo, identificar las debilidades y buenas practicas

y analizar en profundidad los resultados obtenidos. Todo ello facilita el seguimiento de los titulos,

garantiza la mejora continua permitiendo la introduccién de modificaciones y contribuye a la
renovacion de la acreditacion de los mismos.

Una de las principales consecuencias de la aplicaciéon de este procedimiento son los Informes de
Seguimiento del titulo que se realizan anualmente, asi como las acciones de mejora asociadas que
derivan tanto de los informes de seguimiento como del propio funcionamiento del SGIC [Evidencia E2,

Evidencia E12]. Para la realizaciéon de los Informes de Seguimiento se recoge la informacion de los

procedimientos clave de docencia (DO-0201 P1, DO-0202 P1 y D0-0203 P1), los resultados de los
indicadores académicos asociados al procedimiento estratégico DE-02 P1, los indicadores de
satisfaccién asociados al procedimiento MC-05 P1, los datos de quejas, sugerencias y felicitaciones del
procedimiento MC-02 P1, asi como los datos del profesorado proporcionados por la UEP y los datos
internos de los que dispone el titulo. Tras el andlisis y revisidon de los Informes de Seguimiento en la
Comision de Calidad, se hacen recomendaciones o propuestas de mejora que se recogen en Planes de
Mejora anuales, en los que también se incluyen acciones de mejora derivadas de otros procedimientos
del SGIC [Evidencia E5].

Los resultados de los Informes de Seguimiento del Grado en Quimica confirman que el desarrollo del
procedimiento D0-0102 P1 puede considerarse satisfactorio ya que todos ellos, excepto el
correspondiente al primer curso de implantacién del titulo, han sido considerados conformes por
evaluadores externos e internos y el correspondiente al tltimo curso 2014/2015 ha sido considerado
Conforme Excelente. Ademas, la Facultad presta especial atencion a estos informes ya que la actuacion
ante las recomendaciones contenidas en los mismos ha contribuido a la mejora del titulo a lo largo de
los afios de su implantacién [Evidencia E2]. Por dltimo, desde la implantacién del SGIC cada afio se
lleva a cabo el seguimiento de los Planes de Mejoras que derivan del mismo, lo que ha permitido dar
por cerradas la mayoria de las acciones propuestas y establecer nuevos plazos para la consecucién de
las restantes. Por tltimo, el seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces,
ya que se observa una mejora general en los indicadores del SGIC [Indicador I5].

De acuerdo con lo anterior, el andlisis de los resultados y de las recomendaciones o propuestas de
mejora realizadas en los distintos informes derivados del SGIC permiten a los responsables de la
titulacion adoptar decisiones relevantes que contribuyen a la mejora del titulo y hacen posible su
adaptacién a las nuevas necesidades manteniendo los estandares de calidad requeridos, por lo que la
valoracién de este criterio es satisfactoria.
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3.3.- El SGC implantado se revisa periodicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se establecen las
mejoras oportunas.
Aspectos a valorar:

El analisis y revisién del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucion, etc.).

Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracion, implantaciéon y seguimiento de las
mejoras del SGC.

Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que Contribuye a
la mejora continua.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica se revisa periédicamente para
valorar si los procesos y procedimientos siguen siendo adecuados para la gestion del titulo y
contribuyen a alcanzar los objetivos estratégicos, si se dispone de instrumentos para recoger la
informacién de forma fiable y manejable y, finalmente, si las acciones de mejora se llevan a cabo y han
sido eficaces [Evidencias E5, E10,E11, E12].

En este sentido, siguiendo directrices generales propuestas por el Area de Calidad de la Universidad,
se han introducido modificaciones en el SGIC relacionadas con la necesidad de simplificar y optimizar
el sistema de acuerdo con las experiencias de la implantacion en diferentes centros. Esta
reconfiguracion del sistema se ha desarrollado en varias etapas. La primera etapa se acometi6 en el
curso 2013/2014 e implicé la revision, mejora y en algunos casos sustitucion de diversos
procedimientos vinculados a la Docencia (DO) y a la Gestién Documental (XD), quedando conformados
como sigue:
-D0-0101 P1 Disefio, verificacion y autorizacion de las titulaciones.
- DO0-0102 P1 Seguimiento y mejora de las titulaciones.
- D0-0201 P1 Planificacion y desarrollo de la ensefianza.
- D0-0202 P1 Promocidn de las titulaciones.
- D0-0203 P1 Orientacion al estudiantado.
- D0-0204 P1 Gestidn de las practicas académicas externas.
- D0-0205 P1 Gestion de la movilidad.
-D0-0301 P1 Informacién publica y rendicién de cuentas.
- XD-01 P1 Control de los documentos.
- XD-02 P1 Control de los registros.
La segunda etapa, realizada durante el curso 2014/2015, implicé la revisiéon, mejora y en algunos
casos sustituciéon de diversos procedimientos relacionados con los procesos de Direccion Estratégica
(DE) y de Gestién de la Calidad y Mejora Continua (MC), quedando conformados como sigue:
- DE-01 P1 Planificacion y desarrollo estratégico.
- DE-02 P1 Seguimiento y medicién.
- DE-03 P1 Revision del sistema por la direccion.
- MC-02 P1 Gestidon de las quejas, sugerencias y felicitaciones.
- MC-05 P1 Satisfaccion de usuarias y usuarios.
La ultima etapa se llevdé a cabo durante el curso 2015/2016 y concluyé con la modificaciéon o
sustitucion de diversos procedimientos clave relacionados con la Docencia (DO) y Gestion Académica
(AC), quedando conformados como sigue:
-D0-0101 P1 Disefio, verificacion, modificacion y acreditacion de las titulaciones oficiales
- AC-01-04 P1 Accesos y Admisién
- AC-02-01 P1 Matricula
- AC-04-01 P1 Expedicion de titulos oficiales
Por tanto, en la actualidad, contintian vigentes inicamente los siguientes procedimientos iniciales:
- PEO2 Politica de PDI e PAS.
- PAO5 Captacidn, seleccién y formacion de PDI y PAS.
- PAO6 Evaluacién, reconocimiento e incentivos del PDI y del PAS.
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- PAO7 Gestién de los recursos materiales.

- PAO8 Gestidn de los servicios.
Este grupo de procedimientos iniciales se encuentra actualmente en proceso de revision por el Area de
Calidad de la Universidad.

Las mejoras de los procedimientos se han analizado en la Comision de Calidad del centro y se han
reflejado en los documentos del sistema que han sido aprobados en Junta de Facultad e incorporados
al Manual del SGIC de la Facultad de Quimica (Indice 04) y Procedimientos Asociados. El manual se
encuentra completamente actualizado desde mayo de 2016 y es accesible para los grupos de interés a
través de la pagina web del Centro [Evidencias E5, E10].

Como anexo al Manual del SGIC, la Comisién de Calidad elabora el documento que contiene la Politicay
Objetivos de Calidad de la Facultad de Quimica (Anexo 04 del Manual) tomando como referencia un
grupo de indicadores consensuados y centralizados incluidos en el SGIC que se emplean para proponer

las metas a alcanzar por los titulos del centro para cada uno de los objetivos de calidad establecidos.
Como consecuencia de la simplificacion del Manual, los objetivos de calidad son institucionales,
aunque permiten a los centros establecer metas especificas adaptadas a la realidad y a las necesidades
de cada uno de ellos. En el caso de la Facultad de Quimica, su Politica y Objetivos de Calidad fue
inicialmente aprobada en Junta de Facultad con fecha 17/07/2015 y actualizada en marzo de 2016 con
la elaboracion del Informe de Revisién del Sistema por la Direccién correspondiente al curso
2014/2015 [Evidencia E5].

También como consecuencia de los cambios mencionados, tras la implantaciéon del procedimiento
DE-03 P1 Revisién del sistema por la direccion, desde el curso 2014/2015 el documento de referencia
del SGIC es el Informe de Revisiéon del Sistema por la Direccién [Evidencia E30] que sustituye al
Informe de Resultados Anuales del Centro. Para elaborar este Informe la Comisién de calidad revisa el

estado del propio SGIC, revisa y analiza los resultados de indicadores académicos y de encuestas y su
evolucion histérica para cada una de las titulaciones impartidas en el centro, examina la
retroalimentacion que llega de los grupos de interés a través del sistema de quejas, sugerencias y
felicitaciones, del PAT o directamente al equipo decanal y evalta el estado de los planes de mejora de
las titulaciones, asi como el plan de mejoras del centro. De esta forma, el analisis global de resultados
de todas las titulaciones permite evaluar el grado de consecucién de los Objetivos de Calidad del
centro y establecer cada afio, si fuese necesario, modificaciones en las metas para cursos posteriores
asf como analizar el estado de las acciones de mejora propuestas, permitiendo a su vez la planificacion
detallada de otras nuevas, dando paso a la mejora continua. Conviene sefialar aqui, de nuevo, que el
nivel de consecucion de las propuestas de mejora ha sido muy elevado a lo largo de los afios de
implantacion del titulo [Evidencias E2, E5, E12].

También como consecuencia de la nueva versiéon del Manual de Calidad, en el afio 2015 se ha
modificado la composicién de la Comision de Calidad, principal drgano responsable de las acciones del
SGIC. La nueva composicion de la Comision de Calidad asegura una adecuada representacién en la
misma de todos los grupos de interés (centro, titulaciones, profesorado, alumnado, egresados,
personal de administraciéon y servicios y representantes de la sociedad). En este sentido, como
principales novedades, se han incorporado a la Comisién de Calidad la Administradora del Edificio de
Ciencias Experimentales y el enlace de igualdad de la Facultad. La revision para la renovacién de los
miembros de la Comisidn se lleva a cabo de forma anual, dado que algunos de sus integrantes pueden
cambiar cada curso, especialmente alumnos y representantes de los titulos de Master [Evidencia E5].
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En proximos cursos se propondran nuevas mejoras asociadas al SGIC relacionadas con la revision,
aprobacidn, difusiéon e implantacion de la documentacion del sistema, asi como con la mejora de la
accesibilidad de la informacién publica asociada al SGIC. Se terminara la actualizacidn de los registros
de calidad del SGIC y se planteard una revision de la nomenclatura de los mismos para que sea
homogénea y trazable. Ademas, una vez que el Area de Calidad de la Universidad haya completado la
revision de los procedimientos iniciales ain vigentes, se analizaran en el seno de la Comisién de
Calidad, se propondran los cambios oportunos y se incorporaran al Manual de Calidad para completar
la revisiéon del mapa de procedimientos del SGIC de la Facultad de Quimica.

En la pagina web del centro se puede encontrar la mayor parte de las evidencias documentales
derivadas de la aplicacion de los procedimientos del SGIC [Evidencia E11]. En este sentido, ademas de
recogerse la Politica y Objetivos de calidad, se encuentra la Planificacién de Actividades Académicas, el
Plan de Accion Tutorial, el Plan de Promocién del Centro, el Informe de Acciones de Coordinacion, el
Informe de Revision del Sistema por la Direccion, los Planes de Mejora y el acceso a los formularios
para la presentacion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones. Con ello se contribuye a la maxima
difusion del SGIC y a que todos los grupos de interés se sientan participes del mismo y con el objetivo
de impulsar la mejora continua.

Ademas, la voluntad de los responsables de la Facultad de Quimica es que la Comisién de Calidad
adquiera cada vez mas protagonismo en la implantacién y desarrollo del SGIC, de forma que todos los
grupos de interés contribuyan, aiin en mayor medida, en la difusién de la informacién relevante del
propio SGIC, del Grado en Quimica y del resto de los titulos adscritos al centro, con el fin de asegurar
un seguimiento eficiente y sistematico de los mismos y potenciar la extensién de la cultura de calidad
entre la comunidad universitaria relacionada con la Facultad de Quimica . En este sentido, se debe
resefiar que estd previsto acometer el proceso de certificacion del SGIC el préximo curso, lo que se
aprovechara para dar un mayor protagonismo de la Comisién de Calidad, asi como aumentar todavia
mas su actividad.

De acuerdo con todo lo anterior, la Comisién de Calidad y la Junta de Centro consideran que el nivel de
implantacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad es adecuado y las evidencias disponibles
permiten afirmar la existencia de una cultura de calidad consolidada que contribuye a la mejora
continua. Ademas, la revision del SGIC por parte de la Direccién es clave para el andlisis y la reflexion y
permite la introduccién de modificaciones para la mejora tanto del propio sistema como de los titulos.
Los resultados de las Encuestas de Satisfaccion permiten corroborar estas afirmaciones, ya que los
items relacionados con la Gestion de la Calidad en la Facultad de Quimica son valorados
satisfactoriamente con 3.37, 3.15, 3.89 y 4.15/5, respectivamente, por el profesorado, el alumnado, los
egresados y el personal de administracion y servicios del centro. Estos resultados son superiores a las
valoraciones de la Universidad para cada uno de los grupos de interés, excepto el profesorado (3.89,
291, 3.51 y 3.61/5, respectivamente) [Evidencia E13; Indicador 14]. Es conveniente, no obstante,
continuar reforzando la cultura de calidad y seguir difundiendo entre los grupos de interés la
importancia de los asuntos relativos al SGIC, por lo que se incidira en estas cuestiones en las acciones
de mejora.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del
titulo y el nimero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la adecuada,
teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticiéon y las competencias
que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

e El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada. Se
revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a practicas
externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.

. El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

. La institucion ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacion con el objetivo de
mejorar la actividad docente.

. Participacion del profesorado en programas de movilidad.

. En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

. El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada. Se
revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a practicas
externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.

. El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica cuenta con los procesos soporte
de Gestion de Personal PAOS5 Captacion, Seleccidn y Formacion del PDI y del PAS y PAO6 Evaluacion,

Reconocimiento e Incentivos del PDI y del PAS que se desarrollan a partir de actuaciones centralizadas
desde el Vicerrectorado de Organizacién Académica y Profesorado para el personal académico y desde
la Gerencia de la Universidad en el caso del personal de administracion y servicios.

Desde del curso 2015/2016, y como consecuencia de una propuesta de mejora surgida del
procedimiento de seguimiento de la titulacién [Evidencia E2], se dispone de la informacién detallada
sobre el profesorado que imparte docencia en el Grado en Quimica facilmente accesible en la pagina
web de la Facultad de Quimica. Para cada profesor se dispone de la siguiente informacion:

- Categoria profesional

- Departamento de adscripcion

- Datos de contacto (localizacion, correo electrénico y nimero de teléfono)

- Lista de materias que imparte en el Grado en Quimica

- Horario de tutorias

- Breve curriculum vitae docente e investigador

- Enlace a pagina web personal o de grupo de investigacion
Esta lista de profesorado se actualiza al comienzo de cada curso académico con los datos del Plan de
Ordenacién Docente (POD) y se combina con las aportaciones que realiza el profesorado al indicar sus
horarios de tutorias o modificar sus curriculum mediante un procedimiento de actualizacion
coordinado desde el Decanato de la Facultad.
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Los datos basicos sobre el profesorado que ha impartido docencia en el Grado en Quimica desde el
curso 2010/2011 son los siguientes [Evidencia E15]:

PROFESORADO 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Numero total 50 57 75 73 77 79
%Doctores 82% 82% 81% 81% 83% 87%
%Estable 78% 70% 69% 76% 77% 78%
%Contratado 11% 14% 15% 7% 6% 9%
%Formacién 11% 16% 16% 17% 17% 13%
Media quinquenios 4.1 4.1 4.0 3.6 3.6 3.8
Media sexenios 1.8 2.0 2.2 2.1 2.3 2.5
%Sexenios 81.8% 89.2% 88.4% 87.0% 89.8% 91.9%
%Potenciales 71.6% 67.6% 74.2% 76.7% 74.5% 76.4%

%Doctor: Se refiere al porcentaje de personal docente en el Grado en Quimica con el titulo de Doctor con
respecto al personal total impartiendo docencia en el Grado.

%Estable: Se refiere al porcentaje de personal perteneciente a los cuerpos de funcionarios (CU, TU, CE) y
contratado doctor (CD) Doctor con respecto al personal total impartiendo docencia en el Grado en Quimica.

%C Contratado: Se refiere a la proporcién de personal postdoctoral contratado con cargo a programas
nacionales (Ramén y Cajal, Juan de la Cierva) y autonémicos (Parga Pondal, Angeles Alvarifio, etc) Doctor con
respecto con respecto al personal total impartiendo docencia en el Grado en Quimica

%Formacion: Se refiere al porcentaje de personal predoctoral con becas que permiten la imparticién de
docencia (FPI, FPU, Xunta, UVI) con respecto al personal total impartiendo docencia en el Grado en Quimica
%Sexenios: Se refiere a la proporcion entre el nimero de PDI con sexenios reconocidos respecto al nimero de
PDI de la titulacién que puede solicitar su reconocimiento (sélo aplicable a CU, TU, CE, CD).

%Potenciales: Se refiere a la proporcién entre el nimero de sexenios reconocidos con respecto al nimero de
sexenios potenciales (sélo aplicable a CU, TE, CE, CD).

La dotacion de profesorado en todos los afnos de implantaciéon del grado cumplié lo previsto en la
Memoria del Grado y fue suficiente en todo momento para desarrollar con solvencia la docencia, no
existiendo evidencias de ningin déficit en este apartado. Como se indic6 en el Apartado 1.2, las
materias del Grado en Quimica se imparten habitualmente en grupos grandes para las clases tedricas y
varios grupos medianos/pequefios para los seminarios y clases practicas, lo que implica un aumento
de la carga docente global del profesorado. Sin embargo, esta carga se ha mantenido durante todos los
afios de implantaciéon del Grado siempre por debajo de la capacidad docente maxima de la plantilla
[Evidencia E15; Indicador I15].

En el curso 2015/2016 impartieron docencia en el Grado en Quimica 79 profesores pertenecientes a 9
areas de conocimiento. El peso principal de la docencia recay6 sobre las areas de Quimica, que
impartieron porcentajes muy similares de docencia (Quimica Analitica 16.6%, Quimica Fisica 20.6%,
Quimica Inorganica 16.9% y Quimica Organica 17.7%) y el resto se distribuyé entre areas que
imparten porcentajes menores (desde 2.9% del area de Estratigrafia al 8.2% del area de Fisica
Aplicada). El numero de total de profesores y la distribucién de la docencia entre areas se han
mantenido aproximadamente constantes desde el curso 2012/2013 en el que, por primera vez, se
impartieron los cuatro cursos del Grado [Evidencia E15].
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La cualificacion del profesorado que imparte docencia en el Grado en Quimica es muy alta y se
mantiene aproximadamente constante en todo el periodo de implantaciéon. Asi, el porcentaje de
profesorado que posee el titulo de doctor se ha mantenido siempre por encima del 80%, alcanzando su
valor maximo (87%) en el ultimo curso 2015/2016. Ademas, la plantilla docente se caracteriza por
una gran estabilidad, ya que en torno al 75% de los docentes pertenece a los cuerpos de funcionarios
(CU, TU, CE) o son contratados doctores (CD). El plantel se completa con aproximadamente un 10% de
profesorado contratado asociado a programas de investigacion nacionales (Ramén y Cajal, Juan de la
Cierva) y autonémicos (Parga Pondal, Angeles Alvarifio, etc) y un 15% de personal predoctoral en
formacién que dispone de becas durante la realizaciéon de su doctorado. Este personal en formaciéon
realiza generalmente una labor docente de apoyo en las practicas de laboratorio y siempre bajo la
supervision de un profesor de plantilla, tal y como permite la actual Normativa de Organizacién
Docente de la Universidad de Vigo. La presencia de este profesorado en formacién se considera
positiva ya que, por una parte, se facilita el desarrollo de las actividades de laboratorio sobre todo en
aquellas materias con mayor nimero de alumnos y, por otro lado, se dispone de cara al futuro de
personal con cierta experiencia que podra formar parte de la plantilla docente del titulo. Por tltimo,
todo el profesorado del Grado en Quimica tiene dedicaciéon a tiempo completo [Evidencia E15].

En cuanto a la distribuciéon del profesorado por categorias en los cursos del Grado, 33 docentes de los
38 asignados a materias del primer afio del Grado en el curso 2015/2016 son doctores (87%) y 29 de
ellos (76%) son profesorado estable (TU, CE, CD). En este sentido, en los dos ultimos cursos
académicos se ha producido un incremento en el porcentaje de profesorado estable que imparte
docencia en el primer curso del Grado (2012/2013: 68%, 2013/2014: 58%, 2014/2015: 87% y
2015/2016: 76%). Por otro lado, la distribucién de categorias en el resto de cursos se ha mantenido
bastante constante, observandose, de forma general, que el porcentaje de profesorado estable en 22, 3°
y 49 curso es ligeramente superior al de 12 (por ejemplo, 85%, 100% y 87%, respectivamente, en el
curso 2015/2016) [Evidencia E15].

La combinacién entre docencia e investigacién es fundamental y son los dos aspectos centrales en los
que se basa una universidad de calidad. En este sentido, los datos de experiencia docente
(quinquenios) e investigadora (sexenios) avalan claramente la calidad del profesorado. Asi, en el curso
2015/2016, la media de quinquenios se acerca a 4.0, lo que indica que el profesorado del Grado
presenta una actividad docente de al menos 15 afios, indicador de la madurez y experiencia del
profesorado de la titulacién. Debe sefialarse aqui que la media de quinquenios ha experimentado una
ligera disminucion desde el curso 2011/2012 como consecuencia de la jubilacién de varios profesores
y la incorporaciéon de nuevo profesorado proveniente, en su mayoria, de los programas de excelencia
investigadora nacionales o autonémicos (Ramén y Cajal y Parga Pondal). Por otro lado, en el curso
2015/2016, 1a media de sexenios es 2.5 y esta media ha aumentado claramente desde la implantaciéon
del titulo. Ademas, la proporcidn de personal docente e investigador con sexenios reconocidos ha
alcanzado el 92%, siendo la proporcién de sexenios reconocidos con respecto a los sexenios
potenciales del 76.4%. Todos estos datos son reflejo de la intensa y productiva actividad investigadora
del profesorado de la Facultad de Quimica [Evidencia E15].

En relacion con el profesorado que actiia como tutor en los Trabajos Fin de Grado, la Comisiéon de TFG
es la encargada de supervisar la designaciéon de tutores de acuerdo con lo establecido en las
normativas de la Universidad y de la Facultad. En este sentido, en los ultimos tres cursos académicos,
la comisiéon de TFG también ha permitido la participacidon de personal contratado posdoctoral como
cotutores de TFG, pero siempre realizando esta funcidn junto con un profesor estable que ejerce como
tutor. De forma general, desde la puesta en marcha de la materia Trabajo Fin de Grado, en torno al
75% del profesorado que participa de forma habitual en la docencia del Grado en Quimica ha ejercido

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 32/58


http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E15-Plan_de_Ordenacion_Docente.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E15-Plan_de_Ordenacion_Docente.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E15-Plan_de_Ordenacion_Docente.pdf

en alguna ocasién como tutor de TFG, incluyendo todas las categorias de docentes de plantilla estable
y algunas de las areas de conocimiento con menos peso en la docencia del Grado como Fisica Aplicada
o Ingenieria Quimica [Evidencia E24].

En cuanto al profesorado que realiza labores de tutorizaciéon de aquellos estudiantes que realizan
practicas extracurriculares en empresas o entidades externas, desde del curso 2015/2016 se ha
establecido que los tutores académicos de los estudiantes que las realizan sean sus tutores del PAT o
los tutor de TFG, si ya estan asignados, lo que facilita la labor de asesoramiento y seguimiento, ya que
hay establecida una fuerte relaciéon de confianza entre ambos [Evidencia E19]. Consideramos que este
procedimiento de designacion de tutores garantiza la maxima participaciéon del profesorado de la
titulacidn, con presencia de profesores de todas las categorias de forma similar a la del resto de
materias del titulo.

En cuanto a la valoracién de la actividad docente, en el curso 2009/2010 se llevé a cabo una primera
prueba piloto del programa DOCENTIA, de caracter quinquenal y voluntario, en la que los 4 profesores
que participaron fueron evaluados positivamente (una valoraciéon suficiente, dos favorables y una muy
favorable). Ademas, el Area de Calidad estd implantado actualmente el programa DOCENTIA en la
Universidad de Vigo y una de sus caracteristicas particulares es la realizaciéon de una evaluacién anual
obligatoria de todo el personal docente, siendo la Universidad de Vigo la tinica del SUG que la realiza.
Los resultados de esta evaluacion para el profesorado del Grado en Quimica del curso 2014/2015 en
esta primera fase de implantacién del programa fueron los siguientes en cada uno de los intervalos de
valoracion definidos en el procedimiento:

DOCENTIA NUMERO DE X>80% 65%<X<80%  50%<X<65% X<50%
PROFESORES (MUY FAVORABLE) (FAVORABLE) (SUFICIENTE) (DESFAVORABLE)
PDI Total 75 2 (3%) 39 (52%) 24 (32%) 10 (13%)
PDI Estable 62 2 (3%) 39 (63%) 21 (34%) 0 (0%)

Los primeros datos mostrados en la tabla corresponden a todos los docentes del Grado en Quimica e
incluyen al personal en formacién (principalmente becarios FPI, FPU, Xunta de Galicia), que son los
que mayoritariamente obtienen calificaciones desfavorables por su escasa trayectoria docente. En
cuanto a los resultados considerando sdélo el personal estable y becarios postdoctorales con contratos
de larga duracién (Ramon y Cajal, Juan de la Cierva y Parga Pondal) se puede considerar satisfactorios
ya que todo el profesorado obtiene valoraciones por encima del 50% de la escala y un 66% tiene
valoraciones favorables o muy favorables [Indicador 19].

La segunda fase del programa consiste en la evaluaciéon quinquenal voluntaria del profesorado. El
plazo para esta evaluacion se abri6 en diciembre de 2016 y 16 profesores que imparten docencia en el
Grado en Quimica ya han expresado su intencién de participar en el procedimiento, por lo que en
proximos cursos se dispondra de informacién mas detallada sobre la evaluacion del profesorado del
Grado en Quimica.

El alumnado del titulo valora satisfactoriamente las labores docentes del profesorado del titulo. Asi, en
las Encuestas de Evaluacion Docente que realizan los estudiantes de todos los cursos del Grado la
valoracidén global del profesorado alcanzé 3.76/5 y la evolucidn histérica de esta valoraciéon muestra
un aumento sostenido en los dltimos cuatro cursos académicos (3.62, 3.72, 3.73 y 3.76 desde el curso
2012/2013). Ademas, la valoracion concreta sobre la satisfaccion con la labor docente del profesorado
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en el curso 2015/2015 (pregunta 12) alcanza 3.85/5, valor en aumento en los ultimos cuatro cursos
desde 3.72/5 en 2012/2013 [Evidencia E17; Indicador 18]. Por otro lado, la calidad de la docencia en la
titulacidn (pregunta 14 de la Encuesta de Satisfaccion que en el curso 2015/2016 so6lo se realiz6 a los
estudiantes de 32 curso) es valorada con 3.43/5 [Evidencia E13; Indicador 14]. Estos resultados
permiten concluir que los estudiantes muestran un nivel de satisfacciéon notable con la labor docente
del profesorado del Grado en Quimica.

Por ultimo, debe destacarse aqui que, ademas de su dedicacion a las tareas docentes del Grado y a la
investigacidn, el profesorado de la Facultad participa activamente en otras actividades de apoyo y
orientacion al alumnado, en particular dentro del Plan de Accién tutorial. Asi, en los cursos
2013/2014, 2014/2015 y 2015/16 han participado 16, 30, y 28 profesores, respectivamente, como
tutores de PAT, asesorando a los estudiantes del Grado en los distintos aspectos incluidos en el
programa [Evidencia E19]. Ademas, durante el curso académico 2015/2016 un grupo de 7 profesores
de la Facultad de Quimica han participado en un curso de formacién especifica sobre mentorizacidn, ya
que se prevé la implantacion en la Universidad de Vigo de un sistema de formacidn de estudiantes
mentores en el que profesorado con formacion especifica en competencias personales formara a su
vez a estudiantes veteranos interesados en ayudar y acompafiar a los alumnos de nuevo ingreso
durante el primer afio de sus estudios universitarios (Apartado 5.1 del Autoinforme).

La institucion ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacion con el objetivo de
mejorar la actividad docente.

Los programas de formacién de profesorado dependen del Area de Formacién e Innovacién Educativa
de la Universidad de Vigo. De acuerdo con los datos facilitados por la Unidad de Estudios y Programas,
un nimero razonable de profesores de la Facultad de Quimica participa en programas de formacidn,
en concreto, 20, 12 y 22 profesores en los cursos 2013/2014, 2014/2015 y 2015/2016,
respectivamente [Indicador 16]. Aunque no se dispone de datos, es posible que este nimero haya sido
algo mayor en cursos previos, especialmente en los iniciales de implantacién del Grado debido al
interés del profesorado por participar en cursos relacionados con la adaptacion al Espacio Europeo de
Educacion Superior.

A lo largo de los cursos pasados, el profesorado de la Facultad de Quimica ha recibido formacién en
idiomas y en cuestiones relacionadas con la actividad docente como formaciéon en competencias
transversales o técnicas de aprendizaje colaborativo, asi como en manejo de bases de datos y gestores
bibliograficos de interés en el ambito de la Quimica. Ademas, en torno a un 20% del profesorado
estable de la titulacién cuenta con la acreditacién HELA (Higher Education Lecturing Accreditation)
concedida por el Centro de Linguas de la Universidad de Vigo y que es necesaria para impartir
docencia en inglés de acuerdo con las normas establecidas por la Universidad. La existencia de
profesorado con nivel de inglés certificado ha permitido mantener la oferta de materias en inglés en el
Grado y también en materias de los masteres que se imparten en la Facultad.

Participacion del profesorado en programas de movilidad.

De acuerdo con los datos facilitados por la Unidad de Estudios y Programas, la participacion del
profesorado del Grado en Quimica en programas de movilidad es modesta, ya que en los ultimos
cuatro cursos se han desplazado 2 (2012/2013), 6 (2013/2014), 3 (2014/2015) y 2 (2015/2016)
profesores [Indicador 110]. Si bien seria aconsejable incrementar este dato en los préximos cursos,
debe tenerse presente que dicho aumento dependera en gran medida de la existencia de mas recursos
que faciliten la movilidad.
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Ademas de los datos de movilidad resefiados y que se refieren a estancias realizadas y financiadas en
programas de movilidad, debe indicarse que numerosos profesores de la Facultad de Quimica realizan
habitualmente desplazamientos nacionales y al extranjero relacionados con su actividad investigadora
como, por ejemplo, asistencia a congresos, participacién en tribunales de tesis o asistencia a reuniones
de coordinacién de proyectos. De acuerdo con las normativas de la Universidad de Vigo, los
departamentos mantienen informado de estos desplazamientos al Decanato de la Facultad.

. En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

El personal docente disponible para desarrollar el Grado en Quimica es adecuado y suficiente desde la
implantacion del titulo, de acuerdo con lo establecido en la Memoria del titulo en la que no se preveia
la necesidad de contratacién de personal académico adicional para impartir la titulacién. Por otro lado,
la memoria también preveia la incorporacién de profesorado a través de los planes de promocion de la
Universidad de Vigo. A pesar de la dificil situacién econdmica de los dltimos afios y de las restricciones
impuestas en las universidades publicas para la sustitucién y contratacion de personal, se ha
producido efectivamente la contratacién de varios profesores Contratados Doctores o profesores
Titulares de Universidad procedentes, en su mayoria, de programas de excelencia investigadora y que
se han incorporado a la docencia del Grado en Quimica. Estas incorporaciones redundan en una mayor
estabilidad de la plantilla docente con respecto a la situacion al comienzo de la imparticiéon del titulo
de Grado.

e Conclusion.

De acuerdo con todo lo anterior, la Comisién de Calidad y la Junta de Facultad consideran que se
dispone de una equilibrada y excelente plantilla de profesorado, con amplia y acreditada experiencia
docente e investigadora y que es adecuada para el desarrollo del titulo, teniendo en cuenta los
objetivos y las competencias que deben alcanzar los estudiantes. Ademas, se valora positivamente la
implicacién y participaciéon del profesorado en otras tareas académicas ademas de la estricta
imparticion de docencia, como el Plan de Accién Tutorial o los programas de formaciéon de
profesorado. Por todo ello, la valoraciéon del grado de cumplimiento de este criterio es satisfactoria.

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia, etc.). El

titulo cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo en cuenta las

caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

o El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y estudiantes.

e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién exigido y es acorde con las
previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

. En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

. La institucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacion con el objetivo
de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

El Personal de Administracion y Servicios (PAS) vinculado a la Facultad de Quimica realiza su labor en
servicios comunes a las tres facultades (Quimica, Biologia y Ciencias del Mar) ubicadas en el Edificio de
Ciencias Experimentales, como biblioteca, conserjeria, asuntos econémicos o secretaria de alumnos, o
en servicios directamente relacionados con la Facultad de Quimica, como el personal administrativo
del Decanato y los departamentos de Quimica y los técnicos de laboratorio. La informacién sobre el
personal de administraciéon y servicios adscrito al centro, su actividad y sus datos de contacto estan
disponibles y facilmente accesibles en la pagina web de la Facultad de Quimica
(Administracion e Servizos).
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Desde la implantacién del titulo no ha habido cambios significativos en la plantilla de PAS que presta
servicios en el Edificio de Ciencias Experimentales. Esta plantilla esta integrada por un total de 31
personas con diferentes categorias y funciones e incluye la administradora del centro (1), el personal
del area académica (4) y del area econémica (5), el personal de conserjeria que atiende los servicios
generales del edificio (7), el personal de la biblioteca (4), los administrativos de la sede del Decanato
de Quimica (1) y las sedes de los departamentos adscritos a la Facultad (4) y, por ultimo, los técnicos
de laboratorio (4). Ademas, como se preveia en la Memoria de Grado, se ha incorporado un técnico del
Area de Informatica que se encarga de supervisar y mantener los equipos informaticos, especialmente
los destinados a la docencia. En general, se considera que el personal disponible lo largo de estos afios
ha sido suficiente y su cualificaciéon es adecuada para garantizar el correcto funcionamiento de los
servicios del Grado en Quimica [Evidencia E16].

Debe senalarse también que el Vicerrectorado de Estudiantes convoca becas de colaboraciéon para que
los estudiantes apoyen la actividad de algunos servicios administrativos. En concreto, se dispone
habitualmente de 1-2 becarios de apoyo a las aulas de informatica del centro de Ciencias
Experimentales, que colaboran en su mantenimiento y posibilita el acceso libre de los alumnos a las
mismas cuando no se esta impartiendo clase, lo que favorece el trabajo autébnomo en las instalaciones
del centro. Asimismo, el Decanato dispone habitualmente de 2 estudiantes becarios de apoyo para las
tareas asociadas al SGIC con una dedicacién aproximada de 10 horas/semana. En este sentido, también
debe indicarse que se ha reiterado en varias ocasiones a las autoridades universitarias la conveniencia
de disponer de personal de apoyo estable con formacién especializada en la gestiéon de calidad
[Evidencia E2].

En relacién con la actividad docente del Grado en Quimica, debe destacarse aqui la labor que realizan
los cuatro técnicos de laboratorio asociados a cada uno de los Departamentos de la Facultad (Quimica
Analitica, Quimica Fisica, Quimica Inorganica y Quimica Organica) altamente cualificados y con un
nivel de formacién muy elevado (2 son Licenciados en Quimica, 1 Licenciado en Biologia y 1 Ingeniero
Técnico Industrial, rama Quimica). Ademas de las funciones inherentes a su puesto (gestion de las
necesidades de los laboratorios docentes, organizacién de los laboratorios docentes, colaboracion
durante la preparacion e imparticion de las practicas, etc.) participan muy activamente en las visitas
que realizan los estudiantes de ensefianza secundaria a las instalaciones de la Facultad dentro de las
actividades de promocién de la titulacion, siendo su colaboracién fundamental e imprescindible para
el correcto desarrollo de las mismas. Aunque no existen indicadores oficiales de la Universidad
relativos a la satisfaccion con el PAS, tanto el profesorado como el alumnado del centro estan, en
general, altamente satisfechos con el personal. Como indicador indirecto de la satisfacciéon de los
alumnos puede sefialarse el hecho de que los técnicos de laboratorio aparecen, a peticiéon de los
alumnos, en las orlas de algunas de las promociones del Grado.

En el curso 2015/2016 se disponen, por primera vez, de indicadores oficiales relativos a la satisfaccién
del Personal de Administracidn y Servicios con las titulaciones oficiales. Los resultados para el Grado
en Quimica pueden considerarse altamente satisfactorios ya que la valoracién global del PAS adscrito a
la Facultad de Quimica alcanza 4.15/5 habiendo participado el 100% de las personas encuestables (9)
y respondido el 78% de las cuestionarios propuestos. [Evidencia E13]

La Universidad de Vigo ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su
formacion. La participacion del PAS adscrito a la Facultad de Quimica en programas de formacion y
actualizacion es activa y apreciable y oscila entre un minimo de participacién del 24%
correspondiente al afio 2011 y el maximo del afio 2012 en el que todo el personal participd en
actividades formativas [Evidencia E16 ; Indicador 17]. Estos valores de participacién oscilan porque la
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Universidad establece un sistema rotatorio para la formacidn para asegurar que alcanza a la mayor
cantidad de personal, de forma que aquellos que reciben formacién un afio reducen la posibilidad de
recibir formacion al curso siguiente.

De acuerdo con todo lo anterior, la Comisién de Calidad y la Junta de Facultad considera que el
Personal de Administracion y Servicios adscrito a la Facultad de Quimica es suficiente y cuenta con el
nivel de cualificaciéon adecuado y, ademas, se caracteriza por un alto grado de compromiso con las
titulaciones impartidas en el centro, participando de forma activa en las acciones de mejora y
optimizando los recursos materiales del centro, por lo que la valoracién global de esta apartado es
satisfactoria.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados
en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a
adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los adecuados a las
necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y el
profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de
imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

. Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcidn de la naturaleza y modalidad del
titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y recursos
informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

. Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcion de la naturaleza y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacidn. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de equipamiento y material
cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefianza), ...

e Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente y
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

e Los fondos bibliograficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

. En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacidn, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios externos a la Universidad.

. Los servicios de orientacién académica (seleccién de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades especiales,
alojamiento,...) y orientacion profesional puestos a disposicidn de los estudiantes son apropiados para dirigirlos y
orientarlos en estos temas.

. Los servicios de atencidn al estudiante (documentacidn, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacién de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicidn son apropiados para dirigirlos y
orientarlos en estos temas.

. Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

e Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de adecuacion,
para la consecucién de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras tecnoldgicas y servicios
tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos (centros de practicas, empresas,
centros asociados, etc.).

e En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisicidon de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y modalidad del
titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y recursos
informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

e Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacion. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de equipamiento y material
cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefianza), ...

De acuerdo con el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica, la gestidn,

revision y planificacion de necesidades de recursos materiales y servicios para las actividades
formativas del Grado en Quimica la realiza el equipo decanal de la Facultad, en colaboracién con la
administradora del Edificio de Ciencias Experimentales, siguiendo los procedimientos
PAOQ7 Gestion de Recursos Materiales y PA08 Gestion de los Servicios.

Las infraestructuras y recursos materiales dedicados a la imparticién del Grado en Quimica son, de
acuerdo con lo previsto en la Memoria del titulo, suficientes y adecuados. Ademas, como puede
comprobarse en los sucesivos Informes de Seguimiento, a lo largo del periodo de implantacién del
titulo y como consecuencia la aplicacién de estos procedimientos, se han realizado inversiones con el
objetivo de mantener, actualizar y mejorar tanto las infraestructuras como los recursos materiales
destinados a la docencia del Grado [Evidencia E2].
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Brevemente, la Facultad de Quimica dispone para la docencia tedrica y de seminarios de 4 aulas con
mobiliario fijo con capacidad entre 50 y 100 puestos y 6 aulas con mobiliario modular con capacidad
entre 15 y 30 puestos. Todas las aulas disponen de medios audiovisuales de proyecciéon y material
informatico. El espacio disponible permite impartir la docencia de aula de manera adecuada, si bien
debido al aumento del nimero de alumnos que se esta observando en los grupos de tercer curso esta
prevista la sustitucion del mobiliario de las Aulas 27 y 28 para incrementar el nimero de puestos
[Indicador 115].

Ademas, la Facultad de Quimica gestiona directamente un aula de informatica con 20 puestos, si bien
en el Edificio de Ciencias Experimentales existen otras dos aulas de informdtica adicionales que
también son accesibles para cualquier usuario. Los usuarios pueden conocer la disponibilidad de las
aulas de informatica a través del enlace iCIENCIAS de la pagina web del centro. Estos equipos disponen
de un sistema de aula virtual centralizado en un servidor informatico que facilita la estabilidad y el
control de los equipos disponibles y los programas de uso docente instalados. Los equipos
informaticos de las aulas y de la sala de informatica se revisan y actualizan constantemente. También
se dispone de dos aulas de videoconferencia, una de ellas especialmente preparada para la defensa de
TFG y tesis doctorales y otra cofinanciada en el curso 2015/2016 con el Master de Investigacion
Quimica y Quimica Industrial, que han sido objeto de varias inversiones y mejoras en los ultimos
cursos. Para la docencia practica, especialmente importante en el Grado en Quimica, se dispone de 18
laboratorios de aproximadamente 20 puestos gestionados por las cuatro areas de Quimica, todos ellos
dotados con suficiente mobiliario, equipamiento cientifico-técnico actualizado y las correspondientes
medidas de seguridad. Por ultimo, el edificio dispone de conexidn a internet inaldAmbrica (wifi) y de
otros servicios auxiliares como reprografia, cafeteria y comedor. La informacién sobre los recursos
materiales de la Facultad de Quimica es accesible a través de un enlace especifico (Recursos) en la
pagina web del centro [Evidencia E18].

La Facultad de Quimica dispone de financiacion anual proporcionada por el Vicerrectorado de
Economia y Planificacién que se destina principalmente a los gastos generales del centro y a
suministros para los laboratorios docentes. Adicionalmente, el centro recibe una partida econémica
especifica para la adquisicion de equipamiento para laboratorios docentes. Antes del comienzo de cada
ejercicio econémico, el equipo decanal y la administradora de centro elaboran el presupuesto anual
del centro repartiendo los fondos disponibles entre las distintas partidas en funcién de las
necesidades. Una vez conocido este presupuesto global, en Junta de Facultad se establece la
distribucién interna del presupuesto dedicado especificamente a las necesidades docentes en funcion
de criterios basados en la participacién de cada area en la docencia del Grado. A pesar de que en los
ultimos afios ha habido una ligera contencién en el presupuesto destinado al centro, se debe destacar
que no se han producido carencias en los recursos basicos disponibles para la docencia del Grado.

Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

De acuerdo con lo establecido en laley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, el Edificio de Ciencias
Experimentales cuenta con las condiciones necesarias de accesibilidad (ascensores en todas las
plantas, rampas de acceso interiores y exteriores, puertas de doble hoja en aulas, cuartos de bafno
adaptados, plazas de aparcamiento con acceso directo al centro) para permitir una normal
participacion de las personas con necesidades especiales, de acuerdo con la normativa vigente.
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Por tultimo, en cuanto a las normativas de seguridad, el Edificio de Ciencias Experimentales dispone de
un Plan de Autoproteccion que incluye los planes de actuacién ante eventuales emergencias y/o
situaciones de riesgo que puedan surgir en el edificio. El plan fue revisado en 2011 y esta disponible en
la pagina web de la facultad (Plan de Autoproteccidn).

Los fondos bibliograficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

Los fondos bibliograficos y recursos documentales que la Biblioteca de la Universidad de Vigo pone a
disposicién de los estudiantes del Grado en Quimica se consideran adecuados a las necesidades del
titulo. Ademas, de acuerdo con lo previsto en la Memoria del titulo, desde el afio 2009 el Edificio de
Ciencias Experimentales cuenta con un edificio anexo de biblioteca, lo que facilita el acceso de

estudiantes, profesores e investigadores a los servicios bibliotecarios. El Catdlogo de fondos
bibliograficos es muy amplio y se actualiza todos los cursos académicos en funcién de la bibliografia
recomendada por los profesores en las Guias Docentes. Para ello el personal de la biblioteca revisa
cada afio la bibliografia de las Guias y, si se producen cambios, se pone en contacto con el profesorado
responsable para comunicar la adquisicion de la nueva bibliografia o la aparicién de nuevas ediciones
de la bibliografia existente. La biblioteca tiene servicio de préstamo a domicilio, salas de estudio para
la realizacién de trabajos en grupo, salas de lectura y consulta de colecciones existentes. Ademas, la
Universidad de Vigo forma parte del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (Bugalicia) por
lo que los miembros de la Universidad de Vigo tienen acceso a un gran numero de revistas cientificas
de las principales editoriales mundiales, bases de datos y gestores de referencias bibliograficas
[Evidencia E21].

El personal de la biblioteca contribuye activamente a la formacién y asesoramiento de los estudiantes
sobre sus servicios. En este sentido, y dentro de las acciones de acogida a los alumnos de nuevo
ingreso recogidas en el PAT del Grado en Quimica, se incluye una sesi6on formativa impartida por
personal de la biblioteca que tiene lugar habitualmente durante la primera semana del curso con el fin
de presentar y promocionar el uso de los recursos disponibles en la biblioteca del centro. Ademas,
desde la Biblioteca Universitaria se ofrece especificamente para los alumnos de TFG un curso en la
plataforma de teledocencia de la Universidad denominado Busqueda y Gestion de la Informacion para
el TFG (Grado en Quimica) dedicado a buscar, evaluar, gestionar y citar la informacion cientifica para
elaborar el TFG. En los ultimos cursos 2014/2015 y 2015/2016 han participado en este curso 20 y 17
estudiantes de TFG, respectivamente [Evidencia E22].

En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacion, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios externos a la Universidad.

En la Memoria del titulo no se incluyeron necesidades ni compromisos relativos a la adquisicion,
puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios para la imparticion de la
docencia del Grado en Quimica. Ademas, las Encuestas de Satisfaccién realizadas a los distintos grupos
de interés que intervienen en el Grado en Quimica muestran un alto grado de satisfaccién con los
recursos materiales disponibles. Asi, en el curso 2014/2015 el profesorado ha valorado con 4.07/5 su
satisfaccion con los recursos y servicios docentes, mientras que el curso 2015/2016 el nivel de
satisfaccion del alumnado con los recursos fue 3.55/5, en el caso de las personas tituladas fue 4.29/5 y
en el caso del personal de administracidén y servicios asignado al Grado en Quimica la valoracion
alcanz6 4.75/5 [Evidencia E13; Indicador 14]. Estas valoraciones se consideran altamente
satisfactorias e indican que los recursos y servicios existentes asociados con la imparticién del Grado
en Quimica son adecuados y suficientes.
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Los servicios de orientacion académica (seleccién de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades especiales,
alojamiento,...) y orientacion profesional puestos a disposicion de los estudiantes son apropiados para dirigirlos y
orientarlos en estos temas.

Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

Ademas de los generales de la Universidad, la Facultad de Quimica dispone de procedimientos propios
para la acogida y apoyo de los estudiantes de nuevo ingreso, asi como mecanismos para atender y
orientar a los estudiantes del Grado a lo largo de su estancia en la Universidad. La mayoria de las
acciones de orientacién académica y profesional para los estudiantes del Grado, asi como las acciones
de acogida al alumnado de nuevo ingreso se articulan principalmente en torno al Plan de Acci6n
Tutorial (PAT) del Grado en Quimica. Este plan recoge un conjunto de actuaciones destinadas a
favorecer la integracion del alumnado en la vida universitaria y atender sus necesidades formativas e

informativas. La importancia del PAT reside en que, de esta forma, se apuesta por un modelo
formativo que no sea exclusivamente académico y en el que la interaccién personal entre profesores y
estudiantes sea importante y se busca ademas que el PAT se convierta en una garantia de la
adecuacion de los métodos de ensefnanza, aprendizaje y evaluacion, de la adquisicion de competencias
por los estudiantes y de atencién a la diversidad. El conjunto de acciones llevadas a cabo en el marco
del PAT se recogen en el Informe Final del Plan de Accién Tutorial de la Facultad de Quimica del curso
2015/2016 [Evidencia E19].

Dentro de las acciones de orientacion se realizan también actividades para estudiantes de ensefianza
secundaria y bachillerato que puedan estar interesados en la oferta del centro. Todas estas acciones de
orientacion dirigidas a alumnos del Grado y de Bachillerato se encuentran incluidas en el
procedimiento DO-0203 P1 Orientacién al Estudiantado del Sistema de Garantia Interna de Calidad de
la Facultad de Quimica.

Los estudiantes de nuevo ingreso disponen en un apartado especifico de la web del centro
(Alumnado novo) de una Guia del Estudiante que se actualiza anualmente en la que se recoge toda la
informacién relevante sobre la estructura de la Facultad de Quimica y su oferta de estudios, el plan de
estudios de Grado en Quimica, la organizacién académica (horarios, examenes, guias docentes,
reconocimiento de créditos), los programas de movilidad o el Plan de Accién Tutorial. La Guia incluye

también informacidn sobre las infraestructuras y servicios de Edificio de Ciencias Experimentales e
informacién sobre los servicios generales de la Universidad de Vigo (Biblioteca, Deportes, Extension
Universitaria).

También para los nuevos estudiantes, el primer dia del curso académico se realiza habitualmente un
Acto de acogida en el que se hace una presentacion de la Facultad, de la estructura del primer curso del
Grado y del Plan de Accién Tutorial a cargo del Coordinador del Grado, de la Coordinadora del primer
curso y de la Coordinadora del PAT. Ademas los representantes de varios servicios de la Universidad
(Centro de Lenguas, Extension Universitaria, Deportes) informan a los estudiantes de las posibilidades
que tienen a su disposicién como miembros de la Universidad de Vigo. El acto de acogida termina con
una visita a las instalaciones del Edificio de Ciencias Experimentales en las que se muestran a los
estudiantes las infraestructuras generales del Edificio (conserjeria, secretaria de alumnos, biblioteca,
aulas de informatica, cafeteria, comedor, reprografia) y las infraestructuras docentes especificas para
el Grado en Quimica (aulas, laboratorios, Delegaciéon de Alumnos). En esta jornada de acogida se
realiza la Encuesta de Nuevo Ingreso que permite obtener mejor informacién sobre el perfil real de
ingreso de los estudiantes [Evidencia E3]. Dentro de estas acciones de acogida también se incluye las
charlas informativas sobre la estructura y servicios de la Biblioteca Universitaria (fondos, recursos
electronicos, bases de datos) impartidas por el personal de la Biblioteca y que tienen lugar a lo largo de
la primera semana de curso.
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Para los estudiantes que contindan estudios, al principio de cada curso académico, se realizan jornadas
de presentacion del PAT en las que se presentan contenidos adaptados a los intereses de cada curso
del Grado con el fin de trasmitir a los estudiantes la utilidad del mismo e incentivar su participacion. La
coordinadora del PAT también informa previamente a los tutores de estos contenidos para que se
traten en las reuniones con los estudiantes. Asi, por ejemplo, en segundo curso se informa
especificamente sobre los programas de movilidad y se orienta a los estudiantes a que completen su
formacion en idiomas. En el tercer y cuarto curso se informa sobre la posibilidad de realizacién de
practicas extracurriculares en empresas y se incentiva a los estudiantes a que contacten con aquellas
empresas afines a sus intereses. Ademas, en los dos cursos centrales del Grado se intenta fomentar la
participacién de los estudiantes en los 6rganos de representacion de la Facultad y de la Universidad
[Evidencia E19].

Los estudiantes del Grado reciben apoyo y orientacion en sus estudios a través de las reuniones con
sus tutores del PAT. Para ello se establece un calendario anual de reuniones en las que se tratan los
temas sugeridos en el PAT y en las que los estudiantes aprovechan para resolver dudas y poner de
manifiesto sus sugerencias, quejas o demandas. Los tutores recogen esta informacién en informes que
hacen llegar a la Coordinadora del PAT, quien, en caso de ser necesario, transmite la informacién a la
Coordinacion del Grado para actuar y buscar soluciones.

En cuanto a las acciones formativas, a lo largo de cada curso académico dentro del PAT se organizan
charlas o conferencias sobre distintos aspectos. Asi, los ultimos tres cursos académicos se han
celebrado charlas informativas de TFG que tienen lugar las dos primeras semanas de segundo
cuatrimestre en las que el profesorado de la Facultad hace una presentacién breve al alumnado de
cuarto curso de sus ofertas de TFG para que los alumnos dispongan de mas informacién para hacer sus
solicitudes de asignacién. También pueden incluirse aqui las reuniones informativas sobre el
procedimiento administrativo para la organizacion, presentacion y defensa del TFG, sobre la oferta de
masteres del centro a través de presentaciones realizadas por los coordinadores de los mismos y las
charlas o mesas redondas orientadas a las salidas profesionales, organizadas en ocasiones en
colaboracion con la Delegacion de Alumnos o el Colegio Oficial de Quimicos de Galicia. Ademas, para
los alumnos de cuarto curso de Grado se organizan Talleres de Empleo u Orientacion laboral (3
sesiones de 3-4 horas) impartidos por personal de la Fundaciéon UVigo sobre competencias clave para
la busqueda de empleo o cémo afrontar un proceso de entrevista para seleccién de personal
[Evidencia E19].

Como novedad desde el curso 2016/2017, el PAT del Grado en Quimica se complementa con la puesta
en marcha en la Facultad del programa MEET-Quimica, en el que estudiantes de los ultimos cursos del
Grado reciben formacion especifica en competencias transversales como autoconocimiento,
inteligencia emocional y social, gestiéon de grupos humanos, liderazgo, comunicacidn, trabajo en
equipo y gestion del tiempo. Estos estudiantes veteranos actdan después como mentores de los
alumnos de nuevo ingreso durante el primer curso del Grado. En la Facultad de Quimica hay
actualmente 12 estudiantes de tercer y cuarto curso actuando como mentores de grupos de 5-6
alumnos de nuevo ingreso que disponen de una planificacién de 8 reuniones a lo largo del curso con
objetivos detallados para cada una de ellas. También forman parte del programa la imparticiéon por
expertos externos de conferencias sobre motivacion, gestion de la frustracion o emprendimiento que
complementan algunos de los aspectos desarrollados en las sesiones de mentorizacion. El programa
MEET lleva varios cursos implantado con notable éxito en la Escuela de Ingenieria de
Telecomunicacién, por lo que la Universidad de Vigo y su Consejo Social han decidido apoyar
econdmicamente su desarrollo, lo que ha permitido su extensién a la Facultad de Quimica y otros
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centros a través del programa MEET-Uvigo. Confiamos en que la presencia de estudiantes mentores
ayude a romper la barrera que en ocasiones se establecen entre el nuevo alumnado y el profesorado,
facilite la adaptacion de los nuevos estudiantes al mundo universitario y mejore la eficacia de las
labores de orientacién.

Por ultimo, en los dos udltimos cursos no se ha detectado la existencia de alumnos con necesidades
especiales si bien en algunas ocasiones, debido a cuestiones puntuales y de indole basicamente
personal, un ndmero reducido de alumnos fue redirigido al Gabinete Psicopedagégico de la
Universidad de Vigo a través de sus tutores del PAT. En cualquier caso, la Facultad de Quimica dispone
de un responsable del alumnado con necesidades especiales.

Debido a su relacién con las acciones de orientacion, debe comentarse aqui que la Facultad de Quimica
también participa activamente en la promocion de los estudios de Quimica entre los estudiantes de
enseflanzas secundaria y Dbachillerato, acciones que se incluyen en el procedimiento
D0-0202 P1 Promocion de las Titulaciones del SGIC de la Facultad. Para ello colabora en las acciones
desarrolladas institucionalmente por la Universidad de Vigo a través del Servicio de Informacidn,
Orientacién, Promocién del Estudiante, Voluntariado y Discapacidad (SIOPE) y que consisten
principalmente en organizar visitas breves a las instalaciones de la Facultad en la que se presenta la
oferta de estudios de centro y se realizan demostraciones a los estudiantes en los laboratorios, asi
como acudir a impartir charlas informativas en centros de ensefianza secundaria, generalmente en el
sur de Galicia. Se dispone ademas de un programa propio de visitas largas (de 3 horas de duracién) en
las que, ademas de mostrar la oferta de estudios del centro, los estudiantes de secundaria tienen la
posibilidad de realizar experiencias adaptadas a su preparacién. Ademas la Facultad participa en
jornadas de puertas abiertas, ferias educativas, imparte charlas informativas a centros de ensefianza y
charlas divulgativas dirigidas al publico en general. La informacién sobre las actividades realizadas y el
procedimiento de contacto para aquellos centros interesados en realizar estas actividades tiene una
seccion especifica (Actividades ensino secundario) dentro del apartado de la web de la Facultad
dedicado al estudiantes de bachillerato interesados en cursar los estudios de Grado en Quimica
(Futuro alumnado).

Los servicios de atencion al estudiante (documentacidn, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicion son apropiados para dirigirlos y
orientarlos en estos temas.

Los servicios de atencion al estudiante sobre cuestiones académicas dependen del Servicio de
Alumnado de la Universidad y son apropiados para dirigir y orientar a los estudiantes en estos temas.
Ademas, la Secretaria de Alumnos del Edificio de Ciencias Experimentales presta atencion directa a los
estudiantes del Grado en Quimica por lo que tienen facil acceso a su documentaciéon académica,
informes de calificaciones, actas, certificaciones académicas, tramitacién de solicitudes de
convalidaciones o de traslado, etc.

Ademas de los servicios generales de la Universidad de Vigo, los miembros del equipo decanal, los
coordinadores de curso y los tutores del PAT atienden de forma personalizada cualquier cuestion que
planteen los estudiantes relativa a su integracién en el centro o en la Universidad, las normativas
académicas, las condiciones para la continuacién de estudios, movilidad, practicas externas o insercion
laboral, bien respondiendo directamente a las cuestiones o bien redirigiendo a los servicios
correspondientes. También se debe indicar que la Delegacion de Alumnos de Quimica realiza una
significativa funcién de apoyo y orientacion a los estudiantes tomando la iniciativa para la realizacion
de actividades extraacadémicas y gestionando material de uso docente comuin para todos los
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estudiantes como, por ejemplo, batas, calculadores, modelos moleculares, bancos de apuntes, etc, para
lo que dispone anualmente de un presupuesto proporcionado por la Facultad.

De acuerdo con los resultados de las Encuestas de Satisfaccién la valoracién del profesorado en el
curso 2014/2015 sobre la Orientacién al Estudiantado alcanzé 3.66/5, mientras que la valoracién de
los estudiantes en el curso 2015/2016 fue 2.86/5. Dado el amplio nimero de actividades de
orientacion realizadas, la valoracion de este item se considera baja, probablemente debido a que un
numero significativo de estudiantes no participd en dichas actividades, si bien debe indicarse que la
ultima valoracion esta por encima de la media en el periodo 2011-2016 (2.56/5) y que se observa un
notable aumento desde el minimo del curso 2012/2013 (1.89/5). Ademas, las valoraciones mas bajas
de este item corresponden a la pregunta 4 de la Encuesta sobre los itinerarios o especialidades de la
titulacion (2.62/5), probablemente debido a la ausencia de especialidades en la titulacién, y a la
pregunta 5 sobre la orientacién profesional y laboral (2.56/5). Por otro lado, el andlisis de las
preguntas de la encuesta también sefiala que la valoracidn sobre la informacién y orientacion recibida
en la titulacién (pregunta 2 de la encuesta) es adecuada (3.27/5) y la valoracién sobre las acciones del
PAT (pregunta 3) es similar (3.17/5) [Evidencia E13; Indicador 14]. Ademas, de acuerdo con los datos
recogidos en el Informe Final del PAT 2015/2016, los estudiantes que participan en el mismo valoran
la documentacién e informaciéon que se les aporta como suficiente (93%), la coordinacién de las
actividades como buena (44%) o muy buena (52%), el grado de desarrollo del PAT bastante (59%) y
mucho (33%), el grado de utilidad del PAT bastante (59%) y mucho (33%), las fechas establecidas
para las actividades adecuadas (89%) y el sistema de seguimiento adecuado (93%) [Evidencia E19].
En resumen, este conjunto de datos parece indicar la adecuacién de los servicios de apoyo y
orientacion a los estudiantes que cursan el Grado en Quimica. Sin embargo, es necesario insistir en
estas acciones asi como mejorar la comunicacién y difusién de las mismas para incrementar la
participacion y satisfaccion del alumnado.

En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Como se sefiald en el Apartado 1.3, en la actualidad los estudiantes del Grado en Quimica sélo tienen la
posibilidad de realizar practicas extracurriculares. Para ello, todas las instituciones en las que los
estudiantes hacen practicas deben tener un convenio firmado con la Universidad a través de la
Fundacién UVigo, lo que garantiza que el estudiante dispone de la cobertura y los medios materiales
adecuados para llevar a cabo su programa formativo. La Coordinadora de Practicas Extracurriculares
de la Facultad y los tutores académicos supervisan la idoneidad de las empresas a las que acuden los
estudiantes del Grado a realizar practicas buscando, por un lado, que se ajusten a los intereses
formativos de los estudiantes y que ademds las tareas propuestas a los estudiantes sean las
correspondientes a la formaciéon de un graduado en Quimica. Asi, desde el curso 2013/2014, las
empresas que han contribuido a la formacién de los estudiantes del Grado en Quimica pertenecen a
diferentes ambitos en los que participa la Quimica como, por ejemplo, laboratorios de control de
calidad, laboratorios de anadlisis clinico, empresas del sector alimentario o automocion. Por ultimo, la
valoracién que expresan los estudiantes a través de los impresos asociados a las practicas es, en
general, positiva, por lo que se considera que las condiciones para la realizacién de las practicas son
adecuadas [Evidencias E8, E20, E23, E29; Indicador [11].

Por todo lo anterior, la Comisién de Calidad y la Junta de Facultad, consideran que los recursos
materiales, las infraestructuras y los servicios disponibles en la Facultad de Quimica y el Edificio de
Ciencias Experimentales son suficientes y adecuados para el desarrollo de las actividades formativas
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del Grado en Quimica y contribuyen a la adquisiciéon de las competencias que deben alcanzar los
estudiantes, por lo que la valoracidn del grado de cumplimiento de este criterio es satisfactoria.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y
se corresponden con el nivel del MECES de la titulacion.

Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES del titulo.

6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para el titulo.

Aspectos a valorar:

. El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacién contribuyen
a la consecucién y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan al nivel
MECES.

. Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

. El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion contribuyen
a la consecucion y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan al nivel
MECES.

De acuerdo con el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Quimica se dispone de los
procedimientos incluidos en el Proceso Clave de Docencia (DO-0201 P1 Planificacién y Desarrollo de la
Ensefianza y DO0-0102 P1 Seguimiento y Mejora de las Titulaciones) para el desarrollo de las
actividades académicas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon que contribuyan a la
consecucion de los resultados de aprendizaje y la adquisicion de competencias previstas en la
Memoria del titulo, asi como del procedimiento DE-02 P1 Seguimiento y Medicion en el que se define
la metodologia para recopilar, analizar y utilizar la informaciéon que permita realizar el seguimiento
del proceso formativo y evaluar sus resultados [Evidencias E5, E10, E11, E12].

La Memoria del Grado establece los objetivos y competencias que deben alcanzar los titulados en
Quimica para adquirir una sélida formacion de caracter general que los capacite para ejercer como
quimicos. Los instrumentos que establecen las actividades formativas que contribuyen a la
consecucion de los resultados de aprendizaje son las Guias Docentes de las distintas materias del
Grado [Evidencia E4]. En las Guias Docentes se detallan las actividades académicas, las metodologias
docentes y los sistemas de evaluacion y calificacion que permiten alcanzar los resultados de
aprendizaje por parte de los estudiantes y asegurar la adquisicién de las competencias asignadas a
cada una de las materias.

Desde el comienzo de la imparticion del Grado la elaboracién, revisidn y supervision del cumplimiento
de las Guias Docentes se realiza a través de las acciones de coordinacidn descritas en el Apartado 1.3.
Asi, antes del inicio del cada curso académico y a partir de la experiencia previa y la informacién
recogida por distintas fuentes, se realiza una revisiéon de las Guias Docentes por parte de los
profesores coordinadores de cada materia, los coordinadores de curso y el coordinador del titulo, lo
que permite incluir modificaciones en las guias que contribuyan a la consecucion de los resultados de
aprendizaje y a mejorar la docencia en la titulacién. Como consecuencia de este continuado proceso de
revision, en todas las Guias Docentes desde el curso 2014/2015 se han recogido expresamente para
cada materia las competencias y resultados de aprendizaje incluidos en la Memoria del titulo, se ha
establecido la relacion entre los resultados de aprendizaje y las competencias que deben adquirir los
estudiantes y se han detallado los sistemas de evaluacion que se emplean para la adquisicion de las
distintas competencias de cada materia. Como se indic6 en el Apartado 1.2, los sistemas de evaluacion

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 46/58


http://quimica.uvigo.es/index.php/sistema-de-garantia-interna-de-calidade.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E5-Actas_Comisiones.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E10-Documentacion_SGIC.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E11-Evidencias_Implantacion_SGIC.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/&file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E12-Plan_Mejoras.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E4-Guias_Docentes.pdf

empleados para las distintas materias son muy variados y coinciden con los mencionados en la
Memoria del Grado, por lo que se siguen considerando adecuados. Ademas, por recomendacién del
Area de Calidad, también se han incorporado en las Guias las competencias generales del MECES del
RD 861/2010 que no estaban incluidas inicialmente en la Memoria del titulo, pero que por su caracter
general se consideran incluidas en el proceso formativo junto con las competencias especificas y
transversales detalladas en la Memoria del Grado en Quimica [Evidencia E4].

Con respecto al cumplimiento de los objetivos de aprendizaje y la adquisiciéon de competencias por
parte de los estudiantes, a través de las acciones de coordinacién de los Ultimos cursos académicos, el
profesorado ha puesto de manifiesto que los estudiantes alcanzan adecuadamente los resultados de
aprendizaje y las competencias asociadas que se incluyen en cada una de las materias. Asi, de forma
general, se considera que el tiempo disponible para desarrollar cada una las materias es suficiente y
que los multiples procedimientos de evaluacién indicados en las Guias Docentes permiten valorar
adecuadamente la adquisicién de competencias especificas de cada una de las materias. Sin embargo,
la evaluacién de competencias transversales es mas complicada y no existe una unanimidad de criterio
para establecer un método de evaluacion individualizado de las mismas. En este sentido, el
profesorado considera que la evaluacion de las competencias transversales debe hacerse de forma
conjunta con las competencias especificas, ya que la diversidad de metodologias de aprendizaje que se
emplea en el Grado en Quimica (clases magistrales, clases de seminario, tutorias, clases de laboratorio,
realizacion de trabajos y proyectos,...) permite la adquisicién adecuada de todas las competencias y
ademas el amplio nimero de procedimientos de evaluacion empleados en las distintas materias
(pruebas escritas cortas, pruebas escritas largas, pruebas semanales en seminarios, cuestionarios
autoevaluables, preparacién y presentacién de trabajos, trabajo experimental en el laboratorio,
preparacién y elaboracién de memorias de laboratorio,...) proporciona informacién suficiente para la
evaluaciéon conjunta de competencias especificas y transversales [Evidencia E11 - Informe de
Coordinacioén].

También se debe sefialar aqui que en reuniones de coordinacion algunos profesores sugirieron la
conveniencia de estudiar una redistribuciéon de las competencias, tanto entre materias como entre
cursos. Para ello en el curso 2014/2015 se disenaron fichas en las que los coordinadores de las
materias indicaron los cambios competenciales que considerarian adecuados en sus materias y
aportaron informacién detallada sobre las modificaciones que se hubieran producido en los procesos
de evaluacion [Evidencia E2]. Con respecto a la informacién sobre las competencias del titulo, se
pudieron establecer una serie de tendencias entre las que destaca que la lista global de las
competencias especificas del Grado parece, de forma general, estar bien definida y no parece necesario
incluir o eliminar competencias especificas de la Memoria del Grado. Sin embargo, el profesorado
opina que la actual Memoria, redactada en el afio 2008, contiene un nimero excesivo de competencias
transversales y que seria conveniente revisar, reformular o eliminar algunas de ellas. Por otro lado,
excepto pequefios cambios en los porcentajes de ponderacidon de los distintos procedimientos de
evaluacion, en la mayoria de las materias no se produjeron cambios significativos con respecto a los de
la Memoria de Grado. En este sentido, ademas, debe sefalarse positivamente que se produjeron
cambios en las Guias Docentes y los procedimientos de evaluacion de aquellas materias con resultados
académicos menos satisfactorios con el objetivo de mejorar sus resultados en los préximos cursos
[Evidencias E2, E30, E11 - Informe de Coordinacién].

Los resultados de los distintos indicadores académicos permiten analizar de forma objetiva si el
desarrollo de las actividades formativas incluidas en las Guias Docentes de las materias permite la
consecucion de los resultados de aprendizaje y la adquisicién de competencias. En el Apartado 7.1 se
muestran con detalle los resultados obtenidos en los seis ultimos cursos académicos de los principales
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indicadores académicos para el Grado en Quimica junto con los valores previstos en la Memoria del
Grado y algunos de los Objetivos de Calidad del ambito docente establecidos por la Facultad de
Quimica para el Grado. El equipo decanal y la Comisién de Calidad revisan anualmente estos
indicadores y elaboran un Informe de Resultados Académicos y un Informe de Calificaciones de
Materias [Evidencia E25] que se incorporan al Informe de Revision del Sistema por la Direccién con el
fin de analizar la evolucidon de los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y los
objetivos del programa formativo [Evidencia E30].

La evolucion de las tasas de éxito, rendimiento y eficiencia para el Grado en Quimica entre los cursos
2010/2011 y 2015/2016 indica que la situacién se mantiene bastante estable a lo largo de todo el
periodo de implantacién del titulo, si bien parece observarse una mejora sostenida en las tasas de
éxito y rendimiento para los tres ultimos cursos incluidos en el andlisis. Como consecuencia de esta
mejora de los resultados académicos, las tasas de éxito (69%) y rendimiento (65%) en el curso
2015/2016 alcanzan los objetivos previstos en la Memoria del Grado (65%), mientras que la tasa de
eficiencia (88%) supera el objetivo en 13 puntos. En cuanto a la tasa de graduacién (21%) se
encuentra 9 puntos por debajo del objetivo previsto (30%), pero es probable que mejore en los
préximos cursos como sugiere el hecho de que esta aumentando la matricula de la materia TFG que los
estudiantes tienen que realizar una vez que hayan superado el resto de las materias del Grado. Por
ultimo, los datos disponibles muestran que la tasa de abandono se reduce en el tiempo, de forma que el
ultimo valor computable (34%) ya se encuentra por debajo del limite establecido en la Memoria del
Grado (35%) [Indicador 112].

Excepto para la tasa de graduacion, los valores de los indicadores académicos del Grado en Quimica
tienden a converger hacia los objetivos indicados en la Memoria del titulo. Este comportamiento de los
indicadores académicos es un reflejo de la actividad docente encaminada a mejorar los resultados y a
cumplir los objetivos y permite concluir que el desarrollo de programa formativo del Grado contribuye
a que los estudiantes alcancen los resultados de aprendizaje y adquieran las competencias previstas
para el titulo.

Del conjunto de materias del Grado, el Trabajo Fin de Grado (TFG) es la materia del plan de estudios
cuyo objetivo es ofrecer a los estudiantes la oportunidad de aplicar de forma integrada los

conocimientos, habilidades y las competencias adquiridas durante los estudios del Grado, por lo que es
especialmente importante para valorar la adquisicion de competencias. Los contenidos del TFG se
definen en las propuestas ofertadas directamente por profesores de areas que imparten docencia en el
Grado en Quimica o en las propuestas consensuadas entre un estudiante y un profesor a iniciativa de
los propios estudiantes. Todas las propuestas son revisadas por la Comision del TFG para asegurar que
cumplen los requisitos mencionados [Evidencia E24]. Para la evaluacién de la materia TFG se dispone
de los informes que presentan los profesores que tutorizan los TFG, con una contribucién del 30% a la
calificacion final de la materia, en los que se valora, entre otros, la dedicacién, la capacidad para
trabajar de forma organizada y gestionar el tiempo, la autonomia o la iniciativa de los estudiantes que
realizan sus TFG. También se dispone de los informes de un tribunal de evaluacién, con una
contribucién del 70% a la calificacién final, en los que el tribunal debe valorar la realizacién de una
memoria escrita y la presentacion y defensa oral que realiza cada estudiante de su TFG ante el mismo,
de forma que cada uno de los apartados -memoria y defensa- tienen una contribucién del 50% en la
calificacion que depende del tribunal. Desde el curso 2015/2016, se dispone de una guia de evaluacion
para los miembros del tribunal y otra para los tutores que permite valorar la adquisicion de los
contenidos formativos y las competencias del titulo y asegurar que haya una distribucidén significativa
de las calificaciones. Los resultados académicos de la materia TFG son buenos, ya que la mayoria de las
calificaciones se acumula entre el notable y el sobresaliente, y confirman que los estudiantes que
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terminan sus estudios han alcanzado los resultados de aprendizaje relacionados con las competencias
asociadas al titulo y satisfacen los objetivos previstos [Evidencia E25].

Otro indicador del nivel de adquisicién de competencias de los estudiantes del Grado se puede
encontrar en las valoraciones que realizan los tutores de empresa y académico en los informes de
seguimiento de las practicas extracurriculares (impresos D5 y D7). En el periodo 2013-2016 para el
que se dispone de informacién, la media de la valoracién global de los tutores de empresa sobre la
adecuacién de la formacion fue 4.47/5, mismo valor que para la media de la valoracion global. En
cuanto a los tutores académicos, la media de la valoracion sobre las competencias adquiridas por el
estudiante es 8.93/10 y la media de las valoraciones globales alcanza 8.97/10 [Evidencias E8, E29].
Estos excelentes resultados refuerzan la idea de que el nivel de adquisicién de competencias de los
Graduados en Quimica de la Universidad de Vigo puede considerarse como satisfactorio.

Informe Tutor Empresa Informe Tutor Académico

2013/2014 2014/2015 2015/2016 2013/2014 2014/2015 2015/2016

# Adecuacion formacion ~ EValoracion GLOBAL H Competencias adquiridas & Valoracion GLOBAL

Por ultimo, se debe sefialar que las Encuestas de Evaluaciéon Docente del Profesorado contienen varias
preguntas directamente relacionadas con el desarrollo de las actividades formativas y su relaciéon con
la consecucidn de los objetivos previstos [Evidencia E17; Indicador 18]. Asi, en el curso 2015/2016, la
pregunta 6 (las actividades desarrolladas por el profesor se adectian a lo recogido en la Guia Docente)
es valorada con 3.93/5, la pregunta 7 (los conocimientos, habilidades y actitudes propuestas en la Guia
Docente se desarrollan adecuadamente por el profesor) es valorada con 3.83/5 y la pregunta 8 (las
actividades desarrolladas por el profesor (clases tedricas, practicas, trabajos, ...) contribuyeron a
conseguir los objetivos de la materia) es valorada 3.80/5. Estos resultados son claramente
satisfactorios e indican que el desarrollo de las actividades formativas contribuye claramente a la
consecucion de los resultados de aprendizaje. Por otro lado, las tres preguntas incluidas en el item 11
(11.1: Los criterios y sistema de evaluacién empleados por el profesor se ajustan a lo recogido en la
Guia Docente; 11.2: El profesor aplica de un modo adecuado los criterios de evaluacion recogidos en la
Guia Docente; 11.3: El nivel de exigencia (calificaciones,...) se ajustan al aprendizaje alcanzado) son
valorados globalmente con 3.68/5, lo que indica que los estudiantes valoran positivamente los
procedimientos de evaluacion del aprendizaje establecidos en el Grado en Quimica.

Para finalizar el analisis sobre la consecucion de los resultados del aprendizaje y la adquisicion de
competencias, se deben resefiar las Encuestas de Satisfaccion, en las que el alumnado y el profesorado
valoran adecuadamente la satisfaccién con las competencias adquiridas en el Grado en Quimica
(pregunta 20 de la encuesta). Asi, 1a valoracidn de la satisfacciéon del alumnado en el curso 2015/2016
es 3.36/5, mientras que la valoracion del profesorado en el curso 2014/2015 es 3.43/5. Estas
valoraciones son similares a la satisfaccion expresada por los egresados en su Encuesta de
Satisfaccion, en la que la pregunta 12 sobre las competencias adquiridas obtiene 3.43/5
[Evidencia E13; Indicador 4]. Estos resultados indican que profesores, estudiantes y titulados valoran
positivamente el nivel de adquisiciéon de competencias durante los estudios del Grado en Quimica.

Autoinforme de Renovacién de la Acreditacion. Grado en Quimica. Curso 2015/2016 49/58


http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E25-Informe_Calificaciones_Materias.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E8-Informe_Procedimientos_Internos-Externos.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E29-Informes_de_Practicas.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E17-Informe_Analisis_Encuestas_Evaluacion_Docente.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/I8-Encuestas_Evaluacion_Docente.pdf
http://quimica.uvigo.es/index.php/acreditacion_grado_1516_documentacion.html?file=tl_files/quimica/calidade/Acreditacion_Grado_1516_Documentacion/E13-Informe_Analisis_Encuestas_Satisfaccion.pdf

Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revisién y mejora del plan de estudios.

Como se indicé anteriormente, el equipo decanal y la Comisiéon de Calidad revisan anualmente los
indicadores de resultados académicos y elaboran un Informe de Resultados Académicos y un Informe
de Calificaciones de Materias [Evidencia E25, E30]. Ademas, como se indic6 en el Apartado 1.3, el
analisis de los resultados académicos es una de las tareas que se lleva a cabo de forma regular durante
las reuniones de coordinacién de cada curso académico y de la Comision de Calidad. Como
consecuencia de estas revisiones, a lo largo de los afios de implantacion del titulo se han realizado
cambios, siempre dentro de los limites de la Memoria del titulo, con la intencién de mejorar los
resultados obtenidos [Evidencia E2]. En este sentido, puede indicarse que en el curso 2013/2014 se
aumento la proporcién de docencia presencial de algunas de las materias del segundo curso buscando
que una mayor cantidad de horas de trabajo directo con los estudiantes repercutiese en una mejor
transmision conceptual y competencial. Ademas, como se coment6 en este apartado, en el curso
2014/2015 se ha llevado a cabo una revision de las competencias del titulo. Por tltimo, desde el curso
2014/2015 se han realizado cambios en los procedimientos de evaluacién de algunas de las materias
con resultados mas bajos para, en funcion de la experiencia adquirida, adaptarse a las condiciones
reales del alumnado e intentar mejorar los resultados en el futuro. Los resultados de estos cambios se
han considerado satisfactorios, como se indica en los correspondientes informes de coordinacién que
se incluyen en el Informe de Acciones de Coordinacién [Evidencia E11 - Informe de Coordinacién].

Conclusion

De acuerdo con todo lo anterior, la Comision de Calidad y la Junta de Facultad consideran que los
resultados de aprendizaje alcanzados por los graduados en Quimica satisfacen los objetivos del
programa formativo y permiten asegurar que los estudiantes han adquirido las competencias
previstas para el titulo. Ademas, los resultados de aprendizaje alcanzados se adecuan a su nivel del
MECES, ya que las competencias basicas establecidas por el MECES se consideran integradas en el
programa formativo junto con las competencias especificas y transversales. Por todo ello, la valoracion
sobre el grado de cumplimiento de este criterio es satisfactoria.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion
y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evolucion de un nucleo de indicadores minimo. Comprobar
si los resultados se adeclian a las previsiones y caracteristicas del titulo.

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

. Indicadores de demanda.

. Indicadores de resultados.

. Los indicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El procedimiento DE-02 P1 Seguimiento y Medicién incluido en el Sistema de Garantia Interna de

Calidad de la Facultad de Quimica define la metodologia para recopilar, analizar y utilizar la
informacién que permita realizar el seguimiento del proceso formativo, evaluar sus resultados y

definir las acciones de mejora que se consideren necesarias para la consecucion de los objetivos
fijados [Evidencias E5, E10, E11, E12].

Indicadores de demanda.

En la tabla siguiente se adjuntan los valores de los principales indicadores de demanda durante el
periodo de implantacién del titulo junto con los Objetivos de Calidad del ambito docente establecidos
por la Facultad de Quimica para el Grado [Indicadores 11, 113; Evidencia E10]:

Matricula Ocupacién Matricula Preferencia Adecuacion Notaminima Nota media
CURSO nuevo o <

. (%) 12 Opcion (%) (%) (%) acceso acceso

ingreso
2010/2011 57 97% 53% 58% 55% 5.01 7.03
2011/2012 51 77% 67% 80% 87% 5.01 6.65
2012/2013 80 127% 85% 97% 67% 5.05 7.01
2013/2014 67 105% 63% 70% 60% 5.05 6.38
2014/2015 64 105% 62% 80% 59% 5.07 6.73
2015/2016 70 113% 73% 92% 65% 5.69 7.37
Obgﬁ‘c’l‘;zde 60 + 5% 100% 100% >70% >7.5

La evolucién del niimero de alumnos de nuevo ingreso y de la tasa de ocupacion se considera positiva,
ya que desde el curso 2012/2013 el nimero de plazas ofertadas en la Memoria (60) se ha cubierto en
su totalidad. También debe destacarse positivamente que en los dos ultimos cursos 2014/2015 y
2015/2016 todas las plazas se cubrieron exclusivamente con alumnos procedentes de la convocatoria
de junio de las Pruebas de Acceso a la Universidad (PAAU). La tendencia se sigue confirmando en este
curso 2016/2017 ya que los 62 alumnos nuevos del primer curso del Grado provienen Ginicamente de
la convocatoria de junio de las PAAU.
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La tasa de preferencia (porcentaje de estudiantes preinscritos en primera opcién respecto al nimero
de plazas ofertas) es elevada y su promedio temporal se sitia en torno al 80%, lo que es indicativo del
interés que sigue despertando el Grado en Quimica entre los estudiantes de Bachillerato. Sin embargo,
la tasa de adecuacion (porcentaje de alumnos matriculados con el Grado en Quimica como primera
opcion respecto al nimero de nuevos alumnos) reduce su promedio hasta el 66%, probablemente
debido a que se matriculan estudiantes que habian escogido como primera opcién otros grados que
cubrieron sus plazas en los primeros plazos de matricula como Medicina, Farmacia o Biologia, como
indican las Encuestas de Nuevo Ingreso que se realizan cada curso académico en el Acto de Bienvenida
[Evidencia E3]. En cuando a la nota media de acceso presenta una evoluciona especialmente positiva
en los tres ultimos cursos hasta alcanzar 7.37 en el curso 2015/2016, el valor mas alto de la serie
histoérica. Por ultimo, la nota minima de acceso se ha mantenido constante durante la mayor parte del
periodo de implantacion del titulo, pero ha experimentado un sensible aumento en el dltimo curso
2015/2016 hasta 5.69. Esta mejora se ha consolidado en el actual curso 2016/2017, para el que la
nota minima de acceso ha subido hasta 6.22, de acuerdo con los datos actualmente disponibles para
los alumnos procedentes de Bachillerato.

Indicadores de resultados.

En la tabla siguiente se adjuntan los valores de los principales indicadores de resultados durante el
periodo de implantacién del titulo junto con los valores previstos en la Memoria del Grado y algunos
de los Objetivos de Calidad del ambito docente establecidos por la Facultad de Quimica para el Grado
[Indicador 112; Evidencias E1, E10 - Objetivos de Calidad]:

CURSO T.'ils‘?l de Ta_sa _de Tasa de T.a_sa d(_e Tasa d_e, Tasa de
éxito rendimiento evaluacion eficiencia Eraduacmn abandono

2010/2011 65% 59% 90% 38%
2011/2012 68% 58% 86% 49%
2012/2013 65% 59% 90% 98% 32%
2013/2014 63% 57% 90% 93% 55% 34%
2014/2015 68% 62% 91% 88% 27%
2015/2016 69% 65% 94% 88% 21%

Memoria >75% >30% <35%
Objetivos de >65% >65%

calidad

Los valores de la tasa de éxito (niimero de créditos superados respecto a los créditos presentados) se
mantienen bastante estables a lo largo de todo el periodo de implantacién del titulo y superan lo
establecido como objetivo (65%) en la Memoria del titulo. Ademas, si se analiza el periodo de cursos
académicos en los que ya estdn los cuatro cursos del Grado implantados (entre 2012/2013 y
2015/2016) se observa una mejora sostenida para los tres ultimos cursos.

La tasa de rendimiento (nimero de créditos superados respecto a los créditos matriculados) presenta

valores ligeramente inferiores a la tasa de éxito, pero debe destacarse positivamente que en el altimo
curso 2015/2016 alcanza el valor objetivo (65%) establecido en la Memoria del Grado.
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Las diferencias entre la tasa de éxito y rendimiento son pequeiias porque la tasa de evaluacién
(nimero de créditos calificados respecto a los créditos matriculados) es muy elevada, superando
practicamente el 90% en casi todo el periodo de implantacién del titulo. Los valores elevados de esta
tasa de evaluacién se explican por el caracter obligatorio de las actividades docentes establecidas en
las Guias Docentes y que conllevan automaticamente calificacién en las materias, en particular en
aquellas en las que realizan practicas de laboratorio, de forma que, una vez realizadas, los alumnos
siempre son evaluados y calificados independientemente de que sigan o no la parte tedrica de las
materias.

La tasa de eficiencia (nimero total de créditos superados por los egresados respecto a los créditos
matriculados) muestra un promedio temporal en torno al 90% para los cuatro cursos que cuentan con
estudiantes egresados y siempre notablemente por encima del valor objetivo (75%) establecido en la
Memoria del titulo. Estos valores son notablemente superiores a los que se alcanzaban en los antiguos
estudios de la Licenciatura en Quimica y que son citados en la Memoria del Grado, seguramente debido
a la mejora del proceso formativo y al seguimiento que se realiza de la labor de los estudiantes. Por
otro lado, se observa un descenso de 10 puntos desde el primer curso con egresados (2012/2013) y
una tendencia hacia la estabilizacién, lo que probablemente indica que en los ultimos cursos se ha
incrementado el nimero de alumnos que se matriculan de nuevo en aquellas materias que tenfan
pendientes para obtener el titulo de Grado. Debido al amplio margen de valores, la evolucién de esta
tasa sera objeto de especial atencién en los préximos cursos.

Excepto en el primer curso 2013/2014 en el que produjeron egresados, la tasa de graduacién se ha
mantenido por debajo del valor objetivo (30%) establecido en la Memoria del titulo, si bien los valores
son similares a los que se alcanzaban en los extintos estudios de Licenciatura [Evidencia E1]. Sin
embargo, la ausencia de materias que reiteradamente presenten tasas de éxito mucho mas bajas que el
resto de materias o que estanquen el recorrido académicos de los alumnos, los altos valores de las
tasas de éxito y rendimiento de las materias de los tltimos cursos del Grado y el aumento de alumnos
matriculados en estos mismos cursos parecen indicar que esta tasa deberia ir creciendo en los
préoximos cursos y acercarse al valor objetivo de la Memoria [Evidencia E25]. El nimero de alumnos
matriculados en la materia TFG confirma esta tendencia ya que crece de forma sostenida y notable
desde el primer afio de implantacion del cuarto curso con 14 estudiantes matriculados (2012/2013),
pasando por 16 (2013/2014), 24 (2014/2015) y 24 (2015/2016), hasta alcanzar 37 estudiantes en el
presente curso 2016/2017. En cualquier caso, la evolucién de esta tasa sera también objeto de especial
atencién en los préximos cursos.

En cuando a la tasa de abandono, debe destacarse positivamente que en los dos ultimos cursos con
datos disponibles se ha mantenido por debajo del valor objetivo (35%) establecido en la Memoria del
titulo como consecuencia de su reduccion desde los dos primeros cursos en los que estaba por encima
de este objetivo. Una parte de estos abandonos, y que probablemente sea dificil de evitar, se asocia a
aquellos estudiantes que se matricularon en el Grado en Quimica porque no pudieron hacerlo en su
primera opcion tras las PAAU y emplean el primer afio como puente hacia otros estudios como
Farmacia, Biologia o incluso Quimica en otras universidades [Evidencia E3]. Sin embargo, tomando
como referencia la evolucién de las tasas académicas de los cursos de Grado es esperable que los
abandonos relacionados con las dificultades académicas puedan reducirse y que la tasa mejore en
proximos cursos. En este sentido, la experiencia en otros centros también sugiere que el programa
MEET-Quimica puede contribuir positivamente en la reduccién del abandono.

Los resultados de estos indicadores son objeto permanente de atencién y revisiéon y se tienen en
cuenta para plantear acciones de mejora en el proceso formativo. Como se indicé en el Apartado 5.1, a
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pesar de que los indicadores de demanda se consideran adecuados, la Facultad de Quimica realiza y
participa en numerosas acciones de promocién del Grado en Quimica dirigidas a los alumnos de
enseflanza secundaria con el doble objetivo de incentivar las vocaciones cientificas y el interés por la

Quimica y ademads dar a conocer la oferta de estudios del centro, de forma que pueda repercutir en un

aumento del nimero de estudiantes interesados en cursar el titulo. En cuanto a los indicadores de
resultados académicos, las tasas globales de éxito, rendimiento y evaluacion y las tasas y calificaciones
de cada una de las materias del titulo se revisan constantemente en reuniones de coordinacion, lo que
permite que el profesorado lleve a cabo las acciones oportunas para su mejora que quedan reflejadas
en las correspondientes Guias Docentes.

La Comision de Calidad y la Junta Facultad de Quimica consideran que los resultados de los
indicadores evolucionan favorablemente de acuerdo con las caracteristicas del Grado en Quimica, ya
que desde los primeros afios de imparticion del titulo se observa una tendencia hacia la convergencia
de las tasas académicas con los objetivos indicados en la Memoria. Excepto la tasa de graduacion,

todos los indicadores académicos alcanzan en el curso 2015/2016 los objetivos en la Memoria del
titulo, lo que indica que se han alcanzado casi plenamente los objetivos del programa formativo. A

pesar de que es esperable que algunos indicadores mejoren en el futuro, es necesario persistir en el
andlisis de la evolucion de los mismos para introducir los cambios o ajustes que se consideren
necesarios para alcanzar mejores resultados.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de
interés son adecuados.
Aspectos a valorar:

Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso
formativo, movilidad, etc.
Los indicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La principal herramienta para obtener informacion sobre la satisfaccion de los distintos grupos de
interés involucrados en el Grado en Quimica son las Encuestas de Satisfaccién con las Titulaciones
Oficiales. Desde el curso 2010/2011 se dispone de datos sobre la satisfacciéon del profesorado y del
alumnado, mientras que en el ultimo curso 2015/2016 se han obtenido por primera vez datos
correspondientes a la satisfaccion del personal y administracion y servicios, de los egresados y de los
empleadores [Evidencia E13; Indicador 14].

Con respecto a las Encuestas de Satisfaccidn del profesorado y del alumnado debe destacarse aqui el
esfuerzo divulgativo realizado en los ultimos afios por el Vicedecano de Calidad para fomentar la
participaciéon de ambos grupos de interés en la Facultad de Quimica, mediante el envio repetido de
correos electrénicos recordatorios, charlas informativas en las aulas, avisos en Junta de Facultad o la
inclusion de un icono especifico en la pagina web del centro. Como consecuencia de estas acciones los
datos de la tabla adjunta muestran que el grado de participacién del alumnado se multiplicé por cinco
desde el curso 2012/2013 hasta llegar al 49% en el 2015/2016, mientras que el grado de
participacion del profesorado se multiplico por tres hasta llegar al 71% en el curso 2014/2015, dltimo
para el que se dispone de datos del profesorado. Ademas, para las dltimas encuestas realizadas, la
participacion del alumnado (49%) es 19 puntos superior a la media global de la Universidad de Vigo
(30%) y 15 puntos superior a la participaciéon del alumnado de las titulaciones de Grado (34%),
mientras que la ultima participacién del profesorado (71%) es 27 puntos superior a la participacién
media del profesorado de la Universidad de Vigo (44%) [Evidencia E13, Indicador 14]. Estos datos de
participacion pueden considerarse muy satisfactorios y permiten respaldar los resultados de las
encuestas porque se obtienen a partir de muestras muy representativas. Ademas son una sefial del
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compromiso con la calidad y la mejora continua de los dos principales grupos de interés integrados en
la Facultad de Quimica.

PARTICIPACION
SATISFACCION 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
Alumnado 22% 10% 19% 21% 49%
Profesorado 30% 24% 55% 71% No se realiz6

Para analizar la evolucion histérica de los indicadores de satisfaccion debe tenerse en cuenta que en el
curso 2014/2015 se llevé a cabo un cambio metodoldgico en la encuesta consistente en cambiar desde
una escala entre 1-7 puntos a una escala entre 1-5 puntos para alinearla con la de otros programas de
encuestas y se modificaron algunas de las preguntas. Ademas, en el caso del alumnado se produjo
también un notable cambio en la muestra de estudio, que pas6 de la totalidad del alumnado del Grado
a solo el conjunto de alumnos matriculado en alguna materia del tercer curso. Como consecuencia de
estos cambios, en todo el periodo 2011-2016 s6lo se puede proceder a la comparacion de algunos
aspectos equivalentes.

Planificacion

SATISFACCION Gl-‘ado de Objetivos y Orientaciéonal y desarrollo Recu.rsos Gestion de la
Satisfaccion ; . Materiales y Resultados A
ALUMNADO Competencias estudiantado dela .. Calidad
General . Servicios
enseflanza

2011/2012 3.31 2.33 2.85 3.06

2012/2013 3.19 1.89 3.07 3.69

2013/2014 3.35 2.89 3.26 3.68

2014/2015 2.90 3.36 2.77 2.76 3.34 3.00 2.53
2015/2016 3.25 3.74 2.86 3.27 3.55 3.36 3.15
2015/_2016 3.15 3.47 2.74 3.06 3.35 3.20 291

(UVigo)

Asi, con respecto al grado de Satisfaccion General del alumnado del Grado en Quimica, los datos de la
tabla adjunta muestran que su promedio temporal oscila en torno a 3.3/5, lo que se considera
adecuado. La reducciéon del curso 2014/2015 estd relacionada con el cambio metodolégico
introducido en ese curso que redujo sensiblemente la muestra de estudio y fren6 la subida en la
participacion que venia produciéndose desde 2012/2013. Debe destacarse ademas que el ultimo valor
disponible para el curso 2015/2016 es superior a la valoracién media de la Universidad de Vigo
(3.15/5) y todavia mayor que la media correspondiente a las titulaciones de Grado (2.96/5)
[Evidencia E13; Indicador [4].

La evolucion temporal de los distintos grupos de items para el alumnado muestra en todos los casos
tendencias positivas, especialmente evidente si s6lo comparan los dos ultimos cursos en los que se
realiz6 el mismo tipo de encuesta. Ademas, todos los valores correspondientes al Grado en Quimica del
ultimo curso 2015/2016 estan por encima del promedio de la Universidad. Destacan positivamente las
valoraciones dedicadas a la informacion sobre Objetivos y Competencias y Recursos Materiales que
alcanzan 3.74/5 y 3.55/5. Sin embargo, la valoracion respecto a la Orientacion presenta una valoracion
mas baja, por lo que a pesar de la significativa mejora que se observa desde el curso 2012/2013
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probablemente debido al incremento de las acciones de orientacion incluidas en el PAT, este item en
concreto sera objeto de un especial seguimiento en los proximos cursos como se indic6 en el
Apartado 5.1.

Por dltimo, también debe resefiarse que los ultimos resultados del curso 2015/2016 para el grado de
Satisfaccion General (3.25) y para la Satisfaccion con la Planificacidn y el Desarrollo de la ensefianza
(3.27) alcanzan practicamente el valor establecido (3.3) como Objetivo de Calidad del centro para
ambos indicadores, lo que se considera satisfactorio [Evidencia E13, Evidencia E10; Indicador 14].

Grado d Planificacion Orientacié Gesti6

SATISFACCION l:a ° _? Objetivos y y desarrollo Recursos Recursos rientacion estion
Satisfaccion ; . Resultados al dela

PROFESORADO Competencias dela Humanos Materiales . .

General N estudiantado Calidad

ensefianza
2011/2012 3.06 3.02 3.55 2.78
2012/2013 3.71 3.75 3.97 3.85
2013/2014 3.57 3.66 4.10 3.37
2014/2015 3.67 3.30 3.57 3.61 4.07 3.43 3.66 3.37
2014/_2015 4.03 4.19 4.05 3.96 4.09 3.98 3.96 3.89
(UVigo)

Con respecto a los indicadores de satisfaccion para el profesorado, los datos de la tabla muestran que
el grado de Satisfaccion General es medio/alto ya que la valoracion alcanza 3.67/5 en el ultimo curso
disponible. Los ultimos valores disponibles para los distintos items son siempre superiores a los
promedios temporales en el periodo 2011-2015 y destaca positivamente la satisfaccion con los
Recursos Materiales y con la Orientacién al Estudiantado que alcanzan 4.07/5 y 3.66/5,
respectivamente [Evidencia E13; Indicador 14]..

Como se indico anteriormente, esta es la primera ocasion en la que se dispone de resultados sobre el
grado de satisfaccion de las personas tituladas, en concreto, los correspondientes al curso 2014 /2015.
A pesar de que la participaciéon fue importante (37%) y superior al valor medio de la Universidad
(26%) el nimero de encuestas realizadas fue de 7 sobre 19 posibles, por lo que los resultados
corresponden a una muestra pequefia y hay que considerarlos con precaucion, a la espera de disponer
del retorno de mas cursos académicos para realizar un analisis mas fiable. El grado de Satisfaccién
General para este colectivo fue de 3.23/5, que puede considerarse adecuado y que se encuentra
ligeramente por debajo de la media de la Universidad de Vigo (3.30/5). De entre los items de la
encuesta destacan positivamente los dedicados a las Infraestructuras y Recursos Materiales (4.43/5),
los Servicios (4.14/5) y la valoracién global de la estancia en la Universidad en el transcurso de la
titulaciéon (4.29/5) [Evidencia E13; Indicador 14]. Sin embargo, los items relacionados con la
Orientacion Laboral y la Utilidad de la Practicas Externas tienen valoraciones mas bajas (en torno a
2-2.7/5), probablemente debido a que en el reducido nimero de encuestas realizadas no se
encontrase ningun alumno que hubiese realizado practicas extracurriculares (s6lo cuatro alumnos
egresados en el 2014/2015 hicieron practicas extracurriculares) o que asistiese a los talleres de
formacion que se ofrecen exclusivamente a los estudiantes del dltimo curso. Por otro lado, esta

valoracion no concuerda con el aumento considerable del nimero de estudiantes que ya han realizado
practicas desde el curso 2013/2014 indicado en Apartado 1.3 o con el hecho de que aproximadamente
20 estudiantes hayan mostrado interés en el actual curso 2016/2017 en realizar practicas. Por todo
ello, estos primeros datos sobre el grado de satisfaccién de las personas tituladas deben considerarse
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como preliminares y es necesario disponer de la informacién de varios cursos para analizar en detalle
las tendencias que puedan observarse.

El curso 2015/2016 es también el primero para el que se disponen de resultados institucionales sobre
el grado de satisfaccién del PAS. La participacion del PAS fue excelente ya que el 100% del personal
asignado a la Facultad de Quimica (9 personas) contestaron el 78% de los cuestionarios propuestos,
valores notablemente superiores a la participacién media de personas (49%) y al porcentaje medio de
respuesta de los cuestionarios (36%) de toda la Universidad. Los resultados de satisfaccion del PAS
con el Grado en Quimica pueden considerarse muy satisfactorios ya que todos los indicadores, excepto
Recursos Humanos, alcanzan valoraciones superiores a 4.0/5, destacando significativamente el
dedicado a Recursos Materiales que alcanza 4.75/5 [Evidencia E13; Indicador 14]..

Finalmente, el curso 2015/2016 también es el primero en el que se realizan Encuestas de Satisfaccion
a los empleadores. De momento solo se dispone de la informacion global de la Universidad de Vigo sin
desagregar por centros o por titulaciones, por lo que no es posible realizar ningin analisis
comparativo. De todas formas, la valoraciéon de la satisfacciéon global de los empleadores con los
titulados de la Universidad alcanza 4.12/5, lo que puede considerarse muy satisfactorio. Ademas, en
todos los aspectos incluidos en la encuesta la valoracién de la satisfaccion fue superior a 4.0/5
[Evidencia E13; Indicador 14]. Como en el caso de la satisfaccion de los egresados y a pesar del caracter
claramente positivo de estos primeros resultados, el tamafio reducido de la muestra de empleadores
hace que deban ser considerados con cautela y resulta conveniente esperar a disponer de informacién
mas extendida en el tiempo para proceder a un analisis mas riguroso.

De acuerdo con los resultados presentados en este apartado, puede concluirse que, en el periodo de
implantacion del Grado en Quimica, se ha producido una evolucién positiva en el grado de satisfaccion
del profesorado y del alumnado. Ademas la primera valoracién de la satisfaccion del PAS también es
altamente satisfactoria. Por ultimo, para estos tres colectivos la participacion alcanza niveles mucho
mas altos que en el resto de la Universidad. En el caso de egresados y empleadores, es necesario
esperar mas retorno para realizar los analisis y alcanzar conclusiones claras.

Por todo ello, la Comisiéon de Calidad y la Junta de Facultad consideran que los valores de los
indicadores de satisfaccion de los distintos grupos de interés involucrado en el Grado en Quimica son
adecuados y evolucionan favorablemente desde la implantaciéon del titulo. Ademas, como se ha
mostrado a lo largo del Autoinforme, los valores de estos indicadores de satisfaccién se tienen
constantemente en cuenta para la revisién y mejora del proceso formativo. Por todo ello, la valoracién
del grado de cumplimiento de este criterio se considera satisfactoria.

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y
profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Andlisis de los historicos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercion laboral del titulo.

e Adecuacion de la evolucidn de los indicadores de insercidn laboral en funcién de las caracteristicas del titulo.

. Los indicadores de insercidon laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Como se indic6 en el Apartado 1.1, desde el curso 2012/2013 el Grado en Quimica de la Universidad
de Vigo cuenta con cuatro promociones de titulados, para los que la Unica informacién disponible es la
Encuesta de Satisfaccién realizada por el Area de Calidad a los egresados del curso 2014/2015. Los
resultados de esta encuesta muestran que la totalidad de los graduados en Quimica que han
respondido las encuestas (37%) estd trabajando, lo que se considera altamente satisfactorio
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[Indicador 14]. Sin embargo, el nimero de egresados consultados (19) y de respuesta obtenidas (7)
todavia es reducido, por lo que esta informaciéon debe considerarse con cautela y hace conveniente
esperar a disponer de datos sobre mas promociones de titulados en estas encuestas institucionales
para proceder a un andlisis mas preciso de la informacion.

Por otro lado, la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) es la responsable
de obtener los indicadores de insercion laboral de los titulados del Sistema Universitario de Galicia.
Para ello realiza una encuesta a los titulados transcurridos dos afios y medio desde su graduacion y los

resultados se publican un afio y medio después. De esta manera se obtiene informacién sobre el
proceso de insercién laboral, la satisfaccién con la formacién recibida, el porcentaje de titulados
trabajando, estudiando y/o preparando oposiciones, las vias de bisqueda de empleo mas utilizadas, el
tiempo medio en encontrar el primer empleo relacionado con el titulo, los factores mas valorados para
la obtencién de un empleo, el grado de satisfacciéon con las practicas realizadas y las competencias
adquiridas en el titulo. Estos informes se vienen publicando desde el afio 2006 con regularidad y
proporcionan datos fiables y coherentes desde una perspectiva temporal y relacionada con el contexto
socioeconémico del entorno. El dltimo informe publicado hasta ahora en el afio 2015 incluye la
informacién sobre los titulados en el curso 2011/2012, por lo que todavia se consideran solamente los
titulados de la extinta Licenciatura en Quimica.

El Consello Social de la Universidad de Vigo también ha publicado en ocasiones estudios propios de
insercion laboral, pero el dltimo de ellos se refiere a las promociones 2005-2010, por lo que también
contiene s6lo informacion sobre los antiguos estudios de la licenciatura en Quimica.

Por todo ello, y dado que la primera promocién del Grado en Quimica finaliz6 en el curso 2012/2013,
habrd que esperar unos afios para disponer de informacién suficiente y fiable para analizar
adecuadamente la evolucion temporal de la insercién laboral de los egresados.
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decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 40
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisidn pola direccidn)

Criterio do programa ao que se asocia

3

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Elaboracién de un Plan de Evaluacion de la Satisfaccion de los Usuarios/as (PAESU)

Punto débil / Anilise das causas

Aunque en el SGIC del centro no tenemos PAESU (MC-05 P1), desde hace varios
cursos académicos se realiza la "Encuesta de Ingreso en la Facultad de Quimica" a
los nuevos alumnos junto con el correspondiente informe de analisis de resultados

Obxectivos

Incluir dicha encuesta en el PAESU con el objetivo de ofrecer mayor informacion
sobre el procedimiento de realizacién de la misma y su seguimiento

Actuacions a desenvolver

Elaborar un proyecto de PAESU incluyendo dicha encuesta

Data limite para a stia execucion

31/07/2017

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da stia aplicacion

Coordinador de Calidad/Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Coordinador de Calidad/Coordinador de Grado

Data para realizar o seguimento

31/05/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Existencia de un PAESU y documentacién asociada

Obsetvacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions cottrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 37
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisidn pola direccidn)

Criterio do programa ao que se asocia

3

Ambito de aplicacién

Centro

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Denominacion da accion de mellora

Actualizacién del Plan Operativo de Informacidn Publica

Punto débil / Analise das causas

Aunque toda la informacioén relevante de la Facultad de Quimica y sus titulos se
encuentra accesible y se dispone de un Plan Operativo es necesario actualizarlo y
adaptarlo a los nuevos procedimientos

Obxectivos

Actualizar y completar el Plan operativo de Informacién Publica

Actuacions a desenvolver

Actualizar y completar el Plan operativo de Informacién Publica y someterlo a
validacion por la Comisidn de Garantia Interna de Calidad y posteriormente
someterlo a la aprobacion por la Junta de Facultad

Data limite para a suia execucion

31/07/2017

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da sua aplicacion

Coordinador de Calidade/ Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Coordinador de Calidade/ Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

31/05/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Disponer de un Plan Operativo de Informacién publica actualizado y adaptado a los
nuevos procedimientos.
Actas de la Comisidn de Garantia Interna de Calidad y de la Junta de Facultad
correspondiente a su validacidn y aprobacidn.

Obsetvacions

Revisidon / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions cottrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 33
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

3,7

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Aumento de la participacion del alumnado en las Encuestas de Evaluaciéon Docente
(EAD)

Punto débil / Analise das causas

En los ultimos afos se ha detectado una notable disminucion de la participacion
(del 85,5% en el curso 2012-13 al 39,1% en el curso 2015-16)

Obxectivos

Averiguar las causas y aumentar la la participacién

Actuacions a desenvolver

Fomentar la participacién mediante charlas informativas al alumnado

Data limite para a stia execucion

31/12/2017

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da stia aplicacion

Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

31/07/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Aumento de la participacion en las EAD

Obsetvacions

Revisidon / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions cottrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 34
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

3,7

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Mejora del procedimiento de realizacion de las Encuestas de Evaluacidn Docente
(EAD)

Punto débil / Analise das causas

En los ultimos cursos académicos se han detectado incidencias en el proceso de
realizacién de las encuestas

Obxectivos

Mejorar procedimiento de realizacién, que depende del Area de Calidad

Actuacions a desenvolver

Instar y colaborar con el Area de Calidad para la mejora del procedimiento.

Data limite para a suia execucion

31/07/2018

Recursos / financiamento

Area de Calidad

Responsable da sua aplicacion

Area de Calidad/Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Area de Calidad/Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

31/12/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacion

Disminucion del niUmero de incidencias

Observacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 35
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisidn pola direccidn)

Criterio do programa ao que se asocia

4

Ambito de aplicacién

Centro

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Denominacion da accion de mellora

Fomentar la participacién en el programa DOCENTIA

Punto débil / Analise das causas

Despues de una primera experiencia piloto en el curso 2009-2010, en el curso 2016
2017 se ha primera convocatoria para la evaluacion quinquenal dentro del
programa DOCENTIA

Obxectivos

Conseguir la participacion mas alta posible del profesorado del centro

Actuacions a desenvolver

Informar al profesorado del programa y de la importancia de la participacion en el
mismo

Data limite para a stia execucion

31/07/2017

Recursos / financiamento

Propios del centro

Responsable da stia aplicacion

Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

31/03/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Participacion del Profesorado de la Facultad de Quimica.

Obsetvacions

Revisidon / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions cottrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 30
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2015-2016

accion

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisidn pola direccidn)

Criterio do programa ao que se asocia

5

Ambito de aplicacién

Centro

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Denominacion da accion de mellora

Mejorar la visibilidad de la Facultad de Quimica dentro del Edificio de Ciencias
Experimentales

Punto débil / Analise das causas

La Facultad no esta perfectamente identificada dentro del Edificio de Ciencias
Experimentales

Obxectivos

Permitir una fdcil identificacidn de la ubicacidn de la Facultad dentro del Edificio y
hacerla mas visible de cara a la sociedad.

Actuacions a desenvolver

Rotulacidon de todas las puertas de acceso con la imagen corporativa de la Facultad.

Data limite para a suia execucion

31/01/2017

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da sua aplicacion

Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

30/06/2016

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacion

Existencia de las puertas de acceso rotuladas

Observacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Realizada

Resultados obtidos

Se ha mejorado la visibilidad de la Facultad de Quimica, visible ahora desde las
proximidades de todos los accesos a la misma.

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 31
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

5

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Aumento de la capacidad de las aulas de docencia

Punto débil / Analise das causas

Parte de las aulas del centro no tienen suficiente capacidad para albergar a la
totalidad de los alumnos en las clases tedricas de algunos cursos

Obxectivos

Disponer de mayor capacidad en las aulas que permita una mayor flexibilidad
horaria en el desarrollo de las actividades docentes.

Actuacions a desenvolver

Cambio del mobiliario de algunas aulas para aumentar su capacidad a 35-40
puestos

Data limite para a suia execucion

23/01/2017

Recursos / financiamento

Propios del centro

Responsable da sua aplicacion

Equipo Directivo/Administradora de Ciencias Experimentales

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

20/12/2016

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacion

Existencia de las aulas mejoradas y utilizacidn de las mismas en la docencia

Observacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 32
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

5

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Renovacidn de los equipos informaticos de las aulas de docencia

Punto débil / Analise das causas

La obsolescencia de los equipos informaticos actuales provoca fallos que
interrumpen el normal desarrollo de las clases

Obxectivos

Disponer de nuevos equipos mas rapidos y sin fallos en su funcionamiento

Actuacions a desenvolver

Sustituir, dentro de la disponibilidad presupuestaria, los actuales equipos por otros

mas modernos

Data limite para a suia execucion

31/05/2017

Recursos / financiamento

Propios del centro

Responsable da sua aplicacion

Equipo Directivo/Técnico Informdtico

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

28/02/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacion

Existencia de los nuevos equipos en las aulas

Observacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 41
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

57

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Mejorar el grado de satisfaccién del alumnado y de los titulados con las acciones de
orientacion

Punto débil / Analise das causas

Las Encuestas de Satisfaccion indican que el grado de satisfaccidn de los
estudiantes y egresados del Grado en Quimica con las acciones de orientacion es
medio/bajo

Obxectivos

Mejorar el grado de satisfaccidon del alumnado y de los titulados del Grado en
Quimica con las acciones de orientacidn

Actuacions a desenvolver

Aumentar la promocidn de las acciones de orientacion que se llevan a cabo e
incentivar la participacion del alumnado en las mismas.

Data limite para a stia execucion

31/07/2018

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da stia aplicacion

Coordinadora del PAT/Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Coordinadora del PAT/Coordinador de Grado

Data para realizar o seguimento

31/03/2018

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Mejora del indicador de satisfaccion con la orientacidn en las encuestas de
satisfaccion que realizan estudiantes y titulados del Grado en Quimica.

Obsetvacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions cottrectoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 39
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

SGIC (Revisidn pola direccidn)

Criterio do programa ao que se asocia

6

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Mejorar la Documentacion de las Practicas Externas Extracurriculares

Punto débil / Analise das causas

Al ser gestionada su tramitacidn directamente por la Fundacidn Universidad de
Vigo, en ocasiones no se dispone de copia de toda la documentacion, a pesar de no
ser responsabilidad del centro

Obxectivos

Disponer en el centro de ccopia de toda la documentacion y de un archivo histérico
de la misma

Actuacions a desenvolver

Habilitar un procedimiento que garantice que el centro disponga siempre de una
copia de toda la documentacidn asociaada a las practicas extracurriculares

Data limite para a suia execucion

31/12/2017

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da sua aplicacion

Coordinadora de Practicas Externas

Responsable do seguimento

Coordinadora de Practicas Externas/Coordinador de Calidad

Data para realizar o seguimento

30/09/2017

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da sia implantacion

Existencia de documentacion completa de todas las précticas realizadas

Observacions

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision




UniversidaggVigo

Facultade
de Quimica

Campus de Vigo
36310 Vigo
Espana

Tel. 9586 512 330
Fax 986 B12 536

quimica.uvigo.es
decanatoquimica@wigo.es

UniversidagaVigo

Ficha de mellora

CENTRO Facultade de Quimica
N° de Ficha de mellora 42
émi f 1
Curso académico no que se formula a 2016-2017

accion

Programa de calidade asociado

Renovacidn da acreditacidon das titulacions oficiais

Criterio do programa ao que se asocia

6,7

Ambito de aplicacién

Titulacion

Titulaciéon (sempre que o alcance sexa
titulacion)

Grado en Quimica

Denominacion da accion de mellora

Mejorar la tasa de graduacion del titulo

Punto débil / Analise das causas

La tasa de graduacion esta por debajo de los objetivos del titulo

Obxectivos

Mejorar la tasa de graduacion del titulo

Actuacions a desenvolver

Incentivar en las acciones de coordinacion la revisidon de carga de trabajo,
contenidos, sistemas de evaluacidén, metodologias... de las asignaturas con tasas de
éxito y rendimiento bajas con objeto de mejorar sus resultados académicos.
Continuar con las acciones de promocién de la titulacidn para incrementar el
porcentaje de estudiantes que escoge Quimica como primera opcién.

Data limite para a stia execucion

31/10/2018

Recursos / financiamento

Propios del Centro

Responsable da stia aplicacion

Equipo Directivo

Responsable do seguimento

Equipo Directivo

Data para realizar o seguimento

31/06/2018

Indicadores de execucion ou evidencias
documentais da stia implantacién

Tasa de graduacion del titulo.

Obsetvacions

Dado que las acciones propuestas son dilatadas en el tiempo, se propone un plazo
de dos cursos académicos tanto para su ejecucion como para realizar su
seguimiento.

Revision / Valoracion da accion de mellora

Estado / Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver

Responsable da revision

Data da revision
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