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[ INTRODUCION

[.1 Descricion do centro e das titulacidons

O procedemento DE-03 P1 Revision do Sistema pola Direccién (en adiante IRPD) establece a sistematica que se
debe seguir para realizar a revision pola direccion do Sistema de Garantia Interna de Calidade (SGIC) da
Facultade de Quimica e das suas titulacions, de xeito que, no marco da stia mellora continua, se garanta a sua
conveniencia, adecuacién e eficacia. Este proceso permite, ademais, a analise, a revision e, se procede, a posta 6

dia da Politica e dos Obxectivos de calidade.

A Facultade de Quimica da Universidade de Vigo desenvolve as stias actividades docentes no ambito das ciencias,
proporcionando unha formacién académica de alta calidade nos niveis de grao, Mestrado e doutoramento.
Dentro da stia oferta educativa, como parte dunha estratexia dirixida a consolidar unha via educativa coherente
e articulada entre os estudos de grao e Mestrado nesta drea de conecemento, ofrécense os seguintes programas
oficiais:

* Grao en Quimica

¢ Mestrado en Ciencia e Tecnoloxia da Conservacion de Produtos Pesqueiros (en adiante, MCTCPP),

implantado no curso académico 2010/2011.

Co fin de responder 4s demandas emerxentes do sector, tanto o Grao en Quimica como o MCTCPP sometéronse

a sucesivos procesos de renovacién da acreditacion, de acordo cos protocolos establecidos.

Compre sinalar que o centro tamén impartiu Mestradoes en Nanociencia e Nanotecnoloxia, asi como en
Quimica Teorica e Modelizacion Computacional. Non obstante, ambos programas deixaron de impartirse a

partir do curso académico 2022-2023.

[.2  Evoluciéon do Sistema de Garantia de Calidade e Resultado de Avaliacions

O Real Decreto 1393/2007, que regulaba a ordenacién das ensinanzas universitarias oficiais, posteriormente
modificado polo RD 861/2010 e derrogado polo RD 822/2021, ainda que vixente no seu momento, establece
como requisito para a verificacion e acreditacion dun titulo a implantacién dun sistema interno de garantia da
calidade, orientado 4 avaliacion, ao seguimento e 4 mellora continua do mesmo. Para cumprir este requisito, a
Facultade de Quimica da Universidade de Vigo desefiou o seu Sistema de Garantia de Calidade (en adiante
SGQ), coa finalidade de promover a mellora continua das titulacions do centro e garantir un nivel de calidade
que apoie a sua acreditacién e continuidade. Este SGC foi aprobado polo centro o 11/06/2009 e
posteriormente, certificado pola ACSUG con data 26/04/2010 ao verificar que devandito sistema foi desefiado

de acordo coas directrices establecidas no programa FIDES-AUDIT (Certificado nam. 50,/10).
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Durante o curso 2017/2018, a ACSUG levou a cabo a avaliacion da implantacion do Sistema de Garantia de
Calidade da Facultade, para o cal revisou a documentacion do sistema e realizou unha visita ao centro o dia 4
de maio de 2018 e unha vez finalizado o proceso de avaliacion, a ACSUG emitiu o informe definitivo o 25 de
xuno de 2018, no que se certifica favorablemente a implantaciéon do Sistema de Garantia de Calidade da
Facultade de Quimica. Asi mesmo, a Secretaria Xeral de Universidades do Ministerio de Ciencia, Innovacion e
Universidades declarou a acreditacion institucional da Facultade de Quimica o 28 de xaneiro de 2019, tras
valorar a documentacion presentada e o informe favorable emitido pola ACSUG. Posteriormente, con data
04/04/2024, la ACSUG emitiu un informe favorable de Re-Certificacién de dicha implantacién en la Facultade
de Quimica, con validez ata o 04/04/2029 (Certificado Ne 05/24)

En resumo, todas as titulaciéns que se imparten na Facultade de Quimica intégranse no SGC do centro e
participan, polo tanto, nos programas de Verificacion, Modificacion, Acreditacion e Seguimento como en

diversos programas de avaliacién institucional promovidos tanto pola ACSUG como pola Universidade de Vigo.

GRAO EN QUIMICA
Acreditacion Acreditacion Institucional Renovacion
AXENCIA ACSUG ACSUG ACSUG
AVALIACION FAVORABLE FAVORABLE EN PROCESO
DATA 11/07/2017 28/01/2019 2025

MESTRADO UNIVERSITARIO EN CIENCIA E TECNOLOXIA DE CONSERVACION DE PRODUTOS DA PESCA

AXENCIA ACSUG ACSUG ACSUG
AVALIACION FAVORABLE FAVORABLE EN PROCESO
DATA 20/07/2016 28/01/2019 2025

Asi mesmo, con data 27 de xullo de 2022, considerouse necesaria a elaboracion do Programa de
Desenvolvemento Estratéxico da Facultade de Quimica, en coherencia co Plan Estratéxico institucional. Para
este fin, acordouse a creacién da Comision do Plan Estratéxico, integrada polos membros da Comision de
Garantia de Calidade e polos directores dos departamentos con docencia na Facultade de Quimica. O Programa
de Desenvolvemento Estratéxico foi validado pola Comision de Garantia de Calidade o 19 de abril de 2023 e

aprobado pola Xunta de Facultade o 24 de abril de 2023.

[.3 Informacion sobre o estado da situacion xeral do Sistema de Garantia de

Calidade

As primeiras edicions do Manual de Calidade estaban baseadas na version orixinal de finais do ano 2007 que se
modificou ata en tres ocasions entre os anos 2008-2012. A posterior edicion do Manual de Calidade (Indice 04)

foi analizada e validada pola Comisién de Garantia de Calidade da Facultade de Quimica na sta reunién do

15/07/2015 e aprobada pola Xunta de Facultade na sta sesion do 17/07/2015. Con data 30/06/2021, a Area
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de calidade levou a cabo a modificacion da estrutura do Manual de Calidade, baseada na divisién do documento
inicial en dous documentos: Institucional e Especifico de cada centro. A posterior edicion do Manual de
Calidade da Facultade de Quimica (Indice 07) foi analizada e validada pola Comision de Garantia de Calidade
da Facultade de Quimica na stia reunién do 22/07/2022 e aprobada pola Xunta de Facultade na sua sesion do

27/07/2022.

A maioria dos procedementos actualmente incluidos no Manual son unha evolucién dos anteriores coa
finalidade de simplificar e optimizar o sistema tomando como base as experiencias da implantacion en
diferentes centros e as recomendaciéns dos informes de avaliacion dos sistemas de garantia de calidade dos
centros da Universidade realizados pola ACSUG. A primeira etapa da renovacion se acometeu no curso
2012/2013 e implicou a revisién e mellora dos seguintes procedementos vinculados 4 Docencia (DO) e 4

Xestion Documental (XD):

DO-0101 P1 Desefo, verificaciéon e autorizacion das titulacions DO-0102 P1 Seguimento e mellora das titulaciéns
DO-0201 P1 Planificacién e desenvolvemento da ensinanza DO-0202 P1 Promocién das titulaciéns

DO-0204 P1 Xestion das practicas académicas externas DO-0203 P1 Orientacién ¢ estudantado
DO-0301 P1 Informacién publica e rendicion de contas DO-0205 P1 Xestién da mobilidade

XD-01 P1 Control dos documentos XD-02 P1 Control dos rexistros

A modificacion destes procedementos se validou en Comision de Garantia de Calidade o 02/07/2013 e se

aprobou en Xunta de Facultade o 19/07,/2013.

A segunda etapa, realizada durante o curso 2014,/2015, implicou a revision e mellora dos seguintes

procedementos relacionados cos procesos de Direccién Estratéxica (DE) y de Xestion da Calidade e Mellora

Continua (MQ):

DE-01 P1 Planificacion e desenvolvemento estratéxico DE-02 P1 Seguimento e medicion

DE-03 P1 Revision do sistema pola direccion MC-02 P1 Xestion das Queixas, Suxestions e Parabéns

MC-05 P1 Satisfaccién de usuarias e usuarios

A modificacion destes procedementos se validou en Comision de Garantia de Calidade o 15/07/2015 e se

aprobou en Xunta de Facultade o 17/07/2015.

Durante o curso 2015/2016 se levou a cabo a revision e mellora dos seguintes procedementos clave relacionados

coa Docencia (DO) e a Xestiéon Académica (AC):

DO-0101 P1 Desefio, verificacién, modificacion e acreditacion ACOL.04 P1 Accesos e Admision

das titulacions oficiais

AC-02-01 P1 Matricula AC-04-01 P1 Expedicion de titulos oficiais

A modificacién destes procedementos se validou en Comision de Garantia de Calidade o 25/04/2016 e se

aprobou en Xunta de Facultade o 05/05,/2016.
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Durante o curso 2016/2017 (aprobacién no curso 2017/2018) se levou a cabo a actualizacion e mellora dos
seguintes procedementos clave relacionados coa Xestion de Persoal (PE) e unha nova modificacién dalgin dos

procedementos relacionados coa Docencia (DO):

DO-0201 Planificacién e desenvolvemento da ensinanza PE-01 Xestién do PAS

PE-02 Xestion do PDI

A modificacion destes procedementos se validou en Comision de Garantia de Calidade o 31/10/2017 e se

aprobou en Xunta de Facultade o0 28/11/2017.

Durante o curso 2018/2019 se levou a cabo unha etapa adicional de modificaciéns, que derivou na integracion
e substitucion dos seguintes procedementos relacionados coa Xestion da Infraestrutura e Ambiente de Traballo

(IA) e Xestion de Compras e Avaliacion de Provedores (CO):

PA-07 Xestion dos recursos materiais PA-08 Xestion dos servizos

Durante o curso 2020/2021 se levou a cabo a actualizacién e mellora dos seguintes procedementos clave

relacionados coa Xestion dos Recursos (IA) Docencia (DO) e a Xestion da Calidade e Mellora Continua (MC):

JA-01 Xestion dos recursos materiais e dos servizos DO-0301 Informacién Publica e Rendemento de Contas

MC-05 P1 Medicion da Satisfaccion dos grupos de interese DO-0203 P1 Orientacién ¢ alumnado e atencién és
necesidades especificas de apoio educativo

O procedemento resultante (IAO1), se validou en Comision de Garantia de Calidade o 18/12/2019 e se aprobou
en Xunta de Facultade o0 22/12/2020, mentres que as modificacién dos procedementos (DO-0301, DO-0203 e
MC-05) se validaron en Comision de Garantia de Calidade o 17/12/2020 e 02/07/2021, e se aprobou en Xunta
de Facultade 0 22/12/2020 e 07/07/2021, respectivamente.

Asi mesmo, durante o curso 2021/2022 se actualizou o seguinte procedemento relacionado co proceso de
Direccion Estratéxica (DE): DEO1 Programacién e desenvolvemento estratéxico. O procedemento actualizado
foi validado en Comision de Garantia de Calidade o 22/07/2022, e se aprobou en Xunta de Facultade o
27/07/2022.

Por ultimo, durante o curso 2024/2025 incorporironse novas actualizacions dos seguintes procedementos

AC-01 Admision, Evolucion e Expedicion de Titulos Oficiais ~ DE-03 Revision pola Direccion

MC-02 Xestiéon das Queixas, Suxestions e Parabéns DO-0204 Xestion das pricticas

A modificacién destes procedementos se validou en Comision de Garantia de Calidade o 19/12/2024 e se

aprobou en Comisiéon Permanente o 14/01/2025.

En resumo, os procedementos iniciais tefien sido modificados e actualizados en concordancia con os criterios da

Area de Calidade da Universidade de Vigo.
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Detallanse a continuaciéon os procedementos que actualmente estan en vigor: Mapa de procesos do SGC dos

centros da Universidade de Vigo.

O Manual de Calidade actualizado da Facultade de Quimica, asi coma o Manual de Calidade Institucional, se

pode atopar neste enlace.

[.4 Descricion de Cambios e Modificacions na Oferta Formativa ou de servizos

Tras a renovacion da acreditacion do Grao en Quimica, estableceuse unha accién de mellora para modificar a
memoria do titulo. A finais do curso 2016/2017, a Xunta de Facultade aprobou a creacion dunha comisiéon
encargada desta modificacion. A comisién traballou ao longo do curso 2017/2018 e elaborou unha nova
memoria do Grao en Quimica.A versiéon definitiva da nova memoria foi aprobada pola Xunta de Facultade o
11/07/2018 e enviada 4 ACSUG para a sta avaliacion. O 26 de xuiio de 2019, a ACSUG emitiu un informe

provisional favorable, polo que a modificacion entrou en vigor no curso 2019,/2020.

Por outra banda, durante o curso académico 2018/2019 solicitouse a implantacion dun novo Mestrado
Universitario en Nanociencia e Nanotecnoloxia, adscrito 4 Facultade de Farmacia da Universidade de Santiago
de Compostela. A memoria deste mestrado foi aprobada pola Xunta de Facultade o 24/07/2019, e o titulo

comezou a impartirse no curso 2020/2021. Actualmente non se imparte desde o curso 2022,/2023.



https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/manual-de-calidad/
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En consecuencia, a oferta de estudos da Facultade de Quimica estd composta polos seguintes titulos:
- Grao en Quimica

- Mestrado Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservacion de Produtos da Pesca (coordinado pola

Universidade de Vigo).

- Mestrado Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial (coordinado pola Universidade de

Santiago de Compostela).

- Mestrado en Quimica Tedrica e Modelizacion Computacional (coordinado pola Universidade Auténoma de

Madrid).

Este ultimo mestrado deixou de ofertarse no curso 2023,/2024 por decision da Secretaria Xeral de Universidades.
As vicerreitorias da USC e da Universidade de Vigo solicitaron a suspensién da matricula durante os cursos
2024/2025 e 2025/2026, comprometéndose a presentar unha modificacion do titulo. Esta modificacion xa foi

aprobada polas universidades implicadas e atopase actualmente en tramite.

[.5 Reflexion e valoracion

Os informes de seguimento e acreditacion do Grao e dos mestrados universitarios impartidos no centro
presentan unha valoracion favorable, polo que a avaliacion global destes procedementos é positiva. Dende o
curso 2017/2018, o seguimento do desenvolvemento das titulaciéns lévase a cabo no marco do IRPD, que inclue
a revision e actualizacion do plan de melloras. Isto permite afirmar que os mecanismos de revisién e seguimento

das titulacions funcionan de maneira adecuada.

No que respecta as modificacions do Mestrado en Quimica Teodrica e Modelizacién Computacional, estas estan
xustificadas e teflen como finalidade a mellora dos proxectos formativos, asi como a actualizacion das

competencias e dos contidos.

O SGC, plenamente implantado no centro, constitie unha ferramenta clave para asegurar a mellora continua

das titulacions, sendo actualizado de forma regular para manter a stia eficacia e utilidade.

[.6 Datos e Indicadores

Os datos e indicadores que se utilizaran para realizar a revision atopanse no Cadro de Mando asociado ao
procedemento  “DE02  Seguimento e  Medicién”,  dispoiible ~da pixina web do  centro:

https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias/

En relacion coa taboa de indicadores do Cadro de Mando, compre ter en conta unha serie de consideracions co

obxectivo de facilitar a correcta interpretaciéon da informacion presentada:

- Existen determinados indicadores cuxa avaliacion se realiza a partir dos resultados obtidos en varios sub-

indicadores. Asi, por exemplo, o indicador “I3. Indicadores de mobilidade do estudantado” determinase en
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funciéon do estado dos seus sub-indicadores asociados. Estes aparecen reflectidos nas filas inmediatamente
posteriores ao indicador principal e identificanse mediante codigos que inclien unha numeracién adicional (I3-
1, 13-2, neste caso). O criterio empregado para determinar o grao de cumprimento da meta nestes casos é o

seguinte:

¢ Cando se acada a meta en todos os sub-indicadores, considérase que a meta do indicador esti totalmente

acadada.

e Se a meta se cumpre unicamente nalgins dos sub-indicadores, a avaliacién do indicador serd de meta

parcialmente acadada.

* No caso de que non se cumpra a meta en ningin dos sub-indicadores, a meta do indicador clasificase como

non acadada.

Debido a que algtns indicadores non tefien asociada unha meta por non ser considerada no procedemento “D1-
DE-01. Politica e Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica” na stia aprobacién, a meta destes indicadores
aparecerd clasificada como non acadada. Esta anomalia foi posta en cofiecemento da Area de calidade da
institucion e en sucesivas versions do procedemento “DE-02 Seguimento e Medicién” para que nestes casos o

indicador aparece cualificado como “Sen metas”.

- Alguns indicadores non dispofien dun valor numérico especifico, xa que estin constituidos por un conxunto
de datos que se recollen nos anexos do IRPD. Un exemplo deste tipo de indicador ¢ o “I19. Distribuciéon de

estudantado por centros de practicas”.

- Os datos destacados en cor azul na tiboa corresponden a metas de referencia, non definidas no no
procedemento “D1-DE-01. Politica e Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica” e establecidas como a

metade do intervalo de valores considerado para a realizacion do Cadro de Mando do curso 23/24.

- Ademais do indicado, no Cadro de Mando podense indicar outro tipo de indicadores os cales solo tefien unha
funcién informativa (I6-Al, 112, 134, 136), utilizanse para poder calcular outros indicadores (145, 146) ou

calculanse directamente mediante outros indicadores, polo que non precisan que se indique meta nin resultado

(14).
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II ANALISE DE RESULTADOS DO CENTRO E DAS TITULACIONS DO
CENTRO

Neste apartado analizaranse os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recéllense no Cadro
de Mando vinculado ao procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que esta dispofiible a través da seguinte

ligazén na paxina web do centro: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

II.1 CENTRO. FACULTADE DE QUIMICA

[I.1.1 DATOS E INDICADORES

Os indicadores que permitiran analizar os resultados do centro en concordancia os eixes estratéxicos definidos
no Programa Estratéxico do Centro (PEC) e nos establecidos para o seu seguimento e avaliaciéon no Plan

Operativo Anual do centro, os cales se resumen na seguinte tiboa.

Coédigos no panel de indicadores do

Obxectivo do PEC Denominacién do indicador

Cadro de mando
Obxectivo 1 Resultados académicos 110-4, 110-5
Obxectivo 2 Captacion de alumnado 1111, 1112, 1113
Obxectivo 3 Cualificacion de PDI e PTXAS IPE 1, IPE2, 16
Obxectivo 4 Recofiecemento nacional/internacional IPE-3
Obxectivo 5 Certificacion do SGC e Acreditacion IPE4

institucional

Obxectivo 6 Satisfacciéon dos grupos de interese 120-1, 120-2, 120-3, 120-4

O:s resultados obtidos do curso 2023-2024 resimense na seguinte taboa e as metas indicadas son as recollidas no

documento DI-DE-01 Politica e Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica.

Obxectivo PEC ~ Cédigo Indicador Meta 2023/24  Resultado 2023/24
Ohectiva 1 1104 % Taxa de rendemento 66% 68%

1105 % Taxa de éxito 71% 75%

111 % Taxa de ocupacion 100% 103%
Obxectivo.2 1112 % Taxa de preferencia 100% 88%

1113 % Taxa de adecuacion 70% 61%

IPE-1 % Doutores 80% 86%
Obxectivo.3 IPE-2 Ne Sexenios 200 213

16 % Participacion PTXAS do centro en 50% 49%

plans de formacion

Obxectivo.4 IPE-3 Selo EUROLABEL 1 -



https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias/
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Obxectivo.5 IPE-4 Certificacion/Re-certificacion do SGC | |
e/ou Acreditacién institucional
120-1 Satisfacciéon do Alumnado 3,30 3,29
120-2 Satisfaccién do Profesorado 3.50 407
Obxectivo.6 ’ ’
1203 Satisfacciéon das Persoas Tituladas 3,30 3,36
120-4 Satisfaccién do PTXAS 3,30 3,87

Nota: Os indicadores: IPE-2 e 16 non estdn recollidos con meta no documento D1-DE-01, para a realizaciéon de
esta tdboa tivéronse en conta a evolucion dos citados indicadores durante os 3 ultimos anos.

11.1.2 ANALISE DOS RESULTADOS DO CENTRO

Criterio 1: Organizacién e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo estad actualizado e tense implantado de acordo as
condicions establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicién das competencias por
parte do estudantado.

Reflexion sobre 4 Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

Seguimento e actualizacion dos proxectos formativos

Os resultados de seguimento dos graos e titulacions de mestrado impartidos no centro son todos
conforme/favorable. No obstante, o mestrado en Quimica Teérica e Modelizacién Computacional deixou
de ofertarse no curso 2023/2024 por decisiéon da Secretaria Xeral de Universidades. As vicerreitorias da
USC e da Universidade de Vigo solicitaron a suspensién da matricula durante os cursos 2024/2025 e
2025/2026, comprometéndose a presentar unha modificacién do titulo. Esta modificacion xa foi aprobada

polas universidades implicadas e atépase actualmente en tramite.

Captacién de alumnado

Cada ano, o centro planifica e leva a cabo iniciativas informativas e de divulgacién, cuxa descriciéon
detallada inclte datas, lugar, responsables, asi como o niimero e o nivel educativo dos participantes. As

principais actividades realizadas durante o curso 2023/2024 agruparse nas seguintes categorias:

Visitas de persoal docente e investigador a centros educativos:

e Charlas de divulgacién cientifica impartidas por membros do profesorado.

e Sesions informativas sobre a oferta de cursos.

Actividades de portas abertas e visitas ao centro:

e Xornadas de portas abertas, tanto para os laboratorios como para o centro no seu conxunto.
e Sesions informativas especificas sobre os programas educativos.

e Charlas de divulgacion cientifica relacionadas coas areas de especializacion do centro.

Participacion en feiras de orientacion universitaria:

e [ Feira Educativa de Ourense.

e Feira Educativa.
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Colaboracién en eventos de divulgacién cientifica:

e Participacién na III Olimpiada de Quimica para estudantes de 3° e 4° da ESO con colaboraciéon da
Asociaciéon Galega de Quimicos.

e Mes da ciencia realizado entre o 3 de abril e o 8 de maio de 2024.

e Participacién activa na Noite Europea dos Investigadores.

e Celebracion do Dia Internacional da Muller e a Nena na Ciencia.

Participacion no Programa STEMBach: promovido pola Xunta de Galicia, que fomenta proxectos de

investigacion titorizados polo profesorado do centro con estudantes de secundaria.

Participaciéon no Programa INSPIRA: unha iniciativa que promove as vocaciéns cientificas e tecnoléxicas

desde unha perspectiva inclusiva.

Presencia en redes sociais: O centro difunde informacion sobre as stias actividades de divulgacién a través

de canles oficiais e en redes sociais, como Instagram.

Organizacion do centro e desenvolvemento das titulacions

En relacion coa planificaciéon e organizaciéon das titulacions para a imparticién de cada curso, 1évase a
cabo a realizacion das seguintes tarefas principais relativas & organizacién e planificaciéon do curso:

1. Elaboracién e aprobacién do encargo docente das titulaciéns (Planificacién Docente Anual, en

adiante PDA.

2. Elaboracion e aprobacién da asignacion do profesorado (Plan de Ordenaciéon Docente- en adiante
POD, responsabilidade dos Departamentos aos que a Xunta de Facultade traslada o encargo
docente no caso dos graos e Comisién Académica do Mestrado no caso das titulaciéns de
mestrados universitarios).

Elaboracién e aprobacion do calendario escolar das titulacions.
Elaboracién e aprobacion dos calendarios de TFG/TFM.
Aprobacion do calendario de exames das titulaciéns.
Elaboracién e aprobacion dos horarios das titulacions.

Aprobacion de guias docentes das titulaciéns.

® N o gk w

Asignaciéon e aprobacién da adquisicion de equipamento para laboratorios docentes das

titulacions.

9. Aprobacion das persoas responsables da coordinacién en Xunta de Facultade (titulaciéon, curso,
mobilidade, Plan Accién Titorial e Atenciéon a Necesidades Especificas de Apoio Educativo (en
adiante PAT), Practicas Externas, Calidade, Igualdade).

10. Habilitar toda a informacién relativa a4 calendario escolar, calendarios TFG/TFM, horarios,

exames, guias docentes, profesorado, persoas coordinadoras nos espazos de coordinaciéon na

plataforma MOOVI e na web do centro.

Todas estas actividades tefien asignada unha persoa responsable da sta execucion e son avaliadas pola
Comision de Calidade e/ou pola Xunta de Facultade. Toda a informacién e evidencias relativas a
realizacion destas tarefas esta recollida nas actas dos o6rganos colexiados e nos rexistros do SGC
correspondentes “Informe Anual de Coordinacion®.

A avaliacién da organizaciéon e do desenvolvemento preséntase desagregada por titulacién, polo que a sua

valoracion se realiza no apartado correspondente a cada unha delas.
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Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das accions de mellora
e Incrementar a visibilidade das actividades do | ¢ RCSGC6_2024.Revision e actualizacion da
centro na paxina web oficial do centro. web do centro. (en preparacién)

Evidencias nas que basea a reflexion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacién, modificacién, seguimento e renovacién da acreditaciéon do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacion, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o ntuimero de créditos
reconecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o recofiecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicién da satisfaccion de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

e QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-12: Numero de estudantes de novo ingreso

I3: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento

Criterio 2: Informacion e transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos os grupos
de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sta calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administraciéons educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre a Informacion e Transparencia da titulacion:

Web do centro https://quimica.uvigo.es/es/

A web do centro é canle oficial de informacién para os colectivos de interese (estudantado do centro e
externo, PDI, egresados e PTXAS. Sen embargo, trala detecciéon de deficiencias na actualizacién da
informacién a 26/02/2024 abriuse unha accién de mellora (RCSGC6_2024) para “realizar unha revisién e
actualizacién da web especialmente a relacionada co PDI e o PAT asociado aos mestrados”. Esta mellora
esta en proceso de realizacion e revision.

En relacién a valoracion da web do centro como canle de informacién e transparencia das diferentes
titulaciéns por parte dos diferentes colectivos, esta recollese nos indicadores 126 “Indice de satisfaccién
coa promocién da titulacion e a informaciéon publica na web” do rexistro DE-02-Cadro de mando e

resimense a continuacion para todas as titulaciéns do centro.

Grao en Quimica Meta Resultado (2023/24)

Satisfaccion do estudantado 3,30 3,39

Satisfaccion do profesorado” 3,70 4,30
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Satisfaccion das persoas tituladas 3,00 3,63
Satisfaccion do PTXAS™" 3,30 4,40
Mestrado Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservacion de

Produtos da Pesca

Satisfaccion do estudantado 3,30 4,13
Satisfaccion do profesorado” 3,70 —
Satisfaccion das persoas tituladas 3,00 —
Satisfaccion do PTXASY 3,30 4,50
Mestrado Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial®
Satisfaccién do estudantado 3,30 3,73
Satisfaccion do profesorado” 3,70 3,76
Satisfaccion das persoas tituladas 3,00 3,50
Satisfaccion do PTXAS®Y 3,30 4,50
Mestrado Universitario en Quimica Teorica e Modelizacion Computacional®
Satisfaccion do estudantado 3,30 5,00
Satisfaccion do profesorado” 3,70 4,40
Satisfaccion das persoas tituladas 3,00 4,50
Satisfaccion do PTXASY 3,30 4,50
Mestrado Universitario en Nanociencia e Nanotecnoloxia®
Satisfaccion do estudantado 3,30 4,00
Satisfaccion do profesorado” 3,70 438
Satisfaccion das persoas tituladas 3,00 1,5
Satisfaccion do PTXASY 3,30 450
Nota: () enquisas bienais resultados do curso 22-23. 2 mestrados non coordinados na Universidade de Vigo. (---) non

hai informacién disponible.

Inda que os resultados obtidos no curso 2023-2024 permiten alcanzar case na totalidade as metas
prefixadas é preciso seguir traballando na revision e actualizacién da web do centro para incrementar a
visibilidade tanto das actividades que se desempenan no centro como mellorar a informaciéon sobre as
titulacions do centro.

Uso de MOOVI como canle de comunicacion e informacion para o estudantado

Desde a situacion derivada da pandemia da COVID-19, a plataforma MOOVI consolidouse como unha das
principais ferramentas de comunicacién entre o estudantado e o profesorado, permitindo manter unha
interaccién axil e constante. En resposta a esta realidade, establecéronse dous tipos de espazos dentro da

plataforma de xestién da docencia:

Espazo “Os meus cursos”: tratase de espazos orientados & comunicacion e difusién de informacion dirixida

ao estudantado. Estan organizados por cursos, de xeito que cada estudante recibe exclusivamente a
informacién correspondente as materias nas que esta matriculado. A través destes espazos transmitense

todas as comunicacions relevantes do curso.
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Espazos de Coordinaciéon: son ambitos especificos destinados & comunicacién interna do profesorado.

Existen espazos de coordinaciéon habilitados para cada curso co fin de facilitar a organizacién e o
intercambio de informacién docente.

Sistema de Queixas, Suxestiéons e Parabéns (QSP)

Durante o curso académico 2023 /2024 rexistraronse diias queixas, ambas atendidas e respondidas nun
prazo axeitado. O detalle das QSP recibidas, xunto coas respostas correspondentes, recéllese no rexistro
do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) denominado “R1 MC-02 Informe anual das QSP recibidas”.

Compre salientar que, na actualidade, o SGC do centro non recibiu mas solicitudes de QSP.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das accions de mellora:
e Mellorar a actualizaciéon da informacion sobre | ¢ RCSGC6_2024.Revision e actualizacion da web
as titulaciéns na paxima web do centro. do centro (en preparacion).

Evidencias nas que basea a reflexion:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e R1 DO-0301: Lista de chequeo ou verificaciéon da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexion:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién..

Analizar a implantacién do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucion 4 mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre a Informacion e Transparencia da titulacion:

Desenvolvemento do SGC e actualizaciéon

O Sistema de Garantia de Calidade (SGC) da Escola configirase como un instrumento clave para a mellora
continua da actividade docente nas titulacions impartidas, sendo a xestién da calidade un compromiso
firme e transversal do centro. No que respecta a evoluciéon e aplicacién do SGC durante o curso académico

2023/2024, compre destacar os seguintes aspectos:

e En relacion o indicador 141, a totalidade dos rexistros do SGC foron correctamente
cumprimentados e xestionados a través da plataforma correspondente, consolidando un obxectivo
do 100% xa acadado en cursos anteriores.

e Procedeuse a revision e actualizacién daqueles procedementos do SGC nos que se considerou
necesario introducir melloras ou adaptaciéns, recollidas na secciébn de Introducién da
documentacion do sistema.

e No ambito das acciéns de mellora, cada Informe de Revision pola Direccion (IRPD) incltie a analise
do grao de avance das acciéns en curso, tanto as vinculadas ao SGC como aquelas relacionadas
co centro, as titulaciéns, os procesos de acreditacion institucional ou outros programas de
avaliacion. Asi mesmo, como resultado da analise anual de cada curso, declaranse novas acciéns
de mellora cando procede. En relacion o indicador 142 % de Acciéons de Mellora finalizadas en
prazo, a suia definicién inicial contempla a proporciéon de acciéns previstas para rematar no curso

de referencia que efectivamente foron finalizadas respecto do total programado. Non obstante, o
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valor reflectido no cadro de mando calctlase atendendo & porcentaxe de acciéns pechadas no
momento da sua elaboracién sobre as accions que permanecian abertas no IRPD do curso

anterior. Esta informacion sera indicada en cada unha das titulacions.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:
e Non se identifican puntos débiles e Non procede neste IRPD

Evidencias nas que basea a reflexion:

ES: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E10: Documentaciéon do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantaciéon dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sta evolucioén...)

E14: Informe de certificacion da implantacién do SGC

e QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacién SGIC
142: % Acciéns de Mellora finalizadas en prazo

Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o naimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexion sobre os Recursos Humanos da titulacion:

En relacién cos resultados do Programa DOCENTIA na stia modalidade quinquenal, cémpre indicar que
este programa experimentou unha evolucion progresiva ao longo das suias diferentes edicions, desde a stia
implantacién inicial ata a mais recente, correspondente ao IV Programa DOCENTIA.

No que atinxe a actividade do centro, e co propésito de promover unha maior participacién do profesorado
no Programa DOCENTIA, no curso 2023/2024 definiuse a acciéon de mellora “RCSGC7_2024 — Fomentar a
participacién do profesorado nas Convocatorias Quinquenais do programa DOCENTIA”, a cal se considera
pertinente manter activa. Esta accion concrétase fundamentalmente no envio de recordatorios periédicos
ao profesorado a través do correo electréonico institucional. Os resultados do Programa DOCENTIA
preséntanse de maneira desagregada por titulacion, polo que a sta analise e valoracién se realiza no
ambito especifico de cada unha delas. Neste contexto, o indicador obxecto de seguimento é o “I7% de PDI
do titulo avaliado polo programa DOCENTIA”, indicado no rexistro DE-02-Cadro de mando, obtido a partir
do informe elaborado pola Area de Calidade no marco das convocatorias quinquenais do programa.
Coémpre sinalar que a disponibilidade deste informe estd condicionada & celebracion efectiva da
correspondente convocatoria quinquenal, polo que pode non estar dispofiible en todos os cursos
académicos.

Asi mesmo, preséntanse tamén desagregados por titulacién os datos correspondentes ao indicador “I6-Al
% de participacién do PDI en Grupos de Innovacién Docente (GID)”. Na taboa de resultados obsérvase un
incremento significativo da porcentaxe de profesorado participante en GID durante o curso 2023/2024.
Esta tendencia debera ser obxecto de seguimento en cursos posteriores, co fin de determinar a

conveniencia de propor ou non unha accion de mellora especifica neste ambito.
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CURSO 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Profesorado participante GID 20 21 24
Total profesorado 80 92 86
Porcentaxe profesorado GID 25% 23% 28%

A avaliacién e analise dos resultados relativos aos recursos humanos do profesorado realizase igualmente
por titulacién, incorporando informacién sobre a cualificacién do PDI, os resultados de investigacion de
caracter académico (quinquenios e sexenios), a evoluciéon dos indicadores de mobilidade, a participacion
en plans de formacion e os resultados das enquisas de avaliacién docente, entre outros aspectos.

No que respecta aos recursos humanos correspondentes ao PTXAS, recéllese a valoracién destes recursos
por parte dos distintos colectivos de interese a través das enquisas correspondentes. Estas enquisas son
realizadas ao PTXAS en funcién da stia adscricion as titulacions de grao ou mestrado universitario, polo
que a analise e valoracion dos resultados se presenta de maneira diferenciada para cada titulacién.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora

e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD

Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (niimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc.). CV profesionais externos

E16: Informacién sobre o persoal de apoio do Centro (niimero e posto desempenado etc.)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucién...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

IS: Indicadores de formaciéon do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I8: Indicadores de mobilidade

I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos

143: Resultados EAD

Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo son os
adecuados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados e
resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos.

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Humanos do centro:
A analise e valoraciéon dos resultados deste criterio efectiianse de forma desagregada no ambito de cada
titulacién.
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Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes co perfil
de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion.

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

A analise e valoraciéon dos resultados deste criterio efectiianse de forma desagregada no ambito de cada
titulacién.
Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co deseiio, a
xXestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais da siia contorna.

81

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo.
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo..

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

A analise e valoraciéon dos resultados deste criterio efectiianse de forma desagregada no ambito de cada
titulacién.
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1.2 GRAO EN QUIMICA

[1.2.1 DATOS E INDICADORES

Os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recollense no Cadro de Mando vinculado ao
procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que se atopa dispoiiible na pixina web do centro, accesible a

través da seguinte ligazon: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

11.2.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA TITULACION

Criterio 1: Organizacion e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo estd actualizado e tense implantado de acordo as condicions

establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicién das competencias por

parte do estudantado.

Reflexion sobre a Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

A organizacion da titulacién e a preparacion da docencia de cada curso realizanse seguindo a sistematica
establecida no apartado “Organizacién e desenvolvemento” do centro no apartado “Organizacién do centro
e desenvolvemento das titulaciéns”.

A analise do interese e desenvolvemento do Grao en Quimica se leva a cabo de acordo co Manual do

Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica a través dos procedementos de

Direccion Estratéxica “DE-01 Programacion e Desenvolvemento Estratéxico”, “DE-02 Seguimento e
Medicién” e “DE-03 Revision do Sistema pola Direcciéon” que permiten que haxa un axeitado retorno da
informacion.

Durante o curso 2017/2018 elaborouse unha modificacién da Memoria do Grao en Quimica, aprobada
pola Xunta de Facultade e informada favorablemente pola ACSUG, que entrou en vigor no curso
2019/2020. Esta modificaciéon permitiu actualizar a estrutura do plan de estudos, mantendo plenamente
vixente a xustificacion académica, cientifica e profesional da titulacion, que contintia ben definida e cun
perfil de egreso axeitado.

O Grao en Quimica dispén de mecanismos de coordinacién docente nos que estan involucrados un grande
numero de persoas. Asi, as acciéns de coordinaciéon son realizadas polos coordinadores das materias, os
coordinadores de curso, a coordinadora de Traballo Fin de Grao (TFG), a coordinadora do Grao, a
coordinadora do Plan de Accién Titorial (PAT) e a coordinadora de practicas externas curriculares e
extracurriculares. Os mecanismos de coordinacion que se empregan habitualmente no Grao en Quimica
se recollen anualmente no Informe de Coordinacion. Estes mecanismos de coordinacién permiten recoller
rapidamente informacién sobre o funcionamento do titulo, verificar o cumprimento do programa formativo,
detectar problemas, buscar soluciéns e elaborar propostas ou recomendacions que melloren o
desenvolvemento das actividades docentes e a consecuciéon dos obxectivos.

Os criterios de acceso e admisién axtistanse & normativa vixente da Comisién Interuniversitaria de Galicia
(CIUG) e o titulo non disp6n de probas de acceso distintas das derivadas da limitaciéon de prazas de novo

ingreso e os establecidos pola lexislacién vixente para os estudos de Grao. O perfil real de ingreso (I111-
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Relacién de Oferta/ Demanda de prazas) se axusta 6 previsto na Memoria do titulo e a Enquisa de Ingreso
que se realiza no Acto de Benvida indica un predominio de alumnado con formacioén previa en Quimica e
Matematicas ( 61% taxa de adecuacién) e o alto grao de motivacién do estudantado vese confirmado ao
ser o Grao en Quimica a primeira opcién para mais da metade do alumnado enquisado (88% taxa de
preferencia).

Con respecto a oferta e demanda de prazas de novo ingreso (I11-Relacién de Oferta/Demanda de prazas)
se considera axeitada, como demostra a sostida demanda de alumnos de novo ingreso e que as prazas
ofertadas (60) se teian cuberto na sua totalidade desde o curso de implantaciéon da titulacién. No curso
2023/2024 alcanzouse un total de 67 estudantes de novo ingreso (103% taxa de ocupacion) cunha nota
media de acceso (9,87) o cal amosa unha tendencia positiva.

O titulo garante unha formacién sélida e adecuada para o exercicio profesional, como se constata a través
das practicas externas que realizan os estudantes do ultimo curso permite constatar que, unha vez que
obtefian o titulo de Grao en Quimica, seran capaces de cumprir coas necesidades e requisitos da profesion.
Tanto as empresas colaboradoras como o propio estudantado valoran de forma moi positiva a preparacion
recibida para a incorporacién ao mercado laboral.

En canto 6 plan de estudos desenvélvese conforme ao establecido na Memoria de Verificacion. A
organizacion das materias, os resultados de aprendizaxe, as competencias, as metodoloxias docentes e os
sistemas de avaliacion, recollidos nas Guias Docentes, axtustanse ao previsto. A planificaciéon anual das
actividades académicas, publicada antes do inicio de cada curso, mediante un cronograma onde se
detallan o numero de clases presenciais de cada unha das materias, teéricas e de laboratorio, asi coma o
calendario das distintas probas que se empregan para avaliar o desempefio dos estudantes, garante un
desenvolvemento ordenado e coherente da docencia. Ademais, as Guias Docentes revisanse de maneira
sistematica e publicanse en prazo e nos tres idiomas oficiais (galego, castelan e inglés), o que supén un
punto forte en termos de transparencia e calidade. Asi mesmo, o tamafo dos grupos, especialmente nos
seminarios e laboratorios, permite unha docencia personalizada que favorece a adquisicion de
competencias. Para iso se organiza o numero e tamano dos grupos dispoiiibles para a docencia, en
particular no relativo 6s grupos de seminario e laboratorio, xa que o nimero de estudantes nos mesmos é
reducido e fai posible impartir unha docencia moi personalizada que permite a adquisicién de
competencias requiridas polo titulo.

Con respecto as normativas académicas, tanto xerais como propias, aplicanse correctamente, estan
actualizadas e son accesibles a través da web institucional, contribuindo ao bo desenvolvemento da
actividade académica.

En relacién coa mobilidade internacional (I3-Mobilidade do estudantado), & participacion de estudantes en
programas de mobilidade, os resultados no curso 2023/2024 son lixeiramente inferiores 6s obtidos en
cursos anteriores no referido 6 nimero de estudantes saintes (7) e entrantes (2). A totalidade das
mobilidades realizanse no marco do programa ERASMUS+, observando unha diminucién do porcentaxe
de estudantes que participa en programas de mobilidade con relaciéon o estudantado matriculado (3%-
curso 23/24, 4%-cursos 22/23 e 21/22).

Con relacién as Enquisas de Satisfaccién (I44- Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento)
realizadas 6 alumnado do curso 2023/2024 indican un aceptable grado de satisfaccion coa Organizacion
e Desenvolvemento (3.86/5) que confirma a recuperaciéon percibida trala modificacién da memoria do titulo
que introduce un cambio notable na estrutura do plan de estudos coa que se pretende resolver algins

destes problemas. Inda que debe sinalarse a baixa participacion do estudantado nas enquisas de
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satisfaccion (25%-curso 23/24). No curso 2023/2024 non se realizaron enquisas de satisfaccion ao
profesorado nin o PTXAS polo que non se achegan datos o respecto.

En resumo, a Comision de Calidade considera que os obxectivos xerais e especificos do titulo seguen tendo
plena vixencia e se constatou o interese académico, cientifico e profesional da titulacién. A implantacién
do plan de estudos se corresponde co establecido na Memoria de Verificacién do titulo e a organizaciéon
das actividades formativas nas diferentes materias permite a consecucién dos obxectivos e a adquisicion
das competencias. As acciéns de coordinacién contribtien 4 mellora da docencia da titulacién, garanten a
consecucién dos obxectivos do titulo e a adquisiciéon das competencias requiridas polo alumnado. Como
principal aspecto susceptible de mellora destaca a baixa participacion do estudantado nas enquisas de
satisfaccién como en programas de mobilidade internacional.

Por todo o anterior, se considera que a valoracién do grado de cumprimento deste criterio para o Grado en
Quimica é satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

e Fomentar a participaciéon do estudantado nas

e Baixa participaciéon do estudantado (25%) nas

. L . enquisas de avaliacion do profesorado
enquisas de avaliacién do profesorado (Enquisas

A Enquisas de avaliacion docente).
de avaliacién docente). (Enq )

. S Fomentar a participacion dos estudantado en
e Baixa participacion do estudantado (3%) en * P P

programas de mobilidade. programas de mobilidade.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacién, seguimento e renovacion da acreditaciéon do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacién, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o ntimero de créditos
reconecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o reconiecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicion da satisfacciéon de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para & realizacibn das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-I2: Numero de estudantes de novo ingreso

I3: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento
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Criterio 2: Informacion e Transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos
os grupos de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sGa
calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administraciéns educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre a Informacion e Transparencia da titulacion:

Os mecanismos mediante os que a Facultade de Quimica fai publica a informaciéon actualizada sobre o
Grao en Quimica estan recollidos no Procedemento Clave DO-0301 P1 Informacion Publica e rendemento
de contas incluido no Sistema de Garantia de Calidade da Facultade de Quimica.

Toda a informacion relevante sobre o Grao en Quimica esta dispofiible na paxina web da Facultade de
Quimica. A paxina web é obxecto de constante revisiéon e mellora e os seus contidos se revisan e actualizan,
en particular, aquela informaciéon que cambia cada curso académico. Como consecuencia deste proceso
continuado, os informes de seguimento e de renovaciéon da acreditacion sempre tefien valorado
favorablemente a Informacién Publica e considerado que a informacién sobre o titulo é completa,
actualizada e accesible para os distintos grupos de interese.

Ademais, a plataforma MOOVI configirase como un espazo moi importante para o desenvolvemento e
organizacion do ensino e a informacion co estudantado matriculado. Neste sentido cabe indicar que se
habilitaron en MOOVI espazos especificos de informaciéon e comunicacién co estudantado matriculado en
cada curso xestionados pola persoa coordinadora de cada curso. Outras canles de comunicacién
relevantes co estudantado e o profesorado son os ligados ao desenvolvemento do PAT e o fluxo de achegas
que se produce no marco das enquisas de satisfaccion e as queixas, suxestions e parabéns (QSP),
taboleiros de anuncios, pantallas informativas e listas de distribuciéon de correo electréonico que se
actualizan cada curso académico e que son unha canle moi habitual de comunicacién e difusion de
informacion.

Con respecto a valoracién da Informacién e Transparencia da titulacién, o valor do indicador “I26 Indice
de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica da web” reflexa unha meta totalmente

acadada trala avaliacion dos colectivos enquisados.

CURSO 2023-2024 2022-2023 20212022
Indicador 126 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 3,39 3,30 341 3,30 2,53
Profesorado” 3,70 4,30 3,70 4,30 3,70 o
Persoas tituladas 3,00 3,63 3,00 3,78 3,00 3,50
PTXAS" 3,30 4,40 3,30 4,40 3,30 3,67

Nota: ) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (---) non hai informacién disponible.
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Estes resultados reflexan que se trata dunha valoracion consolidada no tempo. Polo tanto, tendo en conta
as valoraciéns dos colectivos de interese do centro, considérase que a informacién publica que se ofrece
na paxina web é accesible e esta ben estrucuturada, ainda que, tal como se recolle no apartado do centro,

considerase necesario seguir na mellora e actualizacién da informaciéon na web do centro.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das accions de mellora:
e Mellorar a actualizaciéon da informacion sobre | ¢ RCSGC6_2024.Revision e actualizacion da web
as titulacions na paxina web do centro. do centro (en preparacién).

Evidencias nas que basea a reflexion:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e R1 DO0O-0301: Lista de chequeo ou verificacion da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexién:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispén dun sistema interno de garantia da calidade formal-mente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua da
titulacion.

Analizar a implantaciéon do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sua contribucion a mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre a Sistema de garantia de calidade da titulacion:

De acordo co establecido nos Reales Decretos 1393/2007 y 861/2010, a Facultade de Quimica disp6n,
desde o ano 2009, de un Sistema de Garantia Interna de Calidade (SGIC) que facilita a recollida e analise
sistematico de informacién para a toma de decisiéns e que asegura, de maneira eficaz, a mellora continua
do Grao en Quimica.

A Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) certificou en abril de 2010 que o
seu desefno cumpria as directrices do programa FIDES-AUDIT, polo que a partir do curso 2010/2011 foi
implantandose de xeito gradual na Facultade. Este proceso culmina no curso 2017/2018 cando, trala
visita da comisiéon avaliadora, se obtén en xuno de 2018 o informe favorable da ACSUG que certifica a
correcta implantacion do SGIC conforme as directrices do programa FIDES-AUDIT.

A certificaciéon da implantaciéon do SGC permite asegurar a axeitada planificacion e revision dos procesos
e se garante o desenvolvemento e a aplicaciéon dos procedementos asociados. Estes procedementos
permiten recoller a informacién de xeito continuo, analizar os resultados e empregalos para a mellora de
calidade dos titulos. Os resultados dos indicadores asociados 6 procedemento estratéxico DE-02 P1
Seguimento e Medicion son proporcionados habitualmente pola Unidade de Estudos e Programas (UEP) e
incltie datos sobre o alumnado (informacién da matricula, taxas de rendemento académico, cualificaciéons
das materias, informaciéon sobre a mobilidade, practicas externas) e o profesorado (cualificacion,
categorias, niimero de quinquenios e sexenios, mobilidade). A Area de Calidade da Universidade de Vigo
proporciona os resultados das Enquisas de Avaliacion Docente do Profesorado e das Enquisas de
Satisfaccion de todos os grupos de interese (Profesorado, Alumnado, Persoas Tituladas e Persoal de
Administracién e Servizos) asociados 6 procedemento MC-05 P1 Satisfaccion de Usuarias e Usuarios, asi

coma os datos relativos 6 profesorado (categorias, quinquenios, sexenios, etc.). A informacién destes
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indicadores esta centralizada e dispoiible de forma publica no Portal de Transparencia da Universidade

de Vigo-UVigo en cifras, o que simplifica a recollida de datos necesaria para a avaliaciéon dos titulos.

Ademais céntase con unha serie de procedementos que permiten garantir a calidade na ensinanza como
son:

O procedemento DO-0201 P1 Planificaciéon e Desenvolvemento da Ensinanza garante a calidade docente
mediante o seguimento e avaliacion da aprendizaxe, das competencias adquiridas e da actividade do
profesorado. Para iso, establécense mecanismos de coordinacién e control que permiten analizar o
desenvolvemento da docencia, os resultados académicos e a revision das Guias Docentes. Estes aspectos
reflictense en informes anuais que serven de base para a analise en Comisién de Calidade e para a proposta
de melloras futuras.

O procedemento DO-0202 P1 Promociéon das Titulacions concrétase no Plan de Promocion da Facultade
de Quimica, que inclte acciéns informativas e divulgativas dirixidas a estudantes potenciais e a4 sociedade,
co obxectivo de mellorar a nova matricula e aumentar a visibilidade da actividade docente e investigadora
do centro.

O procedemento DO-0203 P1 Orientacién ao alumnado e atencién as necesidades especificas desenvolvese
a través do Plan de Accién Titorial, que contempla actividades de acollida, seguimento titorial, orientaciéon
formativa e profesional, e atenciéon a incidencias, contribuindo & formacién integral do alumnado e a
atencion das suas necesidades educativas especificas.

O procedemento MC-02 Xestion de Queixas, Suxestions e Felicitacions articulase mediante un sistema
electréonico centralizado da Universidade, ainda que na Facultade de Quimica predomina o uso de canles
informais, como o PAT ou o contacto directo co equipo decanal.

A continuacién faise unha analise dos resultados sobre o SGG:

En canto ao indicador “I4.Resultados dos indicadores do SGC” que mostra a porcentaxe dos obxectivos que
acadan as sUlas metas establecidas, para o curso 2023/2024 € 34, o que implica que se acadan o 79% dos
obxectivos da titulacion, resultado en tendencia con anos anteriores (86% curso 22-23, 76% curso 21-22).
No que respecta ao indicador “I42 % Acciéns de Mellora finalizadas en prazo”, compre sinalar que, segundo
a sua definicién inicial, mide a porcentaxe de acciéns de mellora cuxa finalizacién estaba prevista para
este curso e que efectivamente se completaron, en relacién co total de acciéons de mellora que tifian como
prazo de remate o curso de referencia. Porén, o valor que aparece no cadro de mando obtense calculando
a porcentaxe de acciéns de mellora pechadas no momento da stia elaboraciéon respecto das que figuraban
como abertas no IRPD previo. De acordo con este criterio, no curso 2023/24 completouse o 12,5 % das
accions de mellora da titulacién que permanecian abertas. Avaliando o resultado deste indicador en cursos
anteriores (50% curso 22-23, 62,5% curso 21-22), obsérvase unha notable diminucién debido
principalmente a que moitas das melloras foron iniciadas durante o curso 223-24 e contintian en revisién
ou preparacion na actualidade.

De acordo con todo o anterior, a Comisién de Calidade e a Xunta de Facultade consideran que o SGIC do
centro dispén dos mecanismos necesarios para a recollida de informacién, a analise de resultados, a
deteccion de debilidades, a proposta de acciéns de mellora e o seguimento das mesmas, permitindo un

compromiso permanente de mellora continua, polo que a valoracién deste criterio é satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominaciéon das Accions de mellora:
e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexién:

E5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade
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E10: Documentaciéon do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a stia evolucion...)

E14: Informe de certificaciéon da implantacion do SGC

QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacion SGIC
142: % Accions de Mellora finalizadas en prazo

Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas
caracteristicas do titulo e o niimero de estudantes.
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Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexion sobre os Recursos Humanos da titulacion:

En canto a participacién do profesorado en Grupos de Innovaciéon Docente, 16-Al. % Participacién do PDI
en Grupos de Innovacion Docente, cabe indicar que participa o 28% do profesorado, observandose unha
tendencia ascendente respecto a cursos anteriores (23% curso 22-23, 25% curso 21-22), polo que a
valoracién deste indicador é satisfactoria de debe seguirse fomentando esta participacién entre o
profesorado.

Con respecto o indicador obxecto de seguimento é o “I7% de PDI do titulo avaliado polo programa
DOCENTIA”, indicado no rexistro DE-02-Cadro de mando, obtido a partir do informe elaborado pola Area
de Calidade no marco das convocatorias quinquenais do programa cunha participacién do 17,4 % do PDI
que participa en DOCENTIA respecto o 12,5% da convocatoria anterior. Inda que se observa unha lixeiro
incremento na participacion, considérase importante fomentar a participacién neste programa co
obxectivo de poder aspirar a futuras solicitude de selos de calidade para a titulacion. Na seguinte taboa
faise un resumo dos resultados indicados pola Area de Calidade os cales poden ser consultados no

apartado de anexos do rexistro DE-02-Cadro de mando.

Resultado ~ Ne PDI avaliado %

Excelente 3 3,2%
Notable 11 11,6%
Favorable 1 1,1%
Desfavorable 0 0%

En canto o indicador “I8-1 Numero profesorado que participa en programas de mobilidade” indica que houbo
1 participantes entre o profesorado da titulacién en programas de mobilidade, o que se traduce nun 1,2
% de PDI que participa en programas de mobilidade durante o curso 2023/2024. Observase unha
significativa diminucién do PDI que participa en programas de mobilidade (5,4% curso 22-23, 6,3% curso
21-22). Considérase que €& necesario seguir traballando para aumentar o nimero de profesorado da

titulacién que
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participan en programas de mobilidade, asi como avaliar as posibles razéns de esta diminucion.

Dende a implantacion do titulo, a dotacién de profesorado cumpriu o previsto na Memoria do Grao e foi
suficiente para desenvolver con solvencia a docencia, non existindo evidencias de ningun déficit neste
apartado. As materias do Grao en Quimica se imparten habitualmente en grupos grandes para as clases
tedricas e varios grupos medianos/pequenos para os seminarios e clases practicas, o que implica un
aumento da carga docente global do profesorado. Sen embargo, esta carga se mantivo durante todos os
anos de implantacion do Grao sempre por debaixo da capacidade docente maxima do PDI.

Os datos basicos sobre o profesorado que impartiu docencia no Grao en Quimica durante os ultimos

cursos académicos son os seguintes:

CURSO 2019/2020 2020/2021 20212022 20222023 2023-2024
Ne total 84 78 80 92 83

% Doutor 83% 85% 86% 86% 86%

% Estable 63% 67% 1% 3% 2%

% Contratado 19% 18% 15% 12% 14%

% Formacion 18% 15% 14% 15% 14%
Media Quinquenios 4,3 4,4 4,5 5,0 4,4
Media Sexenios 3,1 2,9 3,4 3,5 3,6

% Sexenios 94,1% 86,3% 94,5% 93,7% 96,8%
%Sexenios potenciais 84,0% 74,6% 84,5% 87,6% 83,9%

Os datos amosan que a cualificacién do profesorado que imparte docencia no Grao en Quimica é moi alta
e se mantén aproximadamente constante no tempo. A porcentaxe de profesorado que posue o titulo de
doutor se mantén sempre por enriba do 80% e o persoal docente se caracteriza por unha grande
estabilidade (63-72%) dos docentes. De xeito habitual, o cadro de persoal se completa con
aproximadamente un 14% de profesorado contratado asociado a programas de investigacién nacionais
(Ramoén y Cajal, Juan de la Cierva, Jovenes Investigadores, Maria Zambrano, investigadores distinguidos
e autonémicos (I2C) e un 14% de persoal predoutoral en formacién (FPI, FPU, Predoutoral Xunta Galicia
e Predoutoral Universidade de Vigo) que dispén de contratos durante a realizacién da sta tese de

doutoramento.

En canto ao resultado do indicador “I39 Grao de satisfaccién cos Recursos Humanos” cabe sinalar a

adecuada valoracién dos colectivos de interese, a excepcion do PTXAS, que se resume na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 139 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 3,33 3,30 3,57 3,30 3,30
Profesorado” 3,70 4,17 3,70 4,17 3,70 o
Persoas tituladas 3,00 3,00 3,00 3,28 3,00 3,24
PTXAS" 3,30 3,12 3,30 3,12 3,30 3,00

Nota: ) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (---) non hai informacién disponible.
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Observase que no colectivo PTXAS non se acada un resultado igual ou superior a meta o cal pode ser
debido a sua situacién excepcional xa que o PTXAS vinculado & Facultade de Quimica realiza a sta labor
en servizos comuns as tres facultades (Quimica, Bioloxia e Ciencias do Mar) situadas no Edificio de
Ciencias Experimentais, como biblioteca, conserxeria, asuntos econémicos ou secretaria de alumnos, ou
en servizos directamente relacionados coa Facultade de Quimica, coma o persoal administrativo do
Decanato e os departamentos de Quimica e os técnicos de laboratorio.

En relacién coa actividade docente do Grao en Quimica, debe destacarse aqui a labor que realizan os catro
técnicos de laboratorio asociados a cada un dos Departamentos da Facultade (Quimica Analitica, Quimica
Fisica, Quimica Inorganica e Quimica Organica) altamente cualificados e cun nivel de formacién moi
elevado (2 son Licenciados en Quimica, 1 Licenciado en Bioloxia e 1 Enxefieiro Técnico Industrial, rama
Quimica). Ademais das funciéns inherentes 6 seu posto (xestion das necesidades dos laboratorios
docentes, organizacién dos laboratorios docentes, colaboracién durante a preparaciéon e imparticiéon das
préacticas, etc.) participan moi activamente nas visitas que realiza o alumnado de ensinanza secundaria as
instalacions da Facultade dentro das actividades de promocién da titulacién, sendo a stia colaboracién
fundamental e imprescindible para o correcto desenvolvemento das mesmas.

A Universidade de Vigo ofrece oportunidades 6 persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sua
formacion. O 49% do PTXAS adscrito a Facultade de Quimica participou nalgiin programa de formacion e
actualizacién durante o curso 2023/2024. Esta participacion € bastante estable no tempo, destacando o
61% de participacion do PTXAS en programas de formacién no curso 2022 /2023.

Con respecto o indicador “I-43.Resultados EAD” Os resultados amosados no documento anteriores indican
que o alumnado do Grao en Quimica valora satisfactoriamente as labores docentes do profesorado do
titulo. Asi, nas Enquisas de Avaliacion Docente que realizan todos os estudantes do Grado a valoracién
global do profesorado no curso 2023/2024 acadou 4.28/5, recibindo a mellor avaliaciéon dos tltimos 10
anos. Sen embargo, e destacable o baixo porcentaxe de participacion que se observa (12,4% curso 23-24,
36,4% curso 22-23). Considérase necesario manter a estratexia do centro para fomentar a participacion
nas enquisas, baseada na implicacién do profesorado e no apoio da directiva, co obxectivo de incentivar o
alumnado a realizalas. Non obstante, compre salientar que o procedemento de realizacién das EAD en
modalidade en lifia implica, con caracter xeral, unha diminucién da participaciéon en todas as titulaciéns
da universidade.

Unha analise mais detallada sobre a evoluciéon das EAD pddese consultar no Anexo 1: Informe de

resultados das titulaciéns das enquisas de avaliaciéon docente (EAD) do curso obxecto de analise.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:
e Baixo porcentaxe de profesorado avaliado polo | ¢ Fomentar a participacion do profesorado nas
programa DOCENTIA, Convocatorias Quinquenais do programa
DOCENTIA,

Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (numero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc,), CV profesionais externos

E16: Informacién sobre o persoal de apoio do Centro (nimero e posto desempefiado etc,)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucién...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion.

Indicadores nos que se basea a reflexion:

IS: Indicadores de formacién do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I8: Indicadores de mobilidade

I13: Planificacién docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfaccion cos Recursos Humanos

143: Resultados EAD
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Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos.

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo
son os adecuados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes
matriculados e resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos,

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Materiais e Servizos da titulacion:

As infraestruturas e os recursos materiais destinados 4 imparticion do Grao en Quimica axustanse ao
previsto na Memoria do titulo e considéranse suficientes e adecuados para o correcto desenvolvemento da
docencia. Desde a implantacion do Grao realizaronse diversas inversions orientadas ao mantemento,
actualizacion e mellora das infraestruturas e dos recursos materiais dispofibles.

A Facultade de Quimica dispén, en dous bloques do Edificio de Ciencias Experimentais, de cinco aulas
con capacidade entre 50 e 100 postos e outras cinco aulas con mobiliario modular, cunha capacidade de
entre 15 e 30 postos, destinadas 4 docencia teédrica e & realizaciéon de seminarios. Todas elas contan con
medios audiovisuais e equipamento informatico, permitindo impartir a docencia en condicions axeitadas.
Compre salientar tamén a incorporacién de ferramentas de teledocencia, como o servizo Campus Remoto,
operativo desde o segundo cuadrimestre do curso 2019/20.

Os estudantes de novo ingreso dispoilen nun apartado especifico da web do centro dunha Guia do
Estudante que se actualiza anualmente na que se recolle toda a informacién relevante sobre a estrutura
da Facultade de Quimica e a sua oferta de estudos, o plan de estudos de Grao en Quimica, a organizaciéon
académica (horarios, exames, guias docentes, recofiecemento de créditos), os programas de mobilidade ou
o Plan de Accién Titorial. A Guia inclie tamén informacién sobre as infraestruturas e servizos do Edificio
de Ciencias Experimentais e informacién sobre os servizos xerais da Universidade de Vigo (Biblioteca,
Deportes, Extensién Universitaria). Ademais, ao inicio do curso académico celébrase un acto de acollida
dirixido ao novo estudantado, no que se presenta a Facultade, a organizacién do primeiro curso do Grao
e o Plan de Accién Titorial, coa participaciéon das persoas responsables da coordinaciéon académica.
Ademais, distintos servizos universitarios (centro del linguas, oficina de relaciéns internacionais, deportes,
etc) dan informacién persoal sobre os recursos e actividades disponiibles na Universidade de Vigo. A
xornada complétase cunha visita guiada as principais instalacions do Edificio de Ciencias Experimentais
e aos espazos docentes especificos do Grao en Quimica. Durante esta actividade realizase tamén a Enquisa
de Novo Ingreso para coniecer o perfil do estudantado. Como parte destas accions iniciais, incluense
sesions informativas sobre os servizos e recursos da Biblioteca Universitaria ao longo da primeira semana

de curso.

No que respecta & docencia practica, existen 18 laboratorios docentes, cunha capacidade aproximada de
entre 20 e 24 postos, xestionados polas catro areas de Quimica, dotados do mobiliario e material cientifico
necesarios para a realizacion das practicas. Ademais, as areas de Matematicas, Fisica Aplicada, Enxenaria
Quimica, Bioquimica e Estratigrafia colaboran na docencia do Grao, pofiendo a disposicién do estudantado
as suas instalacions e laboratorios no Edificio de Ciencias Experimentais e noutros centros da

Universidade de Vigo.
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A Facultade xestiona unha aula de informatica con 20 postos e conta con outras duas aulas adicionais no
Edificio de Ciencias Experimentais, accesibles para o conxunto dos usuarios. Os equipos dispofien dun
sistema de aula virtual centralizado nun servidor que garante a estabilidade e o control do equipamento e
dos programas docentes, sendo revisados e actualizados periodicamente. Asi mesmo, o edificio dispén de
duas aulas de videoconferencia, unha delas especialmente acondicionada para a defensa de TFG e teses
de doutoramento, ademais de conexion wifi e servizos auxiliares como cafeteria e comedor. A informaciéon

sobre os Recursos materiais e servicios esta disponible na paxina web da Facultade.

Indicar que a Facultade de Quimica recibe unha financiacién anual da Vicerreitoria de Economia e
Planificacién destinada aos gastos xerais do centro, & subministraciéns dos laboratorios docentes e a
adquisiciéon de equipamento. O presuposto anual é elaborado polo equipo decanal e a administradora do
centro e distribuido en Xunta de Facultade segundo criterios baseados na participaciéon de cada area na
docencia do Grao. A pesar dunha lixeira contenciéon orzamentaria nos ultimos anos, non se tefien
detectado carencias nos recursos basicos, ainda que se considera conveniente unha actualizacién da
instrumentacién dos laboratorios.

En cumprimento da Lei 51/2003, do 2 de decembro, o Edificio de Ciencias Experimentais conta coas
condiciéns necesarias de accesibilidade para garantir a participacion das persoas con discapacidade,
incluindo ascensores, ramplas, portas adaptadas, banos accesibles e prazas de aparcamento con acceso
directo ao centro.

Finalmente, en materia de seguridade, o edificio dispén dun Plan de Autoproteccién que recolle os
procedementos de actuacion ante situacions de emerxencia, revisado no ano 2017 e complementado cun
simulacro realizado con éxito no curso 2018-19. A informacién correspondente atépase disponible na
paxina web da Facultade.

Os fondos bibliograficos e recursos documentais que a Biblioteca da Universidade de Vigo pon a

disposicion do estudantado do Grao en Quimica se consideran axeitados as necesidades do titulo. O
Edificio de Ciencias Experimentais conta cun edificio anexo de biblioteca, o que facilita o acceso de

estudantes, profesores e investigadores 6s servizos bibliotecarios. O Catalogo de fondos bibliograficos é

moi amplo e se actualiza todos os cursos académicos en funcion da bibliografia recomendada polos
profesores nas Guias Docentes. A biblioteca ten servizo de préstamo a domicilio, salas de estudo para a
realizacién de traballos en grupo, salas de lectura e consulta de colecciéns existentes. Ademais, a

Universidade de Vigo forma parte do Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (Bugalicia) polo

que os membros da Universidade de Vigo tefien acceso a un grande numero de revistas cientificas das
principais editoriais mundiais, bases de datos e xestores de referencias bibliograficas. O persoal da
biblioteca contribtie activamente & formacion e asesoramento dos estudantes sobre os seus servizos.

A continuacién avaliarase os diferentes indicadores vinculados o criterio de Recursos Materiais e Servizos
da titulacion:

Con respecto o indicador “I23: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos”, os resultados das
enquisas de satisfaccion realizadas aos distintos colectivos implicados no Grao en Quimica reflicten unha
valoracién global positiva dos recursos materiais dispofiibles acadando todas as metas durante os ultimos
3 cursos a excepciéon da puntuacién recibida polo estudantado no curso 20222 /2023. Na seguinte taboa
poédese ver a informacion relacionada con indicador 123 e recollida no procedemento DE-02-Cadro de

mando.

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 123 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
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Estudantado 3,30 3,58 3,30 3,23 3,30 3,81
Profesorado 3,70 4,20 3,70 4,20 3,70 4,17
Persoas tituladas 3,00 3,92 3,00 3,93 3,00 3,22
PTXAS" 3,30 3,71 3,30 3,71 3,30 -

Nota: ¥ enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoible.

No seu conxunto, estas valoracions evidencian un grao de satisfacciéon notable e confirman que os recursos
e servizos disponibles para a imparticion do Grao en Quimica resultan adecuados e suficientes para o
desenvolvemento da actividade docente.

Ademais dos procedementos xerais da Universidade, a Facultade de Quimica conta con mecanismos
propios de acollida, orientacién e apoio ao estudantado do Grao ao longo da stia traxectoria académica,
articulados principalmente a través do Plan de Accién Titorial e atencién as necesidades especificas de
apoio educativo (PAT-ANEAE). As accions desenvolvidas no marco deste plan recéllense no Informe Final
do PAT da Facultade.

Ao comezo de cada curso académico preséntase o PAT ao estudantado, adaptando os contidos aos intereses
de cada curso e promovendo a sua participacién. Estas acciéns inclien orientaciéon sobre mobilidade e
formacién en idiomas en segundo curso, informaciéon sobre practicas en empresas en terceiro e cuarto
curso, asi como o fomento da participacién nos 6rganos de representaciéon académica.

O apoio ao estudantado complétase mediante reunions periédicas cos titores do PAT, nas que se resolven
dubidas e se recollen suxestions ou incidencias, que son trasladadas a4 Coordinaciéon do Grao cando resulta
necesario. Ademais, ao longo do curso organizanse charlas e actividades formativas sobre TFG,
continuidade de estudos e saidas profesionais, incluindo talleres de orientacién laboral dirixidos ao
alumnado de cuarto curso.

Finalmente, a Facultade de Quimica dispén dunha persoa responsable do alumnado con necesidades
especiais no Centro (coordinadora ou enlace PIUNE), que traballa en colaboracion coa Vicerreitoria de
Responsabilidade Social, Internacionalizacién e Cooperacion (responsable institucional). detectaronse
algiins casos de estudantes con necesidades especificas de apoio educativo, asi como situaciéns puntuais
nas que se derivou alumnado ao Gabinete Psicopedagoéxico da Universidade de Vigo.

Para a avaliacion dos resultados relacionados coa orientaciéon e o apoio ao estudantado do Grao en Quimica
analizanse os indicadores: “I24: Indice de satisfaccién coa orientacién recibida no centro”, “I36: Niimero de
estudantes titorizados” e “I37: Grao de satisfaccion do estudantado co PAT”. O resultado do indicador 124
obtido tras avaliar o item “Orientacion académica recibida no PAT” do informe de enquisas de satisfaccién
do estudantado, indica no seu conxunto unha meta parcialmente acadada o non superarse a meta nalgins
dos colectivos de interese como se resume na seguinte tadboa, na que podese observar que nin o
estudantado nin as persoas tituladas consideran que a orientacién académica proporcionada polo centro,
asi como a orientacion profesional e laboral recibida, acaden plenamente as stias expectativas. Esta

tendencia vese observando nos tres ultimos cursos.

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 124 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado (orientacion recibida no centro) 3,30 3,00 3,30 3,26 3,30 2,00

Profesorado'” (orientacion académica recibida no
centro)

3,70 4,20 3,70 4,20 3,70 -
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Persoas tituladas (orientacion académica recibida no
centro)
Persoas tituladas (orientacién profesional e laboral

o 3,30 2,50 3,30 3,40 3,30 2,33
recibida no centro)

Nota: ¥ enquisas bienais resultados do curso 22-23. () non hai informacion disponible.

3,00 3,25 3,00 3,70 3,00 3,11

En relacion co indicador 136, o 100 % do estudantado atépase incluido no PAT. Sen embargo, o indicador
I37 non pode ser obxecto de andalise cuantitativa ao non dispofierse dun resultado numérico susceptible
de ser incorporado ao procedemento DE-02 (Cadro de Mando). Non obstante, a partir do informe anual do
PAT poédese concluir que o nivel de satisfaccion xeral é positivo, ainda que a participacién do estudantado
nas enquisas resulta limitada. En consecuencia, considérase conveniente incorporar na enquisa do PAT
item cuantificable que permita avaliar o grao de utilidade do propio Plan, asi como fomentar unha maior
participacién do estudantado nas enquisas mediante acciéns de incentivacién por parte dos titores en
cursos académicos posteriores.

O estudantado do Grao en Quimica ten a posibilidade de realizar practicas tanto curriculares como
extracurriculares. Para tal fin, todas as entidades colaboradoras deben dispor dun convenio vixente coa
Universidade, xestionado a través da Fundaciéon UVigo, o que garante que o estudantado conte coa
cobertura e cos medios materiais necesarios para o adecuado desenvolvemento do seu programa formativo.
A Coordinadora de Practicas Externas da Facultade, en coordinacion cos titores e titoras académicos,
supervisa a idoneidade das entidades receptoras, co obxectivo de asegurar a adecuacion das practicas aos
intereses formativos do estudantado e a coherencia das tarefas asignadas co perfil formativo dun graduado
ou graduada en Quimica.

As entidades colaboradoras pertencen a diversos ambitos de actividade nos que a Quimica ten unha
presenza relevante, como laboratorios de control de calidade, laboratorios de analises clinicas ou empresas
dos sectores alimentario e da automocién. Finalmente, a valoracién expresada polo estudantado nos
informes asociados as practicas, reflectida no indicador “I38: Grao de satisfaccién das Persoas Tituladas
coas Practicas”, resulta moi positiva, acadando un valor de 4,0 (meta: 3) no curso 2023/2024, o que
permite concluir que as condicions nas que se desenvolven as practicas son axeitadas.

Con respecto a atenciéon 6 estudante sobre cuestions académicas esta recae no Servizo de Alumnado da
Universidade e na Secretaria do Edificio de Ciencias Experimentais, onde o estudantado de Quimica
xestiona e ten acceso a diferente documentaciéon como matriculas, actas e convalidacions, traslados, etc.
Ademais, para unha atencién personalizada, o equipo decanal, coordinadores e titores do PAT orientan
sobre normativa, mobilidade, practicas e insercioén laboral. Asi mesmo, a Delegaciéon de Alumnos xoga un
papel clave no apoio estudantil, organizando actividades extraacadémicas e xestionando préstamos de
material docente (batas, calculadoras ou apuntes) grazas ao orzamento facilitado pola Facultade.

A Facultade de Quimica promove activamente os seus estudos entre o alumnado de secundaria e
bacharelato mediante o procedemento DO-0202 P1. En colaboracién co SIE da Universidade de Vigo,
organiza visitas guiadas con demostraciéns en laboratorios e imparte charlas informativas en centros
educativos, principalmente no sur de Galicia. Ademais, conta cun programa propio de visitas ( 3 horas de
duracién) onde os estudantes realizan practicas adaptadas. A Facultade tamén participa en feiras
educativas, xornadas de portas abertas e actividades divulgativas. Toda a informacién e o contacto para
centros interesados estan dispofiibles nunha seccién especifica da stia paxina web.

Polo exposto considerase que a Facultade de Quimica dispén de recursos materiais e infraestruturas
o6ptimos. Os servizos do centro responden eficazmente as esixencias do Grao, facilitando que os alumnos

acaden os seus obxectivos formativos con éxito.
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Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora
e Aumento da participacién de estudantes na | ¢ RCSGC4_2024 Analise do funcionamento do
valoracion final del PAT PAT.

e Reflexar con dato numérico a satisfaccion do
estudantado co PAT.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E18: Informacién sobre os recursos materiais directamente vinculados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientacién académica e programas de acollida ou PAT

E20: Listaxe dos centros /entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/o tecnoléxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas (ligazén)

QSP relacionadas cos Recursos Materiais e Servizos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

I19: Distribucién de alumnado por centros de practicas (R1 DO-0204)
I13: Planificacion docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)

123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos

124: Indice de satisfaccién coa orientacién recibida no centro

125: % Alumnado en practicas académicas

136: N° Estudantado titorizado

137: Grao de Satisfaccion do estudantado co PAT

138: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas

Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes
co perfil de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion,

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

A Memoria do Grao en Quimica define os obxectivos e competencias que debe acadar o estudantado de
Quimica para contar cunha formacion xeral s6lida que o capacite para o exercicio profesional. As Guias
Docentes das distintas materias concretan as actividades formativas, metodoloxias docentes e sistemas
de avaliaciéon necesarios para garantir a consecuciéon dos resultados de aprendizaxe e das competencias
correspondentes. Desde o inicio da titulacién, a elaboracion, revision e seguimento destas guias realizase
mediante acciéns de coordinaciéon. A través delas, o profesorado constata que o estudantado acada
axeitadamente os resultados previstos e considera, en termos xerais, que o tempo dispoiiible e os
procedementos de avaliacién establecidos son suficientes e adecuados para valorar a adquisicién das
competencias.

A analise sobre a consecuciéon dos resultados de aprendizaxe e a adquisiciébn de competencias son
avaliadas tendo en conta o indicador 110 do procedemento DE-02 Cadro de mando do curso obxecto de
analise no cal estan reflexados indicadores como taxa de graduacién, abandono (CURSA), eficiencia

rendemento e éxito e méstrase na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 110 Meta%  Resultado% Meta% Resultado% Meta% Resultado%
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110-1 Taxa de graduacion da titulacion 35,0 37,90 35,0 37,30 35,0 51,7
110-2 Taxa de abandono da titulacion

(CURSA) 29,0 26,50 29,0 13,30 29,0 20,00
110-3 Taxa de eficiencia 81,0 92,45 81,0 82,99 81,0 78,82
[10-4 Taxa de rendemento 66,0 68,43 66,0 66,55 65,0 67,75
[10-5 Taxa de éxito 71,0 75,30 71,0 72,12 71,0 75,47

Os resultados mostran que as taxas de éxito e de rendemento do Grao superan os valores obxectivo
establecidos na Memoria do titulo (71% e 66%, respectivamente), nos tres cursos avaliados na taboa. Estes
valores estan directamente relacionados co caracter obrigatorio das actividades docentes recollidas nas
Guias Docentes, especialmente nas materias con practicas de laboratorio, que garanten a avaliaciéon e
cualificacién do alumnado unha vez realizadas, independentemente do seguimento da parte teérica.

Pola stia parte, a taxa de eficiencia mantense estable e amosa, no curso obxecto de avaliaciéon, unha subida
substancial con respecto ao curso previo, sinalando o curso 2021/2022 no cal non se acadou o valor
obxectivo establecido.

No curso 2023/2024, a taxa de graduacién mantense superior o valor obxectivo do 35%, unha tendencia
observada tras a modificacion do plan de estudos de 2019,

Finalmente, a taxa de abandono mantense por debaixo do valor obxectivo do 29%. Sen embargo, esta taxa
presentou un notable incremento con respecto o curso 2022/2023, este incremento pode ser debido a que
un porcentaxe do alumnado que inicia os seus estudos no Grao en Quimica, no considerou a quimica
como primeira opcién o cal pode ocasionar un maior abandono o longo dos primeiros cursos. Como
consecuencia, a sua evoluciéon debe de ser obxecto de seguimento especifico para avaliar a posibilidade de
implantar algtn tipo de melloras.

En conxunto, os indicadores académicos son obxecto de analise continua e utilizanse para definir accions
de mellora do proceso formativo. Ainda que os indicadores de demanda son considerados axeitados, a
Facultade de Quimica desenvolve diversas acciéns de promocién do Grao dirixidas ao estudantado de
secundaria, co obxectivo de fomentar as vocacions cientificas, aumentar o interese pola Quimica e dar a
cofiecer a oferta académica do centro.

En conclusién, os indicadores de resultados demostran que se acadan as metas definidas para cada un
deles no procedemento “D1-DE-01. Politica e Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica”,
observando unha lixeira mellora en todos os indicadores con respecto o curso anterior.

Ademais dos indicadores, se deben considerar as enquisas de satisfaccion nas que estudantado,
profesorado e egresados valoran a satisfacciéon cos resultados de aprendizaxe no Grao en Quimica e que
son publicos no portal de transparencia da institucién, no apartado “Enquisas de satisfaccién coas
titulacions oficiais” onde se analiza a pregunta Resultados de aprendizaxe para o estudantado e as persoas
tituladas. Con relacién a valoraciéon por parte do alumnado os resultados correspondentes aos items para
o curso 2023/2024 obtivo a seguinte valoracion: i) “A formacion adquirida” 3.33/5 (3,53/5 curso 22-23,
2.45/5 curso 21-22) e (ii) e “O cumprimento das ttias expectativas formativas” 3.25/5 (3,18/5 curso 22-
23, 2.27/5 curso 21-22). Como conclusion pédese observar unha continuidade nos resultados con
respecto o curso anterior e superior o curso 2021/2022.

No colectivo das persoas tituladas avalianse os resultados correspondentes aos seguintes items para o
curso 2023/2024: (i) “A formacion adquirida” 3.5/5 (3,4/5 curso 22-23, 3,7/5 curso 21-22) e (i) e “A
utilidade da formacion recibida para a carreira profesional” 3.0/5 (3,6/5 curso 22-23, 3,5/5 curso 21-22)

valores similares aos dos cursos anteriores no item (i) pero lixeiramente baixos para o item (ii).
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As Enquisas de Avaliacién Docente do Profesorado tamén contefien varias preguntas directamente
relacionadas co desenvolvemento das actividades formativas e a sua relacién coa consecucion dos
obxectivos previstos. Asi, no curso 2023/2024, a pregunta 4 (as clases estan organizadas para facilitar a
aprendizaxe desta materia) recibiu unha valoracién de 4.10/5 (4.01/5 curso 2022/2023), a pregunta 6
(as metodoloxias desenvolvidas nas clases adecuanse 6 que se presenta na Guia Docente) é valorada con
4.36/5 (4.22/5 curso 2022/2023), a pregunta 7 (orienta e resolve con claridade as dubidas que se lle
formulan (en clase, titorias, plataformas de docencia virtual,...)) é valorada con 4.22/5 (4.13/5 curso
2022/2023), e a pregunta 8 (as probas e actividades para a avaliacion favorecen a mina aprendizaxe) é
valorada con 4.08/5 (4.00/5 curso 2022/2023). Estes resultados son claramente satisfactorios e indican
que o desenvolvemento das actividades formativas contribtie claramente & consecucion dos resultados de
aprendizaxe. Por outra banda, a pregunta 9 (cumpre os criterios de avaliacién establecidos na guia
docente) é valorada con 4.16/5 (4.33/5 curso 2022/2023). Todo isto indica que o estudantado valora moi
positivamente como se esta a levar a cabo as actividades formativas no Grao en Quimica.

Dentro do conxunto de materias do Grao, o Traballo Fin de Grao (TFG) constitiie unha materia clave do
plan de estudos, xa que permite ao estudantado integrar e pofier en practica os conecementos, destrezas
e competencias adquiridas ao longo da titulacién, sendo fundamental para a sua avaliacion global. Os
resultados académicos desta materia no curso 2023 /2024 esta en lina co observado en cursos anteriores,
cunha maioria de cualificacions situadas entre o notable (50%) e o sobresainte (23%) do total do alumnado
matriculado, o que evidencia que os estudantes que finalizan o Grao acadan os resultados de aprendizaxe
previstos e cumpre de maneira satisfactoria os obxectivos e competencias asociados ao titulo.

A vista do exposto, conclilese que os resultados de aprendizaxe do estudantado graduado en Quimica
cumpre os obxectivos do programa formativo e garanten a adquisicién das competencias do titulo. Estes
resultados axtistanse ao nivel MECES correspondente, ao estar as competencias basicas integradas xunto
coas especificas e transversais. En consecuencia, a valoracion do cumprimento deste criterio é positiva.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexién:

E4: Guias docentes das materias

E8: Resultados das enquisas de satisfaccion de empregadores e persoas tituladas sobre o perfil de egreso
E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E24: Listaxe de TFG/TFM dos 2 ultimos cursos académicos (titulo, titor e cualificacion)

E25: Listaxe de cualificacions de cada unha das materias do titulo

QSP relacionadas cos Resultados de Aprendizaxe

Indicadores nos que se basea a reflexion:

110: Indicadores de resultados

[10-1: Taxa de graduacion da titulacion

[10-2: Taxa de abandono da titulaciéon (CURSA)
110-3: Taxa de eficiencia

110-4: Taxa de rendemento

[110-5: Taxa de éxito
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Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co
deseilo, a xestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais
da stia contorna,

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo,
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

Os indicadores de satisfaccién e rendemento recédllense de maneira sintética no procedemento “DE-02
Cadro de Mando”, integrado no Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica, no que
se establece a metodoloxia para a recollida, analise e uso da informacion necesaria para o seguimento do
proceso formativo, a avaliacion dos seus resultados e a definiciéon das acciéons de mellora precisas para
acadar os obxectivos establecidos.

A avaliacion do grao de cumprimento dos indicadores de demanda 11-2,110, I11, 112 se presentan na seguinte
taboa (o indicador 110 onde se avalian os resultados sobre taxas de: graduacién, abandono, eficiencia,

rendemento e éxito xa foi presentado e analizado no “Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe”):

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicadores Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
[1-2 Estudantes de novo ingreso 60 67 60 62 60 70
[11-1 Taxa de ocupacion 100% 103,3% 100% 103,3% 100% 116,7%
[11-1 Taxa de preferencia 100% 88,3% 100% 90,0% 100% 66,7%
111-1 Taxa de adecuaciéon 70% 61,3% 70% 48,4% 70% 34,3%
[12 Insercion laboral - 45,5% - 45,5% - 45,5%
[21 Taxa abandono 29% 26,5% 29% 13,3% 30% 20,0%
122 Taxa de cambio de estudo o 7,35% o 5,0% e 5,0%
135 Nota media de acceso 8 9,87 8 10,07 8 9,90

Nota: (~) non hai informacién dispoiible. O resultado do indicador 112-inserciéon laboral obtivéronse do informe da UVIGO do 2021/2021.

Dos resultados indicados na taboa destacar que a evolucién do numero de estudantes de novo ingreso e
da taxa de ocupacion se considera positiva, debido a que o nimero de prazas ofertadas na Memoria (60)
se ten cuberto na sua totalidade, unha tendencia observada dende o curso 2012/2013.

A taxa de preferencia, definida como a porcentaxe de estudantes que elixen o Grao en Quimica como
primeira opcién en relaciéon co nimero de prazas ofertadas, presenta valores elevados, superior o 85% no
dous ultimos cursos, o que reflicte o interese sostido polo titulo entre o estudantado de Bacharelato. Pola
sUla parte, a taxa de adecuacion, que mide a proporcion de novos estudantes matriculados no Grao como
primeira opcién, incrementou de forma substancial no curso obxecto de avaliacion (61,3%) con respecto
os ultimos cursos. Este incremento, previsiblemente, débese pola incorporaciéon de alumnado que cursou
no bacharelato materias como quimica ou fisica, tal e como recollen as Enquisas de Novo Ingreso
realizadas anualmente no Acto de Benvida.

En relacion coa nota media de acceso, detéctase unha evolucion claramente positiva, acadando no curso

2022 /2023 un valor de 10,07, o mais elevado da serie histoérica.
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No relativo aos indices de satisfaccion (indicador 120) do estudantado, do profesorado, dos egresados e
doutros grupos de interese, a principal fonte de informacién son as Enquisas de Satisfaccién coas
Titulaciéns Oficiais. Cémpre sinalar que, manterse nos ultimos anos diversas acciéns de difusion
orientadas a incrementar a participacién, como o envio reiterado de correos electrénicos recordatorios, a
realizacion de sesions informativas nas aulas, a comunicacion en Xunta de Facultade, entre outros, mais
a taxa de resposta do alumnado nos tres ultimos cursos académicos continiia a ser reducida, situandose
entre o 24% e 0 33% o cal é substancialmente inferior & acadada en cursos previos (45-48)%. Sen embargo
a participacién do profesorado durante o mesmo periodo mantense estable (46-48)%, como se pode

observar nas seguintes graficas.

A continuacién preséntanse as graficas nas que se reflicte a valoracion obtida (sobre 5) en relacién cos
distintos bloques de preguntas especificos para cada un dos colectivos enquisados.

En relacién co colectivo de alumnado, a valoracién obtida polo Grao en Quimica no curso 2023/2024
sitilase por riba de 3/5 en todos os bloques avaliados, agas no correspondente ao sistema de garantia de
calidade, que acada unha puntuacién de 2,7. En consecuencia, considérase necesario realizar un
seguimento especifico deste item co obxectivo de mellorar a percepcion do alumnado respecto ao sistema

de garantia de calidade.

No que respecta as enquisas de satisfaccion do colectivo de titulados do Grao en Quimica, as puntuacions
obtidas son coherentes coas rexistradas nas enquisas de satisfaccion do alumnado. Destaca unha
valoracion de 4,0/5 no bloque relativo as practicas externas o que indica un adecuado funcionamento
desta tarefa. Mentres que o item asociado ao sistema de garantia de calidade presenta unha puntuaciéon
inferior a 3,0. De maneira xeral, as valoracions por bloque mantéfiense en linas similares as obtidas en

cursos anteriores, tal e como se reflicte na grafica que se presenta a continuacién.
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Compre sinalar que, no curso 2023/2024, os colectivos de profesorado e PTXAS non realizaron enquisas
polo que os datos mostrados corresponden o historico ata o curso 2022 /2023. Dos resultados obtidos no
colectivo do profesorado obtense unha puntuacién superior a 4,0/5 agas para as cuestiéons relacionadas
con organizacion e desenvolvemento (3,9) e resultados de aprendizaxe (3,6). Por outra banda, o colectivo
PTXAS méstrase mais critico en cuestiéns como recursos humanos (3,13) ou recursos materiais e servizos
(3,71) inda que historicamente soen ser bloques valorados por debaixo de 4,0/5. Destacar que no curso
2022 /2023 por primeira vez o bloque de comunicacion adquire unha puntuacién inferior a 4,0. Debe
analizarse con detalle esta tendencia na proxima enquisa a este colectivo para determinar a posible

necesidade de implantar unha accién de mellora.

De forma resumida, na seguinte tdboa amésante os resultados da valoracién total e metas do indicador
“I20-Indice das enquisas de satisfaccién coas titulaciéns” que atoépase no procedemento DE-02- Cadro de
Mando.

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 120 Meta Resultado Meta  Resultado ~ Meta  Resultado
[20-1 Satisfaccion do estudantado 3,30 3,29 3,30 3,37 3,30 2,68
120-2 Satisfaccion do profesorado™” 3,50 4,07 3,50 4,07 3,50 4,03
120-3 Satisfaccion persoas tituladas 3,30 3,36 3,30 3,47 3,30 3,40
120-4 Satisfaccion PTXAS" 3,30 3,87 3,30 3,87 3,30 4,00

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23.
En conclusioén, os indicadores analizados amosan unha evolucion global positiva do Grao en Quimica, con

plena ocupacién das prazas ofertadas, elevada taxa de preferencia e mellora progresiva do perfil de acceso
do estudantado. Os niveis de satisfaccion manténense estables e acordes cos cursos previos, se ben se
identifican debilidades persistentes na percepcién do sistema de garantia de calidade e na reducida

participaciéon do alumnado nas enquisas de satisfaccion.
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Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Baixa participaciéon do alumnado nas enquisas | ¢ Fomentar a participacion dos alumnado nas
de satisfaccion coa titulacion. enquisas de satisfaccion coa titulacion.

e Baixa visibilidade e comunicacién do sistema de | e« Reforzar da visibilidade do sistema de garantia
garantia de calidade entre os grupos de interese. de calidade.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E12: Plans de mellora (en concreto, accions de mellora realizadas a partir dos resultados obtidos en
todos os indicadores)

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a stia evolucion...)

E29: Documento onde se recolla a analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores de inserciéon
laboral e SIIU)

QSP relacionadas cos Indicadores de satisfaccion e rendemento da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

[1-I2: Numero de estudantes de novo ingreso

110: Indicadores de resultados

I11: Relacion de oferta/demanda das prazas de novo ingreso:
I12: Resultados de insercion laboral

120: Indice das enquisas de satisfaccion coas titulaciéns

[21: Taxa de abandono (Egreso)

[22: Taxa de cambio de estudo

I35: Nota media do acceso

I1.3 MESTRADO EN CIENCIA E TECNOLOXIA DA CONSERVACION DE
PRODUTOS PESQUEIROS

Este mestrado é unha titulacion interuniversitaria coordinada por la Universidade de Vigo, polo que o

seguimento anual se leva a cabo nesta universidade. A web do titulo se atopa na seguinte ligazon.

[1.3.1 DATOS E INDICADORES

Os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recollense no Cadro de Mando vinculado ao
procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que se atopa dispoiiible na paxina web do centro, accesible a

través da seguinte ligazon: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

11.3.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA TITULACION

Criterio 1: Organizacion e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo esta actualizado e tense implantado de acordo as condicidons

establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por

parte do estudantado.

Reflexion sobre a Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

O Mestrado Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservaciéon de Produtos da Pesca (MCTCPP),
adscrito a4 Facultade de Quimica, impartese en colaboracién entre a Universidade de Vigo e o centro
tecnoloxico ANFACO-CECOPESCA. Tratase dun titulo presencial de 60 ECTS, distribuidos en dous cursos
académicos, cuxo obxectivo é a formacién de profesionais cualificados para o sector da conservacién de

produtos da pesca, a acuicultura e ambitos industriais afins. A adecuacién e relevancia do titulo vense
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Informe de Revision do Sistema pola Direccion R1 DE-03 Paxina 39 de

reflectidas nunha demanda sostida ao longo do tempo, cubrindose de maneira habitual a practica
totalidade das prazas ofertadas.

O perfil de ingreso do estudantado axtistase, en termos xerais, ao establecido na Memoria de Verificacion,
estando orientado a titulados universitarios en areas relacionadas coas ensinanzas do mestrado, tales
como Quimica, Ciencia e Tecnoloxia dos Alimentos, Bioloxia, Ciencias do Mar, Veterinaria, Farmacia e
diversas enxefnarias. De xeito puntual, acceden tamén titulados doutras areas, principalmente
profesionais en activo do sector pesqueiro que buscan reforzar a stia formacién técnica e cientifica. O perfil
de egreso esta claramente definido e orientado as industrias transformadoras de produtos da pesca e da
acuicultura, asi como a outros sectores relacionados coa conservacion e transformacion alimentaria. No
curso 2023/2024 non houbo estudantes de novo ingreso (indicador 11-2) debido a que o mestrado ofértase
de forma bienal.

O desenvolvemento do plan de estudos (indicador I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA))
realizase conforme ao establecido na Memoria de Verificacién, respectando a organizacién temporal das
materias e os contidos formativos. As competencias, resultados de aprendizaxe, metodoloxias docentes e
sistemas de avaliacién estan recollidos nas correspondentes guias docentes. A avaliacién das materias
realizase mediante diferentes instrumentos, mentres que a adquisicion das competencias xerais se avalia
fundamentalmente a través das Practicas Externas e do Traballo Fin de Mestrado. A coordinacién
académica do mestrado estrutiirase a través de mecanismos de coordinacién vertical e horizontal, que
inclien reuniéons periddicas entre coordinadores e profesorado, asi como unha comunicacién continua
previa ao inicio das materias. Estes mecanismos permiten garantir a coherencia do plan de estudos, evitar
duplicidades ou carencias nos contidos e asegurar a correcta planificacion das actividades formativas. Os
resultados destas acciéns recéllense nun Informe Anual de Coordinacién.

No relativo o indicador sobre mobilidade do estudantado (I3:Indicadores de mobilidade do estudantado), o
titulo disp6n dos programas ofrecidos pola Oficina de Relaciéns Internacionais da Universidade de Vigo.
Non obstante, a participacion é limitada, debido a que o perfil maioritario do alumnado corresponde a
profesionais en activo.

Respecto as Practicas Externas, a coordinacién do mestrado, desde a web do titulo, aporta a informacién
necesaria para a sua realizaciéon, atendendo a aspectos como: empresas asociadas 6 centro tecnoloxico
ANFACO - CECOPESCA onde o alumnado podera realizar as stas practicas, regulamento da Universidade
de Vigo, etc. A este respecto, a web do titulo recolle a normativa propia do mestrado, aprobada pola
Comisién Académica do Mestrado (CAM) e pola Xunta de Facultade de Quimica. Esta normativa recolle os
procedementos de selecciéon e actuacion, asi coma os formularios que deben cubrir os distintos axentes
implicados nas practicas para a sua avaliacion.

As normativas relativas 4 permanencia e progreso do estudantado, recofiecemento e transferencia de
créditos, avaliacion, Traballo Fin de Mestrado e Practicas Externas son as establecidas pola Universidade
de Vigo e polos 6rganos correspondentes do centro. Estas normativas, accesibles a través da web do titulo,
contribilen a asegurar a transparencia, a calidade e o correcto desenvolvemento das ensinanzas.

Con relacién as Enquisas de Satisfaccién (I44- Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento)
realizadas 6 alumnado do curso 2023 /2024 indican un aceptable grado de satisfaccién coa Organizacion
e Desenvolvemento (3,86/5). Para o curso 2023/2024 non hai datos referentes as valoracions de
satisfaccién por parte do persoal titulado e non houbo enquisas o profesorado e PTXAS. Ademais, debe
sinalarse a baixa participacién do estudantado nas enquisas de satisfaccion que se esta a observar nos
ultimos cursos avaliados (25%-curso 23 /24, 11%-curso 20/21) con respecto o porcentaxe de participacion

de cursos previos (78%-curso 18/20, 61%-curso 17/18).
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En resumo, a Comision de Calidade considera que os obxectivos xerais e especificos do titulo seguen tendo
plena vixencia e se constatou o interese académico, cientifico e profesional da titulacién. A implantacién
do plan de estudos se corresponde co establecido na Memoria de Verificacién do titulo e a organizacién
das actividades formativas nas diferentes materias permite a consecucion dos obxectivos e a adquisiciéon
das competencias. As acciéns de coordinacién contribiien 4 mellora da docencia da titulacion, garanten a
consecucién dos obxectivos do titulo e a adquisiciéon das competencias requiridas polo alumnado. Como
principal aspecto susceptible de mellora destaca a baixa participaciéon do estudantado nas enquisas de
satisfaccion como en programas de mobilidade internacional.

Por todo o anterior, se considera que a valoracion do grado de cumprimento deste criterio para o Mestrado
Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservacion de Produtos da Pesca é satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:
Fomentar a participacion do estudantado nas

e Baixa participaciéon do estudantado (25%) nas

. L . enquisas de avaliacion do profesorado
enquisas de avaliacién do profesorado (Enquisas

.. Enquisas de avaliacion docente).
de avaliaciéon docente). (Enq )

Evidencias nas que basea a reflexion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificaciéon, seguimento e renovacién da acreditacion do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacion, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o ntiimero de créditos
recofiecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o recofiecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicion da satisfaccion de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

[1-I2: Numero de estudantes de novo ingreso

I3: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento

Criterio 2: Informacion e Transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos
os grupos de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a saa
calidade.

Analizar e valorar se a informacion relevante sobre o titulo é publica e esta disponiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administracions educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre 4 Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
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Con respecto o indicador: “I26: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién puablica
na web” acadase un resultado satisfactorio para o colectivo do estudantado no curso 2023/2024

(estudantado: 4,11-meta:3,30).
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexién:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e R1 DO-0301: Lista de chequeo ou verificacion da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexion:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién puiblica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién..

Analizar a implantacién do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucion 4 mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre 4 Informacién e Transparencia da titulacion:

Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E10: Documentaciéon do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)

e E14: Informe de certificacién da implantacion do SGC

e QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacién SGIC
142: % Accions de Mellora finalizadas en prazo

Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o nimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexion sobre os Recursos Humanos da titulacion:

Persoal Docente e Investigador (PDI):

Dende a implantacién do titulo non se tefien identificado deficiencias significativas na dotacién nin na
cualificacion do persoal docente, desenvolvéndose a actividade académica con niveis axeitados de calidade
e solvencia. En consecuencia, non se considera necesario introducir modificaciéns na composicién do

profesorado adscrito ao mestrado.
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Durante o ultimo bienio impartido, que corresponde aos cursos académicos 2022/2023 e 2023/2024, o
equipo docente estivo integrado por un total de 53 profesores. Destes, 12 son doutores pertencentes a
Universidade de Vigo, a4 asociacion ANFACO-CECOPESCA e a centros publicos de investigacion, mentres
que o resto corresponde a persoal externo non doutor como persoal especializado de ANFACO-
CECOPESCA, profesionais do sector industrial e representantes das administraciéons publicas,
seleccionados en funcién da stia experiencia profesional e conecemento especializado. Cémpre salientar,
asi mesmo, o papel dos titores das practicas externas, tanto os titores nas empresas colaboradoras como
os titores académicos, cuxa coordinacién resulta clave para garantir a adquisicion das competencias
previstas no titulo.

A Universidade de Vigo realiza unha avaliaciéon sistematica da actividade docente a través das enquisas de
avaliacion do profesorado (indicador 143: Resultados EAD). No primeiro curso do bienio 2022/2023-
2023/2024, a valoracion global acadada foi de 4,05/5, o que permite cualificar o nivel de satisfacciéon
como adecuado. Non obstante, considérase necesario manter un seguimento continuo da actividade
docente e dos recursos didacticos empregados, empregando como indicadores as enquisas de avaliacion,
os resultados académicos por materia, asi como grao de participaciéon do estudantado e as reuniéns de
coordinacién do equipo docente.

En relacion coa formacién do profesorado (indicador I5: Indicadores de formacién do profesorado), o
persoal da Universidade de Vigo que imparte docencia no mestrado ten acceso aos programas de formacion
organizados pola Area de Formacién e Innovacién Educativa. Segundo os datos da Unidade de Estudos e
Programas, no curso 2022 /2023 a participacién nestes programas foi do 10% do profersorado do mestrado
e do 7,7% no curso 2023 /2024. Esta cifra supon un descenso respecto a4 tendencia crecente observada en
bienios anteriores, polo que se manteran as acciéons de promocién da formacién continua co obxectivo de
incrementar a participacion do profesorado en futuras convocatorias.

Estudantado:

Con respecto o grao de satisfaccion cos recursos humanos (indicador I39: indice de satisfacciéon cos
Recursos Humanos), os resultados acadados no curso 2023/2024 polo estudantado foi dun 4,56/5
(meta:3,30).Destes datos podemos considerar que os recursos humanos a disposicién do estudantado do
mestrado é o axeitado. O colectivo do profesorado e PTXAS non realizou enquisas no ano 2023/2024.

Persoal de Administracion e Servizos (PTXAS):

Ao tratarse dun titulo adscrito & Facultade de Quimica da Universidade de Vigo, o mestrado dispén do
persoal de administracion e servizos propio do centro, o cal resulta suficiente para atender as necesidades
de xestion e apoio as actividades académicas. Asi mesmo, para as actividades desenvolvidas nas
instalacions de ANFACO-CECOPESCA, céontase co persoal de apoio do propio centro, incluindo servizos
de recepcién, apoio técnico, bolseiros e limpeza, o que garante o adecuado desenvolvemento das
actividades docentes e formativas.

En conclusién, se considera que a valoracion do grado de cumprimento deste criterio para o Mestrado
Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservaciéon de Produtos da Pesca é satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora

e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD

Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (niimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc.). CV profesionais externos

E16: Informacion sobre o persoal de apoio do Centro (ntimero e posto desempenado etc.)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucion...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion
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Indicadores nos que se basea a reflexion:

IS: Indicadores de formacién do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I8: Indicadores de mobilidade

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos

143: Resultados EAD

Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos.

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo
son os adecuados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes
matriculados e resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos,

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Materiais e Servizos da titulacion:

Ao tratarse dun titulo adscrito 4 Facultade de Quimica da Universidade de Vigo, o Mestrado conta cos
recursos materiais e infraestruturas disponibles para o Grao en Quimica, os cales resultan adecuados
para o desenvolvemento das actividades docentes previstas. Asi mesmo, de acordo co establecido na
Memoria de Verificacién, parte da docencia impartese nas instalacions de ANFACO-CECOPESCA, que
disponien de espazos docentes e infraestruturas especificas adaptadas as necesidades formativas do titulo.
En concreto, ANFACO-CECOPESCA conta con varias aulas e un salon de actos de pequeno formato, con
capacidade para grupos reducidos, asi como catro laboratorios destinados a realizacién de practicas, unha
planta piloto e espazos para o traballo colaborativo do alumnado. Complétase esta dotacion cunha
biblioteca especializada no sector conserveiro, que inclie informes técnicos, revistas e monografias, asi
como cun salén de actos con capacidade para 132 persoas, empregado para conferencias, defensa de
Traballos Fin de Mestrado e actos académicos do titulo.

Os recursos materiais vense reforzados pola dispofibilidade de medios informaticos e audiovisuais
axeitados, tales como conexion wifi, equipamento informatico e sistemas de proxeccion, que permiten o
correcto desenvolvemento da docencia presencial. As instalacions cumpren, ademais, cos criterios de
accesibilidade universal, dispofiendo de ramplas, prazas de aparcamento reservadas e outros elementos
que facilitan o acceso e a mobilidade de persoas con necesidades especificas.

A informacién relativa aos recursos materiais e servizos postos & disposicién do estudantado, tanto na
Facultade de Quimica como no centro ANFACO-CECOPESCA e noutros servizos da Universidade de Vigo
(bibliotecas, servizos de atencién ao estudantado, instalaciéns deportivas, entre outros), mantense
actualizada e accesible a través da paxina web do titulo, garantindo a transparencia e o adecuado
cofiecemento por parte do alumnado.

Os estudantes de novo ingreso acceden o programa do Plan de Accién Titorial onde o 100% do alumnado
esta titorizado ( indicador I36: N° Estudantado titorizado)

Con respecto o alumnado en practicas (indicador 125: % Alumnado en practicas académicas) sinalar que
nos ultimos cursos vense a observar un descenso significativo (21,4%-curso 23/24; 25,0%-curso 22/23;
con respecto o curso 21/22 (61,1%). Esta tendencia é observada tamén no grao en quimica polo que o

seguimento da stia evolucion debe ser considerado en cursos posteriores.
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Ademais do procedemento DE-03 Informe de revisién pola direcciéon, a coordinadora do Mestrado
Universitario en Ciencia e Tecnoloxia de Conservaciéon de Produtos da Pesca realiza un informe anual
exhaustivo sobre o desenvolvemento do mestrado que esta a disposiciéon no Sistema Interno de Garantia

de Calidade.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das Acciéons de mellora
e Aumento da participacion de estudantes na | ¢ RCSGC4_2024 Analise do funcionamento do
valoracion final del PAT PAT.

e Reflexar con dato numérico a satisfacciéon do
estudantado co PAT.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E18: Informacién sobre os recursos materiais directamente vinculados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientaciéon académica e programas de acollida ou PAT

E20: Listaxe dos centros /entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/o tecnoloxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas (ligazon)

QSP relacionadas cos Recursos Materiais e Servizos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I9: Distribucién de alumnado por centros de practicas (R1 DO-0204)
I13: Planificacién docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)

123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos

124: Indice de satisfaccién coa orientacion recibida no centro

125: % Alumnado en practicas académicas

136: N° Estudantado titorizado

137: Grao de Satisfaccion do estudantado co PAT

138: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas

Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes
co perfil de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion,

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

Nas reuniéns de coordinacién o equipo docente avalia os resultados de aprendizaxe que adquire o
estudantado e valora os posibles desaxustes entre contidos teéricos e actividades formativas e
metodoloxias coas competencias desexadas. Para elo se empregan ferramentas tales coma os exames da
materia, o control de asistencia as clases, cuestionarios tipo test, a participaciéon do estudantado en
problemas abertos e, a maiores, a realizacién de cuestionarios sobre a satisfaccion do estudantado sobre

os conceptos adquiridos 6 final de cada materia.

A estrutura das ensinanzas queda reflexada na web do titulo, no referente a: niimero de créditos, tipo de
ensinanza, metodoloxia, material complementario, etc. Por outra banda, esta informacién tamén se facilita
6 estudantado na presentaciéon de cada médulo nunha breve exposicién por medios audiovisuais e con
copia en papel. Unha vez finalizado dito médulo, se lle aporta toda a informacién e o material docente en
formato DVD e a través de servizos de aloxamento de arquivos na nube, tales como o sistema Dropbox,
Google Drive, etc. O sistema de avaliacion de cada un dos moédulos e materias garante a adquisiciéon de

competencias do Titulo 6 longo do desenvolvemento da ensinanza. Ditas competencias se engloban dentro
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da Memoria de verificacion do Titulo. O sistema de avaliacién e os requisitos de avaliacién do cuadrimestre
estan completamente detallados en cada guia docente e é coherente cos acordos do equipo docente. O
calendario de exames, publicado na web do titulo, informa dos periodos de avaliacién e de recuperacion

das respectivas materias cuadrimestrais.

A analise sobre a consecuciéon dos resultados de aprendizaxe e a adquisicién de competencias son
avaliadas tendo en conta o indicador 110 do procedemento DE-02 Cadro de mando do curso obxecto de
analise no cal estan reflexados indicadores como taxa de graduaciéon, abandono (CURSA), eficiencia

rendemento e éxito e moéstrase na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 110 Meta%  Resultado% Meta% Resultado% Meta% Resultado%
[10-1 Taxa de graduacion da titulacion 80,0 85,7 80,0 - 80,0 84,2
%é%ZRgxa de abandono da titulacion 9.0 5 9.0 5.3 9.0 5
[10-3 Taxa de eficiencia 95,0 100 95,0 85,7 95,0 100
110-4 Taxa de rendemento 96,0 93,5 96,0 97,8 96,0 95,3
[10-5 Taxa de éxito 95,0 100 95,0 100 95,0 100

() non hai informacion disponible

Os resultados mostran que as taxas de éxito, graduaciéon e eficiencia superan os valores obxectivo
establecidos, e solo sinalar que esta Giltima mostrou un porcentaxe inferior o da meta no curso 2022 /2023.
Como resultado do anterior, a valoraciéon do estudantado nas enquisas de satisfaccion con respecto a
Organizacién e Desenvolvemento da docencia é positiva, xa que acadan valoracions de 3,86/5 para o curso
2023/2024, o que se considera satisfactorio.

A vista do exposto, concluese que os resultados de aprendizaxe do estudantado do MCTCPP cumpre os
obxectivos do programa formativo e garanten a adquisiciéon das competencias do titulo. Estes resultados
axustanse ao nivel MECES correspondente, ao estar as competencias basicas integradas xunto coas
especificas e transversais. En consecuencia, a valoracion do cumprimento deste criterio é positiva.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E4: Guias docentes das materias

E8: Resultados das enquisas de satisfaccion de empregadores e persoas tituladas sobre o perfil de egreso
E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E24: Listaxe de TFG/TFM dos 2 ultimos cursos académicos (titulo, titor e cualificacion)

E25: Listaxe de cualificacions de cada unha das materias do titulo

QSP relacionadas cos Resultados de Aprendizaxe

Indicadores nos que se basea a reflexion:

110: Indicadores de resultados

[10-1: Taxa de graduacion da titulacion

[10-2: Taxa de abandono da titulacion (CURSA)
110-3: Taxa de eficiencia

110-4: Taxa de rendemento

[110-5: Taxa de éxito
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Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co
deseilo, a xestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais
da stia contorna,

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo,
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

Os indicadores de satisfaccién e rendemento recédllense de maneira sintética no procedemento “DE-02
Cadro de Mando”, integrado no Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica, no que
se establece a metodoloxia para a recollida, analise e uso da informacién necesaria para o seguimento do
proceso formativo, a avaliacion dos seus resultados e a definicion das accions de mellora precisas para
acadar os obxectivos establecidos.

A avaliacion do grao de cumprimento dos indicadores de demanda 11-2, [10, (onde se avalian os resultados
sobre taxas de: graduacién, abandono, eficiencia, rendemento e éxito xa foi presentado e analizado no
“Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe”).

A continuacién preséntanse as graficas nas que se reflicte a valoraciéon obtida (sobre 5) en relacion cos
distintos bloques de preguntas especificos para o alumnado (os colectivos persoas tituladas, profesorado

e PTXAS non hai enquisas disponibles para o curso 2023 /2024).

A grafica recolle os resultados obtidos no grao de satisfacciéon do alumnado correspondente ao curso
académico 2023-2024, segundo curso da 7% edicién do mestrado. Os distintos indicadores analizados
presentan valores superiores a 3,5 puntos sobre un maximo de 5, situAndose a maioria deles por riba dos
4 puntos, o que reflicte un elevado nivel de satisfaccion global. Compre salientar especialmente os ambitos
de Recursos humanos e Sistema de Garantia de Calidade, que acadan puntuaciéons de 4,56 e 4,5 puntos,
respectivamente.

A continuacién preséntase a evolucion dos resultados do grao de satisfaccion (indicador 120) nas enquisas
do alumnado, comparando os datos correspondentes ao curso 2020/2021, primeiro curso da 5% ediciéon
do mestrado, cos do curso 2023 /2024, segundo curso da 7? edicion, Gltimos datos dispofiibles. Obsérvase
que, no curso 2023 /2024, as puntuaciéns rexistradas son lixeiramente inferiores as do curso 2020/2021;

non obstante, mantéiiense en valores elevados, o que confirma unha valoracién global positiva do titulo.




Informe de Revision do Sistema pola Direccion R1 DE-03 Paxina 47 de 81

Un aspecto importante do plan docente do mestrado son as practicas externas. Cabe recordar que este é
un mestrado bianual e, polo tanto, as practicas se realizan no segundo curso do mestrado, coincidindo
coa finalizacién da formaciéon académica do alumnado. Ditas practicas se realizan en empresas do sector
mar, industria e centros de investigacion dos recursos marifios. As empresas que participan na formaciéon
do estudantado deste titulo son, na stia maioria, empresas asociadas 6 centro tecnoléxico ANFACO -
CECOPESCA e todas elas son empresas dunha importante actividade industrial. Un ntimero importante
de estudantes do mestrado se acollen 6 procedemento de reconecemento de créditos nesta materia, debido
a que son traballadores en activo.

Como indicador indirecto da insercién laboral, os resultados da enquisa de satisfaccién realizada pola Area
de Calidade ao colectivo de titulados amosan que o 75 % das persoas egresadas que responderon 4 enquisa
no curso 2020/2021 (altimo curso con datos disponibles) se atopaban en situaciéon de emprego, o que
pode considerarse un resultado globalmente satisfactorio.

Compre sinalar, non obstante, que a taxa de resposta obtida foi reducida (4 respostas sobre un total de
20 titulados), circunstancia que limita significativamente a representatividade dos resultados. En
consecuencia, a informacién disponible debe ser interpretada con cautela, resultando recomendable
agardar a4 obtencion de datos correspondentes a un maior nimero de promociéns co fin de realizar unha
analise mais robusta e precisa. Por ultimo, a Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia
(ACSUG) é o organismo responsable da elaboracién dos indicadores oficiais de insercién laboral dos
titulados do Sistema Universitario de Galicia. No caso dos estudos de mestrado, o ultimo informe
disponible data do ano 2018 e fai referencia as persoas tituladas no curso académico 2011/2012.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:
e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexién:

E12: Plans de mellora (en concreto, accions de mellora realizadas a partir dos resultados obtidos en
todos os indicadores)

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)

E29: Documento onde se recolla a analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores de insercion
laboral e SIIU)

QSP relacionadas cos Indicadores de satisfaccion e rendemento da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-12: Numero de estudantes de novo ingreso
I10: Indicadores de resultados
120: Indice das enquisas de satisfaccion coas titulacions
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1.4 MESTRADO UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION QUIMICA E
QUIMICA INDUSTRIAL

Este mestrado ¢ unha titulacion interuniversitaria coordinada por la Universidade de Santiago de Compostela,

polo que o seguimento anual se leva a cabo en dita universidade. A web do titulo se atopa na seguinte ligazon.

[1.4.1 DATOS E INDICADORES

Os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recollense no Cadro de Mando vinculado ao
procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que se atopa dispoiiible na pixina web do centro, accesible a

través da seguinte ligazon: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

1.4.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA TITULACION

Criterio 1: Organizacion e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo estd actualizado e tense implantado de acordo as condicions

establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme a4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicién das competencias por
parte do estudantado.

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

O Mestrado Universitario en Investigaciéon Quimica e Quimica Industrial (MIQQI) é unha titulaciéon
interuniversitaria coordinada por la Universidade de Santiago de Compostela, na cal participan a
Facultade de Quimica de Vigo, a Facultade de Quimica de Santiago de Compostela e a Facultade de
Ciencias da Corufia. Se trata dun mestrado que ten unha orientacién investigadora e unha orientaciéon
profesional. No curso 2019/2020 foi aprobada a memoria de verificaciéon do titulo como consecuencia do
proceso PE-02 e PC-05 do SGC, de modo que a nova version do titulo consta de 6 especialidades,
nomeadamente quimica do medio natural, quimica sintética, quimica bioléxica, nanomateriais e novos

materiais, técnicas analiticas avanzadas e quimica industrial.

A oferta de prazas de novo ingreso na Universidade de Vigo (20) se considera axeitada, xa que se aprecia
en termos xerais unha tendencia 4 alza no numero de estudantes de novo ingreso, se ben con certas
flutuacions entre cursos académicos. O plan de estudos (indicador I13: Planificacién docente anual: PDA.
(R1 DO-0201 PDA)) se desenvolve de acordo coa memoria verificada. O perfil de ingreso do alumnado esta
de acordo co proposto na memoria de verificacion do titulo, considerando prioritario o grao ou licenciatura
en quimica, seguido de titulacions secundarias entre as que se pode mencionar outras titulaciéns
relacionadas coa quimica, ou titulaciéns en bioquimica, enxefiaria quimica, enxefiaria industrial, ciencias
dos materiais, farmacia e ciencias marinas, ciencias ambientais, biotecnoloxia, nanociencias ou outras

titulaciéns universitarias con formacién quimica similar.

A coordinaciéon do titulo se leva a cabo a través de reunions de coordinacion de médulo e materia. Asi

mesmo, as guias docentes son revisadas polos/as coordinadores/as de médulo.



https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica
https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias/
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As Enquisas de Satisfaccién relativas 6 MIQQI coa Organizacién e Desenvolvemento (I44- Indice de
satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento) amosan unhas valoraciéns que non acadan as metas
propostas na Politica e Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica, polo que débese facer un
seguimento deste indicador en sucesivos cursos para poder tomar acciéns de mellora nas correspondente

coordinacions do mestrado.

CURSO 2023-2024 20222023 2021-2022
Indicador 144 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 2,89 3,30 - 3,30 3,33
Profesorado” 3,70 3,68 3,70 3,68 3,70 o
Persoas tituladas 3,00 3,63 3,00 - 3,00 3,50
PTXASY 3,30 4,40 3,30 4,00 3,30 4,00

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiiible.

En resumo, se considera que os obxectivos do titulo tefien plena vixencia e se pon de manifesto o interese
académico, cientifico e profesional da titulacién. A implantacion do programa formativo se corresponde co
establecido na Memoria de Verificacién do titulo, permitindo que o alumnado poida adquirir correcta as

competencias establecidas.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacién, seguimento e renovacion da acreditaciéon do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacién, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o niimero de créditos
reconecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o reconnecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicion da satisfaccion de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para & realizacibn das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-I2: Numero de estudantes de novo ingreso

I13: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento
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Criterio 2: Informacion e Transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos
os grupos de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sda
calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administraciéns educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre a Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

Neste criterio € de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.

Con respecto o indicador: “I26: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién ptiblica
na web” acadase un resultado moi satisfactorio para o colectivo enquisado no curso 2023 /2024 tal como

se mostra na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 20212022

Indicador 126 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

Estudantado 3,30 3,73 3,30 - 3,30 3,36

Profesorado” 3,70 3,76 3,70 3,76 3,70 o

Persoas tituladas 3,00 3,50 3,00 - 3,00 2,75

PTXAS" 3,30 4,50 3,30 4,50 3,30 -
Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

Tendo en conta as valoraciéns dos colectivos de interese do centro, considérase que a informacién publica

que se ofrece na paxina web do mestrado é accesible e esta ben estrucuturada.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e R1 DO0O-0301: Lista de chequeo ou verificacion da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexion:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantacion do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucion 4 mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre a Informacion e Transparencia da titulacion:

Neste criterio é de aplicacion o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominaciéon das accions de mellora:
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Evidencias nas que basea a reflexion:

ES: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E10: Documentaciéon do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantaciéon dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sta evolucioén...)

e E14: Informe de certificacién da implantacion do SGC

e QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacién SGIC
142: % Acciéns de Mellora finalizadas en prazo

Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o nimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexiéon sobre os Recursos Humanos da titulacion:

Persoal Docente e Investigador (PDI):

O persoal docente e investigador é axeitado e suficiente para o desenvolvemento do MIQQI. O profesorado
poste unha experiencia docente e investigadora destacable. De acordo cos datos proporcionados pola Area
de Calidade, os profesores que imparten docencia no MIQQI na Facultade de Quimica se presentaron a
diferentes Convocatoria Quinquenal do programa DOCENTIA, correspondente do periodo 2017/2018 ao
2021/2022. Neste periodo a valoracién da sua actividade docente foi favorable (3 Excelente, 6 Notables e
1 Favorable). Por conseguinte, considérase moi satisfactorio que o profesorado avaliado tehia acadado dita
valoracion, xa que reflexa unha alta cualificaciéon e compromiso coa docencia.

Persoal de Administracion e Servizos (PTXAS):

No relativo 6 PTXAS, é de aplicacion o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Con respecto o indicador “I39: indice de satisfaccién cos Recursos Humanos”, os resultados das enquisas

de satisfaccion sobre o MIQQI indican unha valoraciéon total adecuada en relaciéon os recursos humanos

dispoibles.
CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 139 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 3,75 3,30 o 3,30 4,00
Profesorado™ 3,70 4,00 3,70 4,00 3,70 -
Persoas tituladas 3,00 2,50 3,00 - 3,00 4,00
PTXAS" 3,30 3,60 3,30 3,60 3,30 3,50

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion disponible.

En conclusion, se considera que a valoracién do grado de cumprimento deste criterio para o MIQQI é
satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das Acciéons de mellora
e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD
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Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (niimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc.). CV profesionais externos

E16: Informacioén sobre o persoal de apoio do Centro (ntiimero e posto desempenado etc.)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucion...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

IS: Indicadores de formaciéon do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I8: Indicadores de mobilidade

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos

143: Resultados EAD

Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos.

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo
son os adecuados en funciéon da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes
matriculados e resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos,

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Materiais e Servizos da titulacion:
Neste criterio é de aplicacion o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
A continuaciéon moéstranse os datos referentes os indicadores de satisfaccion sobre recursos materias e

servizos para o MIQQI (indicador: 123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos).

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022

Indicador 123 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

Estudantado 3,30 3,67 3,30 - 3,30 4,17

Profesorado 3,70 4,08 3,70 4,08 3,70 -

Persoas tituladas 3,00 2,33 3,00 - 3,00 4,50

PTXAS" 3,30 4,25 3,30 4,25 3,30 -~
Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiiible.

Dos resultados das enquisas poédese concluir que os recursos materiais asi como os servizos son axeitados
ao superar a valoraciéon recibida polos diferentes colectivos enquisados, as metas definidas na Politica e
Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica.

Con respecto o alumnado en practicas (indicador 125: % Alumnado en practicas académicas) sinalar que
nos ultimos cursos vense a observar un descenso significativo (21,4%-curso 22/23; 23,8%-curso 21/22)
(sen datos disponiibles para o curso 2023/2024). Esta tendencia € observada tamén no grao en quimica e
outros mestrados polo que o seguimento da stia evolucién debe ser considerado en cursos posteriores.
Os estudantes de novo ingreso acceden o programa do Plan de Accién Titorial (PAT) onde o 100% do
alumnado esta titorizado ( indicador I36: N° Estudantado titorizado). Sen embargo, e salientable a falta
de informacion sobre o indicador “I37 Grao de Satisfaccién do estudantado co PAT’, polo que debe de ser
recordado o profesorado e alumnado a realizaciéon destas enquisas.

En conclusién, se considera que a valoraciéon do grado de cumprimento deste criterio para o MIQQI é

satisfactoria.
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Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora
e Aumento da participacién de estudantes na | ¢ RCSGC4_2024 Analise do funcionamento do
valoracion final del PAT PAT.

e Reflexar con dato numérico a satisfaccion do
estudantado co PAT.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E18: Informacién sobre os recursos materiais directamente vinculados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientacién académica e programas de acollida ou PAT

E20: Listaxe dos centros /entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/o tecnoléxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas (ligazén)

QSP relacionadas cos Recursos Materiais e Servizos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

I19: Distribucién de alumnado por centros de practicas (R1 DO-0204)
I13: Planificacion docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)

123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos

125: % Alumnado en practicas académicas

I136: N° Estudantado titorizado

I137: Grao de Satisfaccion do estudantado co PAT

I138: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas

Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes
co perfil de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion,

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

A paxina web da titulacion incliie informaciéon completa acerca da titulacion. Na mesma, se presentan as
guias docentes das distintas materias correspondentes 6 moédulo comuin e 6s seis moédulos de
especialidade, que incluen informaciéon asociada 6s resultados de formacion e aprendizaxe, contidos,
planificacion, metodoloxia docente e avaliacion. As guias docentes das materias son revisadas polos

coordinadores do médulo e presentadas en tempo e forma.

A analise sobre a consecuciéon dos resultados de aprendizaxe e a adquisiciébn de competencias son
avaliadas tendo en conta o indicador 110 do procedemento DE-02 Cadro de mando do curso obxecto de
analise no cal estan reflexados indicadores como taxa de graduacién, abandono (CURSA), eficiencia

rendemento e éxito e méstrase na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 110 Meta%  Resultado% Meta% Resultado% Meta% Resultado%
[10-1 Taxa de graduacion da titulacion 80,0 85,0 80,0 85,0 80,0 80,0
iéOL—JZRg:;a de abandono da titulaciéon 9.0 5,30 9.0 7.10 9.0 1.1
[10-3 Taxa de eficiencia 95,0 100 95,0 96,1 95,0 100
110-4 Taxa de rendemento 96,0 84,7 96,0 82,0 96,0 88,6

[10-5 Taxa de éxito 95,0 100 95,0 98,5 95,0 98,6
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Os resultados mostran que as taxas de éxito, graduacion e eficiencia superan os valores obxectivo
establecidos, inda que cabe sinalar que a taxa de rendemento non acada a meta establecida en ningun
dos cursos mostrados na taboa.

A vista do exposto, concliiese que os resultados de aprendizaxe do estudantado do MIQQI cumpre os
obxectivos do programa formativo e garanten a adquisicién das competencias do titulo. Estes resultados
axustanse ao nivel MECES correspondente, ao estar as competencias basicas integradas xunto coas
especificas e transversais. En consecuencia, a valoraciéon do cumprimento deste criterio € positiva.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E4: Guias docentes das materias

E8: Resultados das enquisas de satisfaccion de empregadores e persoas tituladas sobre o perfil de egreso
E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E24: Listaxe de TFG/TFM dos 2 ultimos cursos académicos (titulo, titor e cualificacion)

E25: Listaxe de cualificacions de cada unha das materias do titulo

QSP relacionadas cos Resultados de Aprendizaxe

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

110: Indicadores de resultados

[10-1: Taxa de graduacion da titulacion

[10-2: Taxa de abandono da titulacion (CURSA)
110-3: Taxa de eficiencia

[110-4: Taxa de rendemento

[110-5: Taxa de éxito

Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co
deseilo, a xestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais
da sta contorna,

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo,
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

Os indicadores de satisfaccién e rendemento recédllense de maneira sintética no procedemento “DE-02
Cadro de Mando”, integrado no Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica, no que
se establece a metodoloxia para a recollida, analise e uso da informacién necesaria para o seguimento do
proceso formativo, a avaliacion dos seus resultados e a definiciéon das acciéons de mellora precisas para
acadar os obxectivos establecidos.

O grao de cumprimento dos indicadores de demanda “I1-2: Numero de estudantes de novo ingreso” no
curso 2023/2024 foi acadado con un total de 17 estudantes de novo ingreso sobre a oferta de prazas (12).
O indicador 110, (onde se avalian os resultados sobre taxas de: graduacién, abandono, eficiencia,
rendemento e éxito xa foi presentado e analizado no “Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe”).

No relativo aos indices de satisfaccién (indicador 120) do estudantado, do profesorado, dos egresados e
doutros grupos de interese, a principal fonte de informacién son as Enquisas de Satisfaccion coas
Titulaciéons Oficiais. A taxa de resposta do alumnado nos tres ultimos cursos académicos é bastante
inestable como se observa na grafica e notablemente mais baixa que as acadadas en cursos previos (73-

78)%. Sen embargo a participacién do profesorado durante o mesmo periodo mantense estable (47-49)%.
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A continuacién, preséntanse as graficas nas que se reflicte a valoracion obtida (sobre 5) en relacion cos
distintos bloques de preguntas especificos para cada un dos colectivos enquisados.

En relacion co colectivo de alumnado, a valoracién obtida polo MIQQI no curso 2023/2024 sitilase por
riba de 3/5 en todos os bloques avaliados, agas no correspondente ao item organizacion e
desenvolvemento, que acada unha puntuacioén de 2,8. En consecuencia, considérase necesario realizar un
seguimento especifico deste item co obxectivo de mellorar a percepcién do alumnado respecto ao citado

item.

No que respecta as enquisas de satisfaccion do colectivo de titulados do MIQQI, as puntuaciéns obtidas
son coherentes coas rexistradas nas enquisas de satisfaccion do alumnado. Destaca unha valoraciéon
inferior a 3,0/5 en todos os items avaliados. De maneira xeral, as valoracions por bloque son
substancialmente inferiores as observadas en cursos anteriores, tal e como se reflicte na grafica que se

presenta a continuacion, polo que debe analizarse con detalle os resultados deste colectivo.
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Coémpre sinalar que, durante o curso académico 2023/2024, non se realizaron enquisas aos colectivos de
profesorado nin de PTXAS, polo que os datos presentados corresponden ao histérico dispofiible ata o curso
2022/2023.

Dos resultados obtidos no colectivo do profesorado despréndese que a puntuacién acadada é igual ou
superior a 3,5/5 en tédalas preguntas formuladas, amosando unha tendencia consistente cos resultados

de cursos anteriores, o que se considera satisfactorio.

Por outra banda, os resultados correspondentes ao colectivo PTXAS preséntanse e poden consultarse no
apartado relativo ao criterio 7 do Grao en Quimica.
De forma resumida, na seguinte taboa amésante os resultados da valoracién total e metas do indicador

“I20-Indice das enquisas de satisfacciéon coas titulaciéns” que atépase no procedemento DE-02- Cadro de
Mando.

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 120 Meta Resultado Meta  Resultado ~ Meta  Resultado
[20-1 Satisfaccion do estudantado 3,30 3,45 3,30 - 3,30 3,70
120-2 Satisfaccion do profesorado™” 3,50 3,79 3,50 3,79 3,50 3,82
120-3 Satisfaccion persoas tituladas 3,30 2,75 3,30 - 3,30 4,05
120-4 Satisfaccion PTXAS® 3,30 4,16 3,30 4,16 3,30 -

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. () non hai informacion dispoiible.
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A analise dos datos obtidos pon novamente de manifesto que o colectivo das persoas tituladas é o mais
critico nas enquisas do MIQQI, apreciandose unha diminucién significativa das valoraciéns con respecto
ao curso 2021/2022.

En conclusién, os indicadores analizados amosan unha evolucion global positiva do MIQQI, caracterizada
pola plena ocupacioén das prazas ofertadas e por elevadas taxas de éxito e eficiencia. Asi mesmo, os niveis
de satisfaccion mantéfiense estables e en lifa cos rexistrados en cursos anteriores; non obstante, persisten
determinadas debilidades na percepcion do MIQQI por parte do colectivo das persoas tituladas os cales
debése facer seguemento critico en sucesivos cursos para propor posibles acciéns de mellora.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das Acciéons de mellora:
e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E12: Plans de mellora (en concreto, accions de mellora realizadas a partir dos resultados obtidos en
todos os indicadores)

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a stia evolucion...)

E29: Documento onde se recolla a analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores de inserciéon
laboral e SIIU)

QSP relacionadas cos Indicadores de satisfaccion e rendemento da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

[1-I2: Numero de estudantes de novo ingreso
I10: Indicadores de resultados
120: Indice das enquisas de satisfaccion coas titulacions
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[I.5 MESTRADO UNIVERSITARIO EN QUIMICA TEORICA E
MODELIZACION COMPUTACIONAL

Este mestrado ¢ unha titulacion interuniversitaria coordinada pola Universidade Autéonoma de Madrid, polo
que o seguimento anual se leva a cabo en dita universidade. A web da Facultade de Ciencias 4 que se adscribe se

atopa na seguinte ligazon.

[1.5.1 DATOS E INDICADORES

Os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recollense no Cadro de Mando vinculado ao
procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que se atopa dispoiiible na paxina web do centro, accesible a

través da seguinte ligazon: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

I1.5.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA TITULACION

Criterio 1: Organizacién e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo esta actualizado e tense implantado de acordo as condicidons

establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por
parte do estudantado.

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

O Mestrado Universitario en Quimica Teérica e Modelizacion Computacional (MQTMC) é unha titulacién
interuniversitaria coordinada por la Universidad Auténoma de Madrid, na cal participan 14 universidades
espafnolas entre as cales forma parte a Facultade de Quimica de Vigo. O MQTMC ten, & sua vez, unha
dimensién internacional coa colaboraciéon de diferentes universidades europeas, no marco do programa
Erasmus Mundus. Cabe indicar que no curso 2020/21 se levou a cabo unha modificacién do titulo. Se
trata dun mestrado impartido en dous cursos académicos, enfocado fundamentalmente a un perfil

investigador.

A extincion do MQTMC realizouse no curso 2023/2024 (onde xa non foi ofertado) pola Secretaria Xeral de
Universidades. As vicerreitorias da USC e da UVigo solicitamos a suspensiéon de matricula por dous cursos
(2024 /2025 e 2025/2026) co compromiso de presentar unha modificacién do titulo. Recentemente, esta

modificacién foi aprobada nas universidades implicadas e atépase en proceso de tramite.

Polo conseguinte so se mostraran os datos sobre satisfaccién obtidos a través do portal de transparencia

da Universidade de Vigo e os informes enviados pola Area de Calidade da citada institucién.

Con relacién as Enquisas de Satisfaccién (I144- Indice de satisfaccion coa organizacion e desenvolvemento)
os datos obtidos indican unhas valoraciéns que non acadan as metas propostas na Politica e Obxectivos
de Calidade da Facultade de Quimica, polo que débese facer un seguimento deste indicador en sucesivos

cursos para poder tomar acciéns de mellora nas correspondente coordinaciéons do mestrado.

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 144 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado



https://www.uam.es/ciencias/inicio
https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias/
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Estudantado 3,30 3,50 3,30 3,83 3,30 o
Profesorado” 3,70 4,65 3,70 4,65 3,70 o
Persoas tituladas 3,00 4,20 3,00 - 3,00 -
PTXASY 3,30 4,00 3,30 4,00 3,30 4,00

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiiible.

En resumo, se considera que os obxectivos do titulo tefien plena vixencia e se pon de manifesto o interese

académico, cientifico e profesional da titulacién.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacién, seguimento e renovacion da acreditaciéon do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacién, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o ntimero de créditos
reconecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o reconnecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicion da satisfaccion de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para & realizacibn das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-12: Numero de estudantes de novo ingreso

I13: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento

Criterio 2: Informacion e Transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos
os grupos de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a saa
calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administraciéns educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre a Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.

Con respecto o indicador: “I26: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica
na web” acadase un resultado moi satisfactorio para o colectivo enquisado no curso 2023 /2024 tal como

se mostra na seguinte taboa:
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CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022

Indicador 126 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

Estudantado 3,30 5,00 3,30 4,00 3,30 -

Profesorado” 3,70 4,40 3,70 4,40 3,70 o

Persoas tituladas 3,00 4,50 3,00 - 3,00 -

PTXAS" 3,30 4,50 3,30 4,50 3,30 -
Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

Tendo en conta as valoraciéns dos colectivos de interese do centro, considérase que a informacién publica

que se ofrece na paxina web do mestrado é accesible e esta ben estruturada.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e R1 DO0O-0301: Lista de chequeo ou verificacion da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexion:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién..

Analizar a implantacién do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucion 4 mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre 4 Informacién e Transparencia da titulacion:

Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E10: Documentaciéon do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)

e E14: Informe de certificacién da implantacion do SGC

e QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacién SGIC
142: % Accions de Mellora finalizadas en prazo
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Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o nimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexion sobre os Recursos Humanos da titulacion:

Persoal Docente e Investigador (PDI):

O persoal docente e investigador do MQTMC na Facultade de Quimica é reducido, pero se considera
axeitado e suficiente para o desenvolvemento do MQTMC, tendo en conta que no mesmo participa
profesorado de 14 centros nacionais.

No relativo as actividades formativas especificas, o profesorado do MQTMC da Facultade de Quimica ten
participado de xeito significativo nos programas de formacién organizados pola Area de Formacién e
Innovacién Educativa da Universidade de Vigo, tal como se desprende dos datos facilitados pola Unidade
de Estudos e Programas. Asi, un 45% do profesorado participou en ditas actividades desde a implantacion
da titulacién, acadando ata o 60% no curso 2022/2023, o cal demostra un elevado grao de compromiso
do profesorado coa formacién.

Persoal de Administracion e Servizos (PTXAS):

No relativo 6 PTXAS, é de aplicaciéon o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Con respecto o indicador “I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos”, os resultados das enquisas

de satisfaccion sobre o MQTMC indican unha valoracion total adecuada en relacion os recursos humanos

disponibles.
CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 139 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 - 3,30 5,00 3,30 -
Profesorado” 3,70 3,75 3,70 3,75 3,70 o
Persoas tituladas 3,00 4,50 3,00 - 3,00 -
PTXASY 3,30 3,30 3,30 3,60 3,30 3,50

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

En conclusién, se considera que a valoraciéon do grado de cumprimento deste criterio para o MQTMC é

satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora

Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (niimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc.). CV profesionais externos

E16: Informacion sobre o persoal de apoio do Centro (ntimero e posto desempenado etc.)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucion...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

IS: Indicadores de formacién do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos
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Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos.

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo
son os adecuados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes
matriculados e resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos,

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Materiais e Servizos da titulacion:
Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
A continuacién, mostranse os datos referentes os indicadores de satisfaccion sobre recursos materias e

servizos para o MQTMC (indicador: 123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos).

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 123 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 5,00 3,30 4,00 3,30 -
Profesorado® 3,70 4,13 3,70 4,13 3,70 4,13
Persoas tituladas 3,00 — 3,00 — 3,00 ~
PTXAS" 3,30 4,25 3,30 4,25 3,30 ~

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

Dos resultados das enquisas poédese concluir que os recursos materiais asi como os servizos son axeitados
ao superar a valoracion recibida polos diferentes colectivos enquisados, as metas definidas na Politica e
Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica.

Os indicadores: 125: % Alumnado en practicas académicas, 136: N° Estudantado titorizado, 137: Grao de
Satisfaccion do estudantado co PAT, I38: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas non
procede no IRPD do curso 2023/2024.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora

Evidencias nas que basea a reflexion:

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

E18: Informacién sobre os recursos materiais directamente vinculados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientacién académica e programas de acollida ou PAT

E20: Listaxe dos centros /entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/o tecnoléxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas (ligazén)

QSP relacionadas cos Recursos Materiais e Servizos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I19: Distribucién de alumnado por centros de practicas (R1 DO-0204)
I13: Planificacion docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)

123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos

125: % Alumnado en practicas académicas

136: N° Estudantado titorizado

I137: Grao de Satisfaccion do estudantado co PAT

I138: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas
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Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes
co perfil de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion,

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

A paxina web da titulacion incltie informacién completa acerca da titulacion. Na mesma, se presentan as
guias docentes das distintas materias correspondentes 6 moédulo comin e 6s seis moédulos de
especialidade, que incluen informaciéon asociada 6s resultados de formaciéon e aprendizaxe, contidos,
planificaciéon, metodoloxia docente e avaliacion. As guias docentes das materias son revisadas polos

coordinadores do médulo e presentadas en tempo e forma.

A analise sobre a consecucion dos resultados de aprendizaxe e a adquisicion de competencias son
avaliadas tendo en conta o indicador 110 do procedemento DE-02 Cadro de mando do curso obxecto de
andlise no cal estan reflexados indicadores como taxa de graduaciéon, abandono (CURSA), eficiencia

rendemento e éxito e méstrase na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 110 Meta%  Resultado% Meta% Resultado% Meta% Resultado%
[10-1 Taxa de graduacién da titulacion 80,0 - 80,0 — 80,0 100
%(1:% ZRg;i;a de abandono da titulacion 9.0 5 9.0 5 9.0 5
110-3 Taxa de eficiencia 95,0 100 95,0 100 95,0 100
110-4 Taxa de rendemento 96,0 100 96,0 100 96,0 100
[10-5 Taxa de éxito 95,0 100 95,0 100 95,0 100

Os resultados mostran que todas as taxas avaliadas acadan un valor do 100%, superando os valores
obxectivo establecidos.

A vista do exposto, concliiese que os resultados de aprendizaxe do estudantado do MQTMC cumpre os
obxectivos do programa formativo e garanten a adquisicién das competencias do titulo. Estes resultados
axustanse ao nivel MECES correspondente, ao estar as competencias basicas integradas xunto coas
especificas e transversais. En consecuencia, a valoracion do cumprimento deste criterio € positiva.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacién das Accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

E4: Guias docentes das materias

E8: Resultados das enquisas de satisfaccion de empregadores e persoas tituladas sobre o perfil de egreso
E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E24: Listaxe de TFG/TFM dos 2 ultimos cursos académicos (titulo, titor e cualificacion)

E25: Listaxe de cualificacions de cada unha das materias do titulo

QSP relacionadas cos Resultados de Aprendizaxe

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I10: Indicadores de resultados

[10-1: Taxa de graduacion da titulacion

[10-2: Taxa de abandono da titulaciéon (CURSA)
[10-3: Taxa de eficiencia
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110-4: Taxa de rendemento
[110-5: Taxa de éxito

Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co
deseiio, a xestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais
da sta contorna,

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo,
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

Os indicadores de satisfacciéon e rendemento recéllense de maneira sintética no procedemento “DE-02
Cadro de Mando”, integrado no Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica, no que
se establece a metodoloxia para a recollida, analise e uso da informacién necesaria para o seguimento do
proceso formativo, a avaliacién dos seus resultados e a definiciébn das acciéons de mellora precisas para
acadar os obxectivos establecidos.

O grao de cumprimento dos indicadores de demanda “I1-2: Numero de estudantes de novo ingreso” non
procede para o curso 2023/2024.

O indicador 110, (onde se avalian os resultados sobre taxas de: graduacién, abandono, eficiencia,
rendemento e éxito xa foi presentado e analizado no “Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe”).

No relativo aos indices de satisfaccion (indicador 120) do estudantado, do profesorado, dos egresados e
doutros grupos de interese, a principal fonte de informacién son as Enquisas de Satisfaccién coas
Titulaciéns Oficiais. A taxa de resposta do alumnado nos tres ultimos cursos académicos é bastante
inestable como se observa na grafica (25%-curso 23/24; 100%-curso 22 /23, 0%-curso 21/22). No colectivo
do profesorado obsérvase a mesma flutuaciéon de porcentaxes de participacion nas enquisas como se pode

observar nas seguintes graficas.
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A continuacion, preséntanse as graficas nas que se reflicte a valoraciéon obtida (sobre 5) en relacién cos
distintos bloques de preguntas especificos para cada un dos colectivos enquisados.

En relacién co colectivo de alumnado, a valoracién obtida polo MQTMC no curso 2023 /2024 acada valores
entre (4,7 e 5)/5 en todos os bloques avaliados, agas no correspondente ao item organizacion e
desenvolvemento, que acada unha puntuaciéon de 3,5. En consecuencia, a valoraciéon sobre a satisfaccion

deste colectivo e moi satisfactoria.
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No que respecta as enquisas de satisfaccion do colectivo de titulados do MQTMC, as puntuaciéns obtidas
son coherentes coas rexistradas nas enquisas de satisfacciébn do alumnado. De maneira xeral, as
valoraciéns por bloque son similares as obtidas nas enquisa do curso 2019/2021, ultimo ano de
informacién sobre este colectivo, debido a que os cursos 2021/2022 e 2022/2023 presentaron unha

participacién 0%.

Coémpre sinalar que, durante o curso académico 2023 /2024, non se realizaron enquisas aos colectivos de
profesorado nin de PTXAS, polo que os datos presentados corresponden ao histérico disponible ata o curso
2022/2023.

Dos resultados obtidos no colectivo do profesorado despréndese que a puntuaciéon acadada é igual ou
superior a 4,0/5 en tédalas preguntas formuladas, amosando unha tendencia consistente cos resultados
do curso anterior avaliado (no curso 20/21 a participacién do profesorado nas enquisas de satisfaccion

foi 0%).
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Por outra banda, os resultados correspondentes ao colectivo PTXAS preséntanse e poden consultarse no
apartado relativo ao criterio 7 do Grao en Quimica.

De forma resumida, na seguinte taboa amésante os resultados da valoracion total e metas do indicador
“I20-Indice das enquisas de satisfaccién coas titulaciéns” que atépase no procedemento DE-02- Cadro de
Mando.

CURSO 20232024 2022-2023 2021-2022
Indicador 120 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
120-1 Satisfaccién do estudantado 3,30 4,73 3,30 3,93 3,30 o
120-2 Satisfaccion do profesorado™” 3,50 437 3,50 437 3,50 -
[120-3 Satisfaccion persoas tituladas 3,30 4,50 3,30 o 3,30 -
1204 Satisfaccion PTXAS" 3,30 4,16 3,30 4,16 3,30 -

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiiible.

A analise dos datos obtidos indican una moi boa satisfacciéon coa titulacion por parte dos colectivos
enquisados.
En conclusién, os indicadores analizados amosan unha evolucion global positiva do MQTMC.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominaciéon das Acciéons de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexién:

E12: Plans de mellora (en concreto, accions de mellora realizadas a partir dos resultados obtidos en
todos os indicadores)

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)

E29: Documento onde se recolla a analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores de inserciéon
laboral e SIIU)

QSP relacionadas cos Indicadores de satisfaccion e rendemento da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-12: Numero de estudantes de novo ingreso
I10: Indicadores de resultados
120: Indice das enquisas de satisfaccion coas titulacions
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[1.6 MESTRADO UNIVERSITARIO EN QUIMICA TEORICA E
MODELIZACION COMPUTACIONAL

Este mestrado ¢ unha titulaciéon interuniversitaria coordinada pola Universidade de Santiago de Compostela,
polo que o seguimento anual se leva a cabo en dita universidade. A web da Facultade de Ciencias 4 que se

adscribe se atopa na seguinte ligazon.

[1.6.1 DATOS E INDICADORES

Os datos e indicadores empregados para levar a cabo a revision recollense no Cadro de Mando vinculado ao
procedemento “DE-02 Seguimento e Medicion”, que se atopa dispoiiible na paxina web do centro, accesible a

través da seguinte ligazon: https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias

11.6.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA TITULACION

Criterio 1: Organizacién e Desenvolvemento

Estandar: O programa formativo esta actualizado e tense implantado de acordo as condicidons

establecidas na memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme & memoria verificada e
non se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por
parte do estudantado.

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

O Mestrado en Nanociencia e Nanotecnoloxia (MNN) é unha titulacién interuniversitaria coordinada por la
Universidade de Santiago de Compostela, na cal participan as Universidades de Santiago de Compostela
e Vigo. Tratase dun mestrado multidisciplinar, impartido desde o curso 2020/21, que ten caracter
transversal para as areas de conecemento Ciencias da saude, Ciencias e Enxefaria e Arquitectura.
Particularmente, o perfil de acceso recomendado inclie licenciados/as, graduados/as e enxefeiros en
Farmacia, Fisica, Quimica, Medicina, Veterinaria, Bioloxia, Enxenaria Biomédica, Enxenaria Industrial,
Enxenaria de Telecomunicacions, Ciencia e Tecnoloxia de Alimentos, Ciencias Ambientais, Ciencias do

Mar ou titulacions afins.

O plan de estudos inclue 21 créditos obrigatorios do médulo basico, 18 optativos dos médulos Tecnoloxia
de Nanomateriais e BioNanotecnoloxia, o médulo de Practicas Externas (obrigatorio, 6 ECTS), e finaliza
coa elaboracion dun Traballo Fin de Master (TFM) de 15 créditos ECTS..

A oferta de prazas de novo acceso na Universidade de Vigo (13) se considera axeitada, se ben a matricula
de novo ingreso se atopou no intervalo 4-8 alumnos/as desde a suia implantacién, o cal supén unha
ocupacion do 31-61. A nota media do alumnado do MNN nos tres cursos impartidos desde a sua
implantacién se atopou no intervalo 7.14-8.22, superando en todo caso a meta establecida (26.5), o cal se

considera moi satisfactorio.

O plan de estudos (indicador I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)) se desenvolve de
acordo coa memoria verificada. A coordinaciéon do titulo se leva a cabo a través de reunions de coordinaciéon

de moédulo e materia. Asi mesmo, as guias docentes son revisadas polos/as coordinadores/as de médulo.



https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/ciencias-saude/master-universitario-nanociencia-nanotecnoloxia
https://quimica.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-evidencias/

Informe de Revision do Sistema pola Direccion R1 DE-03 Paxina 68 de 81

Con relacién as Enquisas de Satisfaccion relativas 6 MNN coa Organizacién e Desenvolvemento (I44- Indice

de satisfaccion coa organizacion e desenvolvemento) amosan un grao de satisfaccién axeitado.

CURSO 2023-2024 20222023 2021-2022
Indicador 144 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 3,91 3,30 2,83 3,30 -
Profesorado™ 3,70 4,54 3,70 4,54 3,70 4,16
Persoas tituladas 3,00 3,17 3,00 3,64 3,00 -
PTXAS" 3,30 4,00 3,30 4,00 3,30 4,00

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

En resumo, se considera que os obxectivos do titulo tefien plena vixencia e se pon de manifesto o interese
académico, cientifico e profesional da titulacion. A implantacién do programa formativo se corresponde co
establecido na Memoria de Verificacion do titulo, permitindo que o alumnado poida adquirir correcta as

competencias establecidas.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexién:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimento e renovacién da acreditaciéon do titulo, incluindo
os plans de mellora

E3: Documento onde se recolla a analise do perfil real de ingreso/egreso

E4: Guias docentes das materias (resultados de aprendizaxe, actividades formativas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacién, resultados de aprendizaxe, ...)

ES5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E6: Listaxe de estudantado que solicitou o recofiecemento de créditos indicando o niimero de créditos
reconecidos (por practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

E7: Informes sobre o reconnecemento de créditos para valorar a stia adecuacion

E8: Resultados de medicion da satisfaccion de empregadores e persoas tituladas respecto ao perfil de
egreso

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

QSP relacionadas coa organizacion e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I1-12: Numero de estudantes de novo ingreso

I3: Indicadores de mobilidade do estudantado

I13: Planificacién docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

144: Indice de satisfaccién coa organizacién e desenvolvemento

Criterio 2: Informacion e Transparencia

Estandar: O Centro dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos
os grupos de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a saa
calidade.

Analizar e valorar se a informacion relevante sobre o titulo é publica e esta disponiible, en tempo e forma,
para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores, administracions educativas e
outros grupos de interese).

Reflexion sobre 4 Organizacion e Desenvolvemento da titulacion:

Neste criterio é de aplicacion o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
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Con respecto o indicador: “I26: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién puablica
na web” acadase un resultado xeral moi satisfactorio para o colectivo enquisado (agas as persoas tituladas)

no curso 2023 /2024 tal como se mostra na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022

Indicador 126 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

Estudantado 3,30 4,00 3,30 4,00 3,30 -

Profesorado® 3,70 4,38 3,70 4,38 3,70 3,88

Persoas tituladas 3,00 1,50 3,00 3,50 3,00 -

PTXAS" 3,30 4,50 3,30 4,50 3,30 3,67
Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacién dispodible.

Tendo en conta as valoracions dos colectivos de interese do centro, considérase que a informacién publica

que se ofrece na paxina web do mestrado é accesible e esta ben estruturada.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

E9: Paxina web da Universidade/Centro/Titulo
e RI1 DO0O-0301: Lista de chequeo ou verificacion da Informacién Pablica
e QSP relacionadas coa informacién e transparencia

Indicadores nos que se basea a reflexion:

126: Indice de satisfaccién coa promocién da titulacién e a informacién publica na web

Criterio 3: Sistema de Garantia de Calidade

Estandar: O centro dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién..

Analizar a implantaciéon do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sta contribucion 4 mellora
continua do titulo.

Reflexion sobre 4 Informacidén e Transparencia da titulacion:

Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das accions de mellora:

Evidencias nas que basea a reflexion:

E5: Actas das reunions da Comisions Académica, de Titulacions e de Calidade

E10: Documentacion do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC

E12: Plans de mellora

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucion...)

e E14: Informe de certificacién da implantacion do SGC

e QSP relacionadas co Sistema de garantia de calidade

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

I4: Resultados dos indicadores do SGC
I41: % Rexistros en estado completado na aplicacién SGIC
142: % Acciéns de Mellora finalizadas en prazo
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Criterio 4: Recursos Humanos

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o nimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Reflexion sobre os Recursos Humanos da titulacion:

Persoal Docente e Investigador (PDI):

O persoal docente e investigador é axeitado e suficiente para o desenvolvemento do MNN. O profesorado
poste unha experiencia docente e investigadora destacable. De acordo cos datos proporcionados pola Area
de Calidade, os profesores que imparten docencia no MNN na Facultade de Quimica se presentaron a
diferentes Convocatoria Quinquenal do programa DOCENTIA, correspondente do periodo 2017/2018 ao
2021/2022. Neste periodo a valoracion da suia actividade docente foi favorable (3 Excelente, 1 Notables e
1 Favorable). Por conseguinte, considérase moi satisfactorio que o profesorado avaliado tefia acadado dita
valoracién, xa que reflexa unha alta cualificacion e compromiso coa docencia.

Persoal de Administracion e Servizos (PTXAS):

No relativo 6 PTXAS, é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
Con respecto o indicador “I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos”, os resultados das enquisas

de satisfaccion sobre o MNN indican unha valoracion total adecuada en relaciéon os recursos humanos

disponiibles.
CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 139 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 4,00 3,30 3,00 3,30 -
Profesorado” 3,70 4,67 3,70 4,67 3,70 4,48
Persoas tituladas 3,00 3,50 3,00 3,50 3,00 -
PTXASY 3,30 3,60 3,30 3,60 3,30 -

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoible.

En conclusion, se considera que a valoracién do grado de cumprimento deste criterio para o MIQQI é

satisfactoria.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora
e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD

Evidencias nas que basea a reflexion:

E15: POD: informacién sobre o profesorado (niimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, area etc.). CV profesionais externos

E16: Informacioén sobre o persoal de apoio do Centro (ntimero e posto desempenado etc.)

E17: Documento onde se recolla a analise das EAD (% de participacion, resultados e a stia evolucion...)
QSP relacionadas cos Recursos Humanos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

IS: Indicadores de formaciéon do profesorado

16: % de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion

I7: % de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA e resultados obtidos
I8: Indicadores de mobilidade

I13: Planificacion docente anual: PDA. (R1 DO-0201 PDA)

I39: indice de satisfacciéon cos Recursos Humanos

143: Resultados EAD
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Criterio 5: Recursos Materiais e Servizos.

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos ao dispor do desenvolvemento do titulo
son os adecuados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes
matriculados e resultados de aprendizaxe a adquirir polos mesmos,

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos ao dispor do estudantado son os adecuados
as necesidades do titulo.

Reflexion sobre os Recursos Materiais e Servizos da titulacion:
Neste criterio é de aplicacién o indicado anteriormente neste informe para o Grao en Quimica.
A continuacion mostranse os datos referentes os indicadores de satisfaccion sobre recursos materias e

servizos para o MNN (indicador: 123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos).

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 123 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
Estudantado 3,30 4,50 3,30 3,25 3,30 -
Profesorado® 3,70 4,71 3,70 4,71 3,70 4,71
Persoas tituladas 3,00 3,17 3,00 4,00 3,00 —
PTXAS" 3,30 4,25 3,30 4,25 3,30 ~

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiible.

Dos resultados das enquisas poédese concluir que os recursos materiais asi como os servizos son axeitados
ao superar a valoracion recibida polos diferentes colectivos enquisados, as metas definidas na Politica e
Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica.

Con respecto o alumnado en practicas (indicador 125: % Alumnado en practicas académicas) sinalar que
os porcentaxes de alumnado en practicas e moi alto (100%-curso 23/24; 75%-curso 22/23; 100%-curso
21/22) a diferencia coa tendencia observada en outras titulacions (grao e mestrados).

Os estudantes de novo ingreso acceden o programa do Plan de Accién Titorial (PAT) onde o 100% do
alumnado esta titorizado ( indicador I36: N° Estudantado titorizado). Sen embargo, e salientable a falta
de informacion sobre o indicador “I37 Grao de Satisfaccién do estudantado co PAT’, polo que debe de ser
recordado o profesorado e alumnado a realizaciéon destas enquisas.

En conclusién, se considera que a valoracién do grado de cumprimento deste criterio para o MNN é

satisfactoria.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominaciéon das Acciéons de mellora

e Aumento da participaciéon de estudantes na | ¢ RCSGC4_2024 Analise do funcionamento do
valoracion final del PAT PAT.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacion, resultados e
a sua evolucion...)

E18: Informacién sobre os recursos materiais directamente vinculados co titulo

E19: Informacion sobre os servizos de orientacion académica e programas de acollida ou PAT

E20: Listaxe dos centros /entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/o tecnol6xicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas (ligazon)

QSP relacionadas cos Recursos Materiais e Servizos da titulacion

Indicadores nos que se basea a reflexion:

I9: Distribucién de alumnado por centros de practicas (R1 DO-0204)
I13: Planificacion docente anual: PDA, (R1 DO-0201 PDA)
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123: Indice de satisfaccién cos recursos materiais e servizos
125: % Alumnado en practicas académicas

136: N° Estudantado titorizado

137: Grao de Satisfaccion do estudantado co PAT

138: Grao de satisfaccion das Persoas Tituladas coas Practicas

Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polas persoas tituladas son coherentes
co perfil de egreso e correspondense co nivel do MECES da titulacion,

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polo estudantado e se son coherentes co perfil de egreso
e correspondense co nivel do MECES do titulo.

Reflexion sobre os Resultados de Aprendizaxe:

A paxina web da titulacion inclie informaciéon completa acerca da titulacion. Na mesma, se presentan as
guias docentes das distintas materias correspondentes 6 moédulo comtn e 6s seis moédulos de
especialidade, que incluen informacién asociada 6s resultados de formaciéon e aprendizaxe, contidos,
planificacion, metodoloxia docente e avaliacion. As guias docentes das materias son revisadas polos

coordinadores do médulo e presentadas en tempo e forma.

A analise sobre a consecucion dos resultados de aprendizaxe e a adquisiciébn de competencias son
avaliadas tendo en conta o indicador 110 do procedemento DE-02 Cadro de mando do curso obxecto de
analise no cal estan reflexados indicadores como taxa de graduacién, abandono (CURSA), eficiencia

rendemento e éxito e mostrase na seguinte taboa:

CURSO 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Indicador 110 Meta%  Resultado% Meta% Resultado% Meta% Resultado%
110-1 Taxa de graduacion da titulacion 80,0 100 80,0 100 80,0 100
%(IZOI—JZRg:;a de abandono da titulacion 9.0 0.0 9.0 0.0 9.0 0.0
110-3 Taxa de eficiencia 95,0 100 95,0 100 95,0 —
[10-4 Taxa de rendemento 96,0 94,44 96,0 100 96,0 100
[10-5 Taxa de éxito 95,0 100 95,0 100 95,0 100

Os resultados mostran que as taxas de éxito, graduaciéon e eficiencia superan os valores obxectivo
establecidos, inda que cabe sinalar que a taxa de rendemento no curso 2023/2024 non acada a meta
establecida en ningin dos cursos mostrados na taboa.

A vista do exposto, concliiese que os resultados de aprendizaxe do estudantado do MNN cumpre os
obxectivos do programa formativo e garanten a adquisicién das competencias do titulo. Estes resultados
axustanse ao nivel MECES correspondente, ao estar as competencias basicas integradas xunto coas
especificas e transversais. En consecuencia, a valoraciéon do cumprimento deste criterio € positiva.
Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles. e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E4: Guias docentes das materias

E8: Resultados das enquisas de satisfaccion de empregadores e persoas tituladas sobre o perfil de egreso
E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (% de participacién, resultados e
a sua evolucion...)

81
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E20: Listaxe de centros/entidades para a realizacion das practicas externas curriculares ou
extracurriculares

E24: Listaxe de TFG/TFM dos 2 ultimos cursos académicos (titulo, titor e cualificacion)
E25: Listaxe de cualificacions de cada unha das materias do titulo

QSP relacionadas cos Resultados de Aprendizaxe

Indicadores nos que se basea a reflexidon:

110: Indicadores de resultados

[10-1: Taxa de graduacion da titulacion

[10-2: Taxa de abandono da titulacion (CURSA)
110-3: Taxa de eficiencia

[110-4: Taxa de rendemento

110-5: Taxa de éxito

Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion e Rendemento

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co
desefio, a xestion e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais
da sta contorna,

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nucleo de indicadores minimo,
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Reflexion sobre os Indicadores de Satisfaccion e Rendemento da titulacion:

Os indicadores de satisfaccion e rendemento recéllense de maneira sintética no procedemento “DE-02
Cadro de Mando”, integrado no Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Quimica, no que
se establece a metodoloxia para a recollida, analise e uso da informacién necesaria para o seguimento do
proceso formativo, a avaliacién dos seus resultados e a definiciébn das acciéons de mellora precisas para
acadar os obxectivos establecidos.

O grao de cumprimento dos indicadores de demanda “I1-2: Numero de estudantes de novo ingreso” se
pode considerar axeitada (7 alumno/as), tendo en conta o obxectivo establecido para a matricula de novo
ingreso (8 estudantes).

O indicador 110, (onde se avalian os resultados sobre taxas de: graduacién, abandono, eficiencia,
rendemento e éxito xa foi presentado e analizado no “Criterio 6: Resultados de Aprendizaxe”).

No relativo aos indices de satisfaccién (indicador 120) do estudantado, do profesorado, dos egresados e
doutros grupos de interese, a principal fonte de informacién son as Enquisas de Satisfaccién coas
Titulaciéns Oficiais.

Nas graficas seguintes preséntase a porcentaxe de participacién dos colectivos de alumnado e profesorado,
na que se aprecia unha diminucién significativa ao longo dos dous ultimos cursos académicos. Esta
tendencia repitese noutros graos e mestrados; non obstante, compre salientar a necesidade de fomentar a
participacién destes colectivos co fin de garantir a obtencién de resultados representativos nas enquisas

de satisfaccion.
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A continuacion, preséntanse as graficas nas que se reflicte a valoraciéon obtida (sobre 5) en relaciéon cos
distintos bloques de preguntas especificos para cada un dos colectivos enquisados.
En relacién co colectivo de alumnado, a valoraciéon obtida polo MNN no curso 2023/2024 obtense a

puntuaciéon mais alta na evolucién histérica para os items avaliados sitiiase por riba de 3,9/5.

Sen embargo, no que respecta as enquisas de satisfaccion do colectivo de titulados do MNN, as
puntuacions obtidas son substancialmente inferiores o curso previo do que se dispén de informacién
coherentes coas rexistradas nas enquisas de satisfaccién do alumnado, tal e como se reflicte na grafica
que se presenta a continuacion, polo que debe analizarse con detalle a tendencia destes resultados no

colectivo de titulados en sucesivas enquisas e considerar propor unha accién de mellora.

Debe indicarse que, ao longo do curso académico 2023/2024, non se levaron a cabo enquisas dirixidas
aos colectivos de profesorado nin de PTXAS; en consecuencia, a informacién recollida corresponde ao
rexistro historico dispoiiible ata o curso 2022/2023.

Dos resultados obtidos no colectivo do profesorado despréndese que a puntuaciéon acadada é igual ou
superior a 4,4/5 en tédalas preguntas formuladas, amosando unha tendencia consistente cos resultados

do curso previo con resultados, o que se considera moi satisfactorio.
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Por outra banda, os resultados correspondentes ao colectivo PTXAS preséntanse e poden consultarse no
apartado relativo ao criterio 7 do Grao en Quimica.

De forma resumida, na seguinte taboa amoésante os resultados da valoracién total e metas do indicador
“I20-Indice das enquisas de satisfaccién coas titulaciéns” que atépase no procedemento DE-02- Cadro de
Mando.

CURSO 20232024 2022-2023 2021-2022
Indicador 120 Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
120-1 Satisfaccion do estudantado 3,30 4,21 3,30 3,00 3,30 -
120-2 Satisfacciéon do profesorado™” 3,50 4,53 3,50 4,53 3,50 422
[20-3 Satisfaccion persoas tituladas 3,30 2,18 3,30 3,72 3,30 -
1204 Satisfaccion PTXAS" 3,30 4,16 3,30 4,16 3,30 -

Nota: (1) enquisas bienais resultados do curso 22-23. (~) non hai informacion dispoiiible.

A analise dos datos obtidos pon novamente de manifesto que o colectivo das persoas tituladas € o mais
critico nas enquisas do MNN para o curso 2023/2024.

En termos xerais, a analise dos indicadores reflicte unha evoluciéon favorable do MNN, evidenciada pola
cobertura completa das prazas ofertadas e polos elevados valores acadados nas taxas de éxito e eficiencia.
Do mesmo xeito, os niveis de satisfaccion permanecen estables e coherentes cos resultados de cursos
previos. Porén, contintian a identificarse determinadas areas de mellora na valoracion do MNN por parte
do colectivo de persoas tituladas, sobre as que resulta necesario realizar un seguimento sistematico nos
vindeiros cursos co obxectivo de definir e implementar acciéns de mellora.

Puntos débiles detectados na reflexion: Denominacion das Accions de mellora:

e Non se detectaron puntos débiles e Non procede neste IRPD.

Evidencias nas que basea a reflexion:

E12: Plans de mellora (en concreto, acciéns de mellora realizadas a partir dos resultados obtidos en
todos os indicadores)

E13: Documento onde se recolla a analise das enquisas de satisfaccion (porcentaxe de participacion,
resultados e a sua evolucioén...)

E29: Documento onde se recolla a analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores de inserciéon
laboral e SIIU)

QSP relacionadas cos Indicadores de satisfaccion e rendemento da titulacion

81
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[II ACCIONS DE MELLORA

[I1.1 Novas accions de mellora propostas

A continuacion indicanse as acciéns de mellora propostas no curso 2023-2024

Codigo Accion de Mellora Alcance

Criterio

Despregamento,
seguimento e
medicion do

Politica e obxectivos

Plan de Melloras

RCSGC1_2024 Programa Centro de calidade
Estratéxico do
centro
Optimizacion da s .
RCSGC2_ 2024 trazabilidade do Centro Politica e obxectivos

de calidade

Melloras na

Politica e obxectivos

grupos de interese

RCSGC3_2024 documentacion Centro de calidade
asociada ao SGC
Analise do Garantia da
RCSGC4 2024 funcionamento do Centro .
PAT aprendizaxe
Mellorar a Deseno, revision
RCSGC5 2024 interaccion cos Centro periodica e melloras

dos programas

formativos
Revision e
RCSGC6_2024 actualizacion da Centro Informacién publica
web do centro
Fomentar
RCSGC7_2024 part101pac19n Centro Recursos humanos
convocatorias
DOCENTIA
Avaliacion da
satisfaccion de Indicadores de
RCSGC8_2024 estudantes, Centro satisfacion e
profesores e rendemento
egresados

[I1.2 Seguimento das accions de mellora establecidas

O seguimento das accions de mellora non finalizadas no curso académico anterior realizase a través da aplicacion

da Secretaria Virtual (SGC), podendo consultarse a informacion correspondente no Anexo 2 deste informe.
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IV . CADRO DE MANDO

IV.1 Analise dos obxectivos e metas

O grao de consecucion dos obxectivos e metas de calidade recollidos no procedemento DE-02 P1 Seguimento e
Medicién (Cadro de Mando), asi como a stia analise e o establecemento de accidéns de mellora asociadas, foron
avaliados e documentados nas correspondentes seccions de cada unha das titulaciéns. A analise do Cadro de
Mando permite identificar tanto os indicadores que non acadan as metas establecidas na vixente Politica e
Obxectivos de Calidade da Facultade de Quimica (aplicable ata o curso 2025/2026), como aqueles que si
presentan un nivel de cumprimento axeitado.

Tendo en conta que restan dous cursos académicos para o periodo de vixencia da devandita politica, considérase
que os resultados obtidos ata a data amosan unha tendencia globalmente positiva.

Na taboa seguinte, extraida do procedemento DE-02 P1 (Cadro de Mando), recéllese a porcentaxe de procesos

avaliados no curso 2023/2024 (estratéxicos, chave e de soporte), acadandose unha media global de cumprimento

do 74,1 %.
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V QUEIXAS, SUXESTIONS E PARABENS

A continuacion preséntase o listado das QSP correspondentes o curso 2023/2024 . Durante este curso

recibironse 2 queixas as cales foron respondidas nun periodo de 9 (QSP-23/0682) e 7 (QSP-23/0688) dias,

respectivamente. Asi mesmo, non se recibiron suxestions e/ou parabéns durante o curso 2023/2024.

Cabe sinalar que o contido desta secciéon é un extracto do rexistro de calidade R1 MC-02 Informe anual das QSP

recibidas, correspondente ao curso 2023/2024, publicado na plataforma do SGIC 2024,/2025.

Codigo
QSP

Descricion da QSP

Analise das causas da queixa

Actuacions a
desenvolver

QSP-
23/0682

Queixa: presentada por
estudante a direccion,
sobre o novo plan do
Grao en Quimica onde
se inclien materias
optativas que non se

ofertan por falta de

profesorado.

En relaciéon co artigo 2.2 (dmbito de
aplicaciéon: docencia) e o artigo 8.e
(docencia), procedeuse 4 revision da
PDA do curso co obxectivo de garantir
unha explicaciéon clara e completa ao
sobre o

estudante procedemento

seguido cando non se ofertan
determinadas materias optativas nun
curso académico. Tras a revisiéon deuse

resposta a queixa.

Trasladouse o estudante unha
explicacion sobre o
procedemento para ofertar as
materias optativas en funcion
de carga docente e prioridade

de materias obrigatorias polos

dos departamentos implicados

QSP-
23/0688

Queixa: presentada por
estudante sobre a falta
dunha bolsa de
practicas na facultade
que permita o
estudante elexir destino

para realizar practicas

curriculares.

En relacion co artigo 2.2 (dmbito de
aplicacién: docencia) e o artigo 8.e
(docencia-xestion das précticas), revisase
a normativa de practicas externas do
Grao en Quimica e traslddase a
inquietude do estudante a coordinadora

das practicas externas. Tras a revision da

queixa deuse resposta a mesma.

Trasladouse o estudante unha
explicacién sobre a normativa
de practicas externas do Grao
en Quimica, incluindo listado
de empresas, convenios e
ofrecendo a axuda directa do
Decanato da Facultade de
Quimica para contactar con

empresas de interese para o

estudante.
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VI PLAN ESTRATEXICO/ PLAN OPERATIVO

O Plan de Xestion Anual do Centro desenvolvese co apoio da Area de Calidade da Universidade de Vigo,
mediante a planificacion dos procesos asociados 4 implantacién e seguimento do Sistema de Garantia de
Calidade (SGQ). Esta planificacion articulase a través da Axenda Basica de Calidade, que define os principais
fitos e acciéns orientados 4 mellora continua.

A evolucién do plan estratéxico analizase a través do Informe de Revision da Xestién (R1-DEO3 P1), dispoiiible
na Plataforma SGQ, que permite identificar fortalezas e dreas de mellora e facilita a toma de decisions para
consolidar ou acadar os obxectivos establecidos.

A analise de resultados apdiase en diversas fontes, entre as que destacan a Politica e Obxectivos de Calidade da
Facultade de Quimica, o Programa de Desenvolvemento Estratéxico do Centro, os indicadores do SGIC
(incluindo enquisas de satisfaccion e avaliacion docente), os informes de seguimento e acreditacion das
titulacions, os informes de revision da direccion de anos anteriores e os rexistros de queixas, suxestions e eloxios.
A supervision da actividade académica realizase a través do procedemento de Planificacion e Desenvolvemento
Docente (DO-0201 P1), que garante a calidade da docencia, a avaliacion da aprendizaxe e a adquisicion de
competencias. Este proceso inclie mecanismos de coordinacion, seguimento e avaliacién do profesorado,
revision dos plans de estudo e definicion de accions de mellora, que son analizadas nas reuniéns do Comité de
Calidade.

O panel de indicadores do Sistema de Garantia de Calidade (SGC), xunto coas metas asociadas a cada indicador
e os resultados obtidos, recéllese, a partir do curso 2023/2024, no procedemento “DE-02 P1 Seguimento e
Medicion”, dispoiible no correspondente rexistro do SGIC. Este procedemento permite avaliar o grao de
cumprimento dos indicadores e analizar o estado das metas establecidas, facilitando a toma de decisiéns para a
definicion do seguinte Plan Anual Operativo.

A eficacia do SGQ asegtirase mediante a revisiéon continua da stia documentacion e rexistros, asi como pola
avaliacion anual das titulacidns e a recollida sistemadtica de informacién das partes interesadas. A centralizacion
da informaciéon no Portal de Transparencia da Universidade de Vigo facilita unha xestion madis eficiente dos
datos e contribue 4 analise institucional do progreso e das dreas de mellora, garantindo a aliflaciéon do Plan de

Xestion Anual co Plan Estratéxico do Centro.
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VII ANEXOS

Obrigatoriamente deberan xuntarse a este informe:

e Anexo l: Informe de resultados das titulacions das enquisas de avaliacion docente (EAD) do curso obxecto
de analise,

e Anexo 2: Plan de mellora, que incorpora as novas accions e o seguimento das acciéns de mellora establecidas
e non pechadas en cursos anteriores (Documento pdf),

e Anexo 3: Documento coas cualificacions das materias das titulacions,

e Anexo 4: Documento coa cualificacion de profesorado,
Tamén pddense incluir outra documentacion adicional, no caso que o centro pode consideralo de interese

O cadro de mando cumprimentado e actualizado, deber4a publicarse anualmente na paxina web do centro.
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